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se encarga del proceso de
planear las actividades de la
empresa en relacién con el
precio, la promocion, la
distribucién y la venta de
bienes y servicios que ofrece,
asi como de la definicién del
IMPLANTACION EL MERCADO { producto o servicio con base

DEL MODELO en las preferencias del
consumidor, de forma tal que
permitan crear un intercambio
(entre empresa y consumidor)
que satisfaga los objetivos de
los clientes y de la propia
organizacion.

CORTO 6 meses Dentro de los objetivos del
PLAZO area de marketing es
necesario definir lo que se
desea lograr con el producto 0
servicio en términos de

d - ventas, distribucion
IMPLANTACION OBJETIVOS DEL m;‘;:o ) unano : posicionamiento en }:.-l
DELMODELO | MARKETING mercado. Se debe tener en
. cuenta el &rea y segmento de
r mercado en que se piensa

hios incursionar (nivel local:
g9e 4 dosafios | cojonia, sector, etc.




.
buscar, de manera objetiva y con base en fuentes de
mformacidn confiables, cuantos clientes posibles puede
1amano | tener la empresa, dénde estan y quiénes son; para ello se
del < requiere obtener algunos detalles de los futuros clientes:
mercado | edad, 64 sexo, estado civil, ingreso mensual, etcétera. Es
decir, se debe establecer el segmento de mercado donde

operara la empresa
~

IMPLANTACION
DEL MODELO " wratar de establecer el consumo
s y aparente gue dicho segmento
3.3 Investigacion representa; esto se hace
del mercado | ©O"SUMO) identificando el nimero de clentes
aparente| potenciales, asi como del consumo
que se estima hagan del producto o
servicio que la empresa ofrece, con
\ base en sus habitos de compra.

. simplemente proyecte
el crecimiento

Demanda | promedio del mercado

potencial | en el corto, mediano y

largo plazos.

[ conocer en forma directa al chente, en
Objetvo especial los aspectos relacionados con el
del producto o senicio. es necesano que la
estudio < empresa determine la informacion que
de desea obtener a través d_e] estudio de
mercado | Mercado, la cual le permitiré tomar
decisiones respecto al precio, presentacion
\y distribucion del producto

IMPLANTACION
DEL MODELO [ se pretende aplicar debe ser

cuidadosamente planeada. Es muy
3.4 Estudio del importante que los datos que se

< Encuestaj qguieren conocer respecto al mercada

mercado tipo potencial de la empresa se
traduzcan a preguntas claras,

concretas, que no impliquen calculos
complicados, sean breves y arrojen
~ la informacidn que busca,

~ es la interpretacion de los datos obtenidos,
. proyectada a condiclones potenciales de
Conclusiones | desarrollo de la empresa para obtener una
del estudio <{ imagen lo mas clara posible de las ventas que [a
realizado empresa lograra, el sistema de comarcializacion
o plan de ventas adecuado y la mezcla de
marketing ideal para realizar el plan.




