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3.1.- La direccion en los servicios de enfermeria.

© )

ESTILOS DE DIRECCION

Estilo Autocratico: El jefe @
impone las normas y sus ' / (
criterios, sin consultar con sus \
' . - S

subordinados. Es el jefe quien
disefa, planifica y asigna el
trabajo

L=

Estilo Burocratico: La
organizacion establece una ‘
estructura jerarquica, con |
normas, pautas de actuacién 4
rigidas, de manera que todo se —
debe desarrollar conforme a
las mismas.

Estilo Paternalista: Establece
una actitud protectora con los
subordinados, interesandose
por sus problemas. No
obstante, es el jefe el que
toma las decisiones y ejerce la
maxima autoridad.

Laissez faire: El jefe no
interviene en las decisiones,
no motiva, no da instrucciones
de trabajo, deja libertad de
actuacion a los empleados, los
cuales realizan libremente su
trabajo, tomando sus propias
decisiones.

La comunicacion es
fundamental para el ser
humano, puesto que a
través de ésta logra
establecer relaciones
interpersonales, las cuales

Estilo Institucional: El
directivo se adapta ala
situacidén de trabajo. Es un
buen comunicador, tolerante,
con confianza en sus
colaboradores que procura

fomentar la participacion y son la base del buen

sabe recompensar el trabajo funcionamiento de una

realizado ) .
organizacion.
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3.1.1.- La supervision en enfermeria: conceptos, funciones y
actividades.

Aspectos del perfil
/\_/\/

La palabra supervisién es una funcién basica
de relevante importancia; la palabra
supervisar deriva del latin SUPER, que significa
sobre, mirar sobre, examinar en detalle,

observar el proceso del trabajo y a los conoci m ientos
trabajadores durante su ejecucion o accion. prepa racion :
Y tecnicos

academica

/\/‘\/ admon.

Funcion administrativa | @icet BREEIEERES
destrezas personales

elaborary participar en
actualizar el la elaboracion
diagnostico del plan

analizary asesorar a la
evaluar enfermera

realizar y verificar
entrevistas del
personal

solucionar
problemas

evaluar al detectar la
personal directa e necesidad del
indirectamente material y equipo



3.1.2.- Liderazgo en enfermeria: conceptos basicos, teoria y tipos.

ESTE LIDER CARISMATICO HA
DESARROLLADO FUERTES
HABILIDADES COMUNICATIVAS Y
A TRAVES DE SUS PALABRAS Y
GESTOS, FORMAS DE ACTUAR,
ETC., ES CAPAZ DE GENERAR EL
ENTUSIASMO E ILUSION
NECESARIOS PARA QUE EL
PROYECTO FLUYA SUAVE Y
EFICAZMENTE.

ES AQUEL QUE NO ESTA
RECONOCIDO DE FORMA
OFICIAL, PERO QUE EJERCE
EL ROL DE JEFE O LiDER DE
UN GRUPO SIN QUE NADIE
LO CUESTIONE.

liderazgo
natural

ES LA FORMA DE LIDERAZGO MAS
EXTREMA: UN LIDER QUE TIENE
PODER ABSOLUTO DENTRO DEL
GRUPO. LA COMUNICACION
ASERTIVA NO EXISTE Y LOS
MIEMBROS DEL EQUIPO SE LIMITAN
A CUMPLIR ORDENES Y NO SIENTEN
LIBERTAD NI SIQUIERA PARA
PLANTEAR SUGERENCIAS

liderazgo
carismatico

\

liderazgo
democratico
.

ES UN MODELO QUE GENERA UN
GRAN NIVEL DE SATISFACCION EN LOS
MIEMBROS DE UN PROYECTO, LO QUE
MEJORA SU MOTIVACION Y, ASi, EN SU
PRODUCTIVIDAD Y RENTABILIDAD
PARA LA EMPRESA.
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liderazgo
autocratico

liderazgo
laissenz faire.

ES UN ESTILO DE LIDERAZGO MUY
EFICIENTE EN EQUIPOS
COMPUESTOS POR MIEMBROS
SENIOR CON UNA GRAN
EXPERIENCIA PROFESIONAL PREVIA
Y UN ALTO NIVEL DE AUTONOMIA.




3.1.4.- Delegacidén de funciones.

Tener muy clara generar una
la funcion que vision
se va a delegar compartida

tener un perfil § aplicar procesos

de capacitacion

Delegar Generar
| responsabilidad confianza




3.2.2.- Evaluacion del rendimiento del personal de enfermeria:
instrumentos de evaluacion.

9

' desempeno es un instrumento que se utiliza para
comprobar el grado de cumplimiento de los
objetivos propuestos a nivel individual. Este
sistema permite una medicidn sistematica,

objetiva e integral de la conducta profesional y el
rendimiento o el logro de resultados (lo que las
personas son, hacen y logran).

FaCtO res q ue - Ls cualidades del sujeto

(personalidad y comportamiento)

generalmente

— Contribucién del sujeto al

objetivo o trabajo encomendado.

se evaluan.

— Potencial de desarrollo

=

Conocimiento
del trabajo




4.].- Gestion administrativa.

EL CONJUNTO DE TRAMITES
QUE SE LLEVAN A CABO
PARA RESOLVER UN
ASUNTO O CONCRETAR UN
PROYECTO. LA GESTION ES
TAMBIEN LA DIRECCION O
ADMINISTRACION DE UNA
COMPANIA O DE UN

NEGOCIO.

LA GESTION DE
PROYECTOS, POR SU PARTE,
ES LA DISCIPLINA QUE SE
ENCARGA DE ORGANIZAR Y
DE ADMINISTRAR LOS

LA GESTION DEL RECURSOS DE MANERA TAL

CONOCIMIENTO (PROVENIENTE ldlzils PUlEn i el el sl
DEL INGLES KNOWLEDGE ISSSEE'I'DTS’;E’:‘“SN
MANAGEMENT). SE TRATA DE PROYECTO DENTRO DEL
UN CONCEPTO APLICADO EN TIEMPO Y DEL
DLt E o3, G4 5 22 PRESUPUESTO DISPONIBLE.
REFIERE A LA TRANSFERENCIA
DEL CONOCIMIENTO Y DE LA

EXPERIENCIA EXISTENTE ENTRE
SUS MIEMBROS.

LA GESTION AMBIENTAL ABARCA
EL GRUPO DE TAREAS
ENFOCADAS AL CONTROL DEL
SISTEMA AMBIENTAL EN BASE AL
DESARROLLO SOSTENIBLE. LA
GESTION AMBIENTAL ES UNA
TACTICA POR MEDIO DE LA CUAL
SE ESTABLECEN ACCIONES DE
PERFIL ANTROPICO QUE
INFLUYEN SOBRE EL AMBIENTE A
FIN DE CONSEGUIR UNA
CALIDAD DE VIDA OPTIMA.




