
 

 

 

Nombre del alumno: Ana Yeli Hernández Pérez 

 

Nombre del profesor: Maricela de la Cruz Morales 

 

Materia: Gestión del Trabajo Social 

 

Grado: 9no cuatrimestre 
 

 

Comitán de Domínguez Chiapas a  10 de junio  2021 
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Conceptos de 

políticas 

Componentes de la 

política 

Ventajas y desventajas 

-.Ciencia y arte de gobernar 

-.comportamiento positivo intencional 

-.curso de acción que involucra decisiones 

y operadores 

Es una actividad de 

comunicación pública 

-. Regulatorias 

-. Distributivas 

-.redistributivas 

 

Definición de lo 

público 

 

Análisis de políticas 

-. 

-. Los principios que lo orientan 

-.los instrumentos en los que se ejecutan 

-. Los servicios o acciones que se llevan a 

Conjunto de actores 

que interactúen y 

negocien 

Decisiones y acciones de 

las actividades estatales 

en cualquier parte de las 

coordenadas 

Bienestar publico 

¿Qué son las políticas 

públicas? 

Acciones del gobierno 

-. Busca respuesta a la demanda de la 

sociedad 

-acceso a la personas a bienes y servicios 

-. Normas jurídicas 

-. Los servicios de personal 

-. Recursos materiales 

-.La persuasión 

-. Resuelve problemas concretos 

-. Promueve la integración social 

-. Permite que la gente viaje en 

el mismo 

Desventajas 

-. No siempre son públicas 

-. No siempre responden a la necesidad 

-. Existen errores que se trasmiten en la 

política final 

Como se analiza y elabora 

las políticas publicas 
-. Modelo racional 

 

-. Modelo incremental 

Recoge problemas presentes 

y posibles 

Elaboración de las políticas, 

plantea pequeños cambios  

o modificaciones   

Orientado a 

-. Descubrir y seleccionar los 

objetivos 

-. Utilizar los mejores medios 

-. Identificar mejores sistemas 
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Elementos de las 

políticas públicas  

-.Oportunidad 

-. Calidad 

-.transparencia 

-. Apropiación social 

¿Cómo reacciona la 

sociedad ante una 

política pública? 

-. Conducta puede ser 

modificada o alterada 

-. Los beneficios pueden 

ser manera directa o 

perjudican 

-. Información 

-. Consulta 

-. Control ciudadano 

-. Cogestión 

-. Autogestión 

Actores que intervienen 

en una política pública 

-. Estado/ gobierno 

-. Sociedad civil/ OSC 

-. Mercado/ empresa 

Agregar demandas e 

interés de los sectores de 

la sociedad 

Herramientas de una 

política publica 

-. Incentivo 

-. Constitución de capacidades 

-. Herramientas simbólicas 

-. Aprendizaje 

Población 

Los 9 pasos para el 

análisis de las 

políticas publicas 

1. Definición del problema 

2. Obtención de la información 

3. Construcción de las 

alternativas 

4. Selección de los criterios 

5. Criterios evaluativos 

6. Proyección de los resultados 

7. Confrontación de los costos y 

beneficios 

8. Dedica 

9. Cuenta su historia 
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