
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

Campus Comitán. 

Estrategias del trabajo social y gestión comunitaria. 

 

Licenciatura en trabajo social y gestión comunitaria. 

 

Lic. Alejandra Torres López. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yaneth del Rosario Espinosa Cruz. 

Ensayo de puntos específicos de la unidad 4 

Grupo: A          Cuatrimestre: sexto 

 

 

 

Comitán de Domínguez Chiapas. 

 

 

 



 

 

 

  

 

Introducción. 

 

 

La mayoría de las personas no quieren ser parte del proceso, solo quieren ser parte del 

resultado. Pero el proceso es donde descubres quien vale la pena ser parte del resultado. En 

el presente trabajo podrá identificar la importancia de la gestión social, así como el papel de 

un gestor social  para  mantener la participación para observar las necesidades que se 

enfrentan las comunidades, y también la  importancia de mantener el acompañamiento para 

cualquier tipo de decisiones emergentes, así como la importancia de la planeación, sus 

propósitos, las necesidades, el proceso que se tiene que seguir para obtener el proyecto que 

beneficie a las comunidades. Porque es muy importante identificar que en la mayoría de las 

comunidades locales son donde más se necesita de un gestor social para implementar 

proyectos a beneficio de la comunidad, pero para implementar un proyecto se necesita de un 

líder para que este mas ordenadamente. 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

El proceso de la gestión social 

“La gestión social responde a la complejidad que atraviesan los niveles de interrelación e 

interacción de los actores, sectores, poderes y voluntades que realcen la importancia de las 

dinámicas que viven las comunidades quienes son las que generan el desarrollo” (Antologia, 

2021, pág. 77). La gestión social es la encargada de la participación social dentro de la 

comunidad, grupo u organización, nos ayuda más que nada a mantener la unión con los 

miembros, es una opción para no excluir a nadie en cuanto a una toma de decisión, o para 

buscar la necesidad más urgente para resolver. “El gestor social trabajara en función de la 

identificación de necesidades y resolución de programas de la comunidad” (Antologia, 2021, 

pág. 80) Un gestor social es el encargado de coordinar e identificar las diferentes necesidades 

e intervenciones con el fin de proponer soluciones para el bienestar de la comunidad, incluso 

para un trabajador social es un instrumento para llevar a cabo la gestión de proyectos y 

estrategias, el gestor social es el que dirige el proyecto, administra, negocia, e implementar 

estrategias para la participación de las personas, y es la persona que le toca atender a todos 

los que tengan duda o necesiten guía, se puede decir que es un elemento clave para las 

reuniones y alianzas con otros grupos. “las comunidades tienden a organizarse con el objeto 

de resolver sus necesidades y, de esta manera, mejorar sus condiciones de vida. (Antologia, 

2021, pág. 86) Para los gestores es fundamental la organización de los miembros de la 

comunidad ya que si no hay acuerdos no pueden haber soluciones, la mayoría de las 

comunidades tienen que organizarse para identificar las necesidades o proponer solucione y 

ponerse de acuerdo que es lo que pueden hacer para resolverlo, por ejemplo que en la 

comunidad no hay agua pero si un tanque profundo para guardar agua entonces en ese caso 

los miembro deben organizarse y elegir a un representante que gestione las pipas de agua 

para que todos puedan tener agua lo mismo pasa con las gestiones de proyectos, para 

lograrse es necesario de acompañamiento grupal, el acompañamiento grupal más que nada 

es la unión de las personas con el mismo problema que se unen para dar solución. El 

acompañamiento mantiene tres fases que  inicia con la iniciación grupal que es la aceptación 

de los diferentes conocimientos de la otra persona y tiene como objetivo el  conocimiento 

mutuo, prosigue con el crecimiento grupal es solicitar ayuda con los miembros del grupo para 

compartir un espacio con los mismos intereses y desarrollarse como equipo, la madurez grupal 

es la construcción de proyectos por ejemplo es la que se da a través de las grandes 



instituciones. Para realizar un proyecto es necesario tener un diagnóstico para evitar posibles 

errores.” Planificación estratégica ayudara  a descubrir las opciones disponibles, establecer 

prioridades para ellas y definir los métodos para lograrlas” (Expande tu mente" , 2021) la 

planeación es la encargada de visualizar lo que puede pasar en el futuro. Por ejemplo si vamos 

a realizar una fiesta necesitamos planear primero los accesorios comida bebida etc. Para que 

todo salga bien es necesario tener en mente lo que va pasar y lo que posiblemente puede 

pasar, es necesarios tener positivismo y negativismo para implementar estrategias y así no 

nos tomen de sorpresa, lo mismo pasa con la planeación de un proyecto porque al momento 

de tomar un acuerdo es necesario que todos planeen quien va ser el líder, quienes van  hacer 

los encargados de las otras áreas e implementar dinámicas para que todos participen y así no 

hallan malos entendidos al final del proyecto, el propósito de la planificación es evitar posibles 

errores a futuro, evitar riesgos o sufrir posibles consecuencias, y lograr los objetivos deseados, 

todas las empresas antes de emprender un negocio tienen la necesidad de planear para 

mantener sus fines, medios, recursos, realización y control, porque a pesar de saber que 

siempre va ver altas y bajas hay que llenarse de optimismo para no cometer muchos errores 

también dentro de un proyecto comunitario es esencial el trabajo en equipo porque es una 

forma de participación donde todos dan sus ideas de cómo lo visualizan a futuro, el trabajo en 

equipo es la encargada de complementar la idea principal. Durante los proyectos siempre va 

ver constante reuniones y para el gestor comunitario es necesario elaborar un informe de los 

contantes avances del proyecto pero hasta para eso debe estar preparado para aclarar las 

dudas y no hacer perder el tiempo de los miembros, cabe mencionar que dentro de esas 

reuniones se deben tomar nuevos acuerdos y más que nada la posible opinión que tiene cada 

miembro. “los líderes son el resultado de la circunstancias sobre las cuales los grupos de 

personas se integran y organizan para alcanzar objetivos comunes” (Antologia, 2021, pág. 

104) los líderes son los encargados de guiar a todos los miembros de un grupo por ejemplo 

hagamos de cuenta que la cabeza del gusanito es el líder y el resto de su cola son los 

miembros del grupo, donde valla la cabeza va la cola, es lo mismo que pasa con los líderes 

son los que buscan siempre el objetivo y bienestar del grupo, además que siempre debe 

buscar soluciones para resolver los problemas y mantener siempre su objetivo  una vez que 

todo este organizado y cada miembro se responsabilice de su cargo se empieza a implementar 

el proyecto y esperar los resultados para el beneficio de la comunidad. 

 

 



 

 

 

 

Conclusión 

El gestor comunitario antes de implementar un proyecto primero debe investigar para que 

después no surjan las posibles consecuencias y es necesario identificar la verdadera 

necesidad que tiene la comunidad, ya que no se podrá volver a cambiar de proyecto a cada 

momento, este tipo de gestión socias es una buena opción para que los miembros reflexiones 

acerca de lo que está afectando su lugar de origen, ya que es problema de todos y es una 

manera de implementar la comunicación social entre los integrantes. 
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