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El marketing se encarga 

del proceso de planear 

las actividades de la 

empresa en relación con 

el precio, la promoción, 

la distribución y la venta 

de bienes y servicios que 

ofrece 

El área y segmento de 

mercado en que se 

piensa incursionar 

(nivel local: colonia, 

sector, etc- 

Lograr con el 

producto o servicio 

en términos de 

ventas, distribución y 

posicionamiento en 

el mercado 

Los modelos de negocio  

Modelo de negocio  

El  diseño  

del  modelo  

de  negocio 

comprenden los aspectos que 

se enlistan a continuación 

 

Definición, 

termino 

elecciones 

repercutirán en el 

resultado final de 

la empresa  

Aplicación de la 

encuest 

Generación de ideas Producción 

Tres funciones 

esenciales  

El emprendedor requiere 

Facilita el trabajo del 

cliente 

La investigación de 

mercado se utiliza como 

una herramienta valiosa en 

la obtención de esta 

información 

Elementos: cualidades de 

producto, relación con el 

consumidor, imagen y prestigio. 

Definición: Los beneficios del 

producto, respuestas del cliente y 

factores que lo atraen. 

Punto de vista de la empresa 

Analizar, propuesta de valor 

El consumidor 

y la empresa 

NACIMIENTO DE LA IDEA DE NEGOCIO 

Elementos relacionados con el 

cliente 

Propuesta de valor El mercado Modelo de 

negocio 
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Elementos de entre los cuales un emprendedor puede 

elegir (uno o varios) y tomar en cuenta para concretar 

su propuesta de valor y asegurar su éxito 

IMPLANTACIÓN DEL MODELO DE NEGOCIO 

Representará la propuesta de valor, 

es conveniente para el emprendedor 

Objetivos del 

Marketing 

Resultados 

obtenidos 

Estudio del 

mercado 

Investigación del 

mercado 

Objetivo del estudio 

de mercado 

Conclusiones del 

estudio realizado 

Debe justificar la 

importancia de la misma, 

especificar la necesidad o 

carencia que satisface, o 

bien el problema concreto 

que resuelve 

Las 4 P´s 

Distribución 

y puntos de 

venta 

Etiqueta Marcas 

 

Promoción 

del producto 

o servicio 

Publicidad 

Promoción 

de ventas 

Objetivos 

del área de 

producción 

Podemos 

destacar dos 

tipos de bienes  

Elementos de los 

modelos de negocios 
Naturaleza del 

proyecto 

Características de los 

modelos de negocios 

Justificación 

de la empresa 

Describe las operaciones de la 

compañía, incluyendo todos sus 

componentes, procesos y funciones que 

tienen como resultado un costo para la 

empresa y un valor para el consumidor 

Chesbrough y Rosenbloom 

  

Rosenbloom 

Proceso creativo para 

determinar el producto o 

servicio de la empresa 

Elementos de 

producción 

Organización Elementos de 

organización 

Bajos costos 

Innovación y diferenciación 

Permiten a la empresa crear 

y ofrecer la propuesta de 

valor, mantener relación 

con los segmentos del 

mercado y, por supuesto, 

obtener ganancias; incluye 

todos los tipos de recursos: 

físicos, de información, 

técnicos, humanos y 

financieros. 

Materia prima, necesidades de materia prima, 

capacidad instalada, ubicación de la empresa, 

diseño y distribución de planta y oficinas 

Empaque. Fijación y 

políticas de precios 

Especificaciones del producto o servicio  

  

El diseño de un producto 

o servicio 

Características de la tecnología 

Estructura organizacional 

Objetivos del área de organización 

El resultado del proceso 

Administración de sueldos y salarios 

La constitución de la empresa 


