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Papel y 

funciones de los 

procesos de 

selección de 

personal 

Definición 

Definición 

Importancia del 

reclutamiento y selección 

técnica de personal 

Reclutamiento y selección 

de personal 

Reclutamiento de 

personal 

Importancia en 

el clima laboral 

 

La organización 

de como 

sistema su 

relación con el 

medio 

ambiente  

Campo de 

acción  

Requision de 

personal 

Empleo del 

análisis de 

puestos en la 

selección 

técnica de 

personal 

Fuentes de 

reclutamiento 

Perfil 

funcional y 

psicológico 

del puesto  

Medios de 

reclutamiento 

Entrevista 

telefónica del 

filtro con los 

candidatos  

Etapas del 

proceso de 

reclutamiento 

y selección 

técnica de 

personal  

Influencia 

en el 

clima 

Tipos de 

reclutamiento 

Cartera de 

candidatos, 

protección de 

datos LOPD 

Implicando a 

empleados 

Desarrollo de la 

actividad empresarial, 

máxime en nuestras 

condiciones, el 

hombre es el principal 

factor estratégico y 

ventaja competitiva 

con lo que cuenta una 

organización2 

Relaciones entre la 

organización y el 

medio ambiente 

Conceptos de sistema 

Traslado las 

características de un 

sistema 

Objeto, totalidad, 

estropia, homeostasia 

 

Sistemas físicos o 

concretos, sistema 

abstractos, abiertos, 

cerrados, 

Respecto a origen: 

natural, artificial. 

Dependiendo 

naturaleza: concreto, 

abstracto 

Otras 

clasificac

iones 

Clasificación de los 

sistemas 

Personas abtas para un 

determinado tipo de actividad 

Proceso ala 

comunidad 

Las empresas deben 

aportar toda la 

información necesaria 

Técnica de personal 

Análisis puesto de 

trabajo 

Métodos de 

observación, 

cuestionario, 

entrevista, 

mixto, diarios 

o bitácoras  

El requisito de 

personal es un 

documento de 

solicitud interna 

que el responsable 

alguna de las áreas 

funcionales 

extiende hacia el 

área de recurso 

humano 

Reclutamiento 

interno 

Reclutamiento 

externo 

Medios 

impresos, 

abierto, 

cerrado, 

boletines y 

volantes 

Tareas de selección 

personal, El selector del 

personal, conocimientos 

contextuales y 

específicos 

Radio y 

televisión, 

promoción 

de banquetes 

Grupos de 

intercambios, 

reclutamient

o On-life 

Masivos, 

Electrónicos 

El saludo, conversación, 

cierre de la entrevista,  

Detección de necesidades, definición 

del perfil del candidato, convocatoria 

o búsqueda, preselección, selección, 

informe de candidato, toma de 

decisión, contratación incorporación 

al puesto, formación, seguimiento,  


