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-Teorias de motivacién -Murray, Mc Clelland, Maslow, Mcgregor, Erc de Alderfer
-Implicaciones para el desempefio y -Teorias de valencias y expectativas
La satisfaccion — -Teorias del establecimiento de metas
-Conflicto y frustracion -Teoria de la equidad
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Motivacion -Teorias fundamentales del conflicto -Teoria del grupo de referencia
-Tipos de conflictos
-Frustracién
-Reacciones a la frustracion
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Elementos a proveer en la creacidn de un grupo:
-Concepto e importancia de los grupos -Nivel de heterogeinad
Psicologia -Tipos de grupos en la organizacién -Edad, sexo, nimero de ets, por grupo, nivel educativo, cultural, clase social
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Organizacional -Administracién de grupos y trabajos -Etapas por las que atraviesa un grupo

-Trabajos de grupos y proceso -Inclusién y seguridad
grupal -Estructuracion
-Comprension y evaluacion de grupos -Desarrollo de la participacidn y afecto
-Maximizacion de la efectividad -Autorregulacidn del funcionamiento del grupo

Grupos en la -Comunicacién en el grupo -Disolucidn del grupo

Organizacion -Integracion de grupos
de trabajo
-Toma de decisiones
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-Modelo racional de toma
de decisiones
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