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• Bibliografía.

• LAS ORGANIZACIONES COMO SISTEMA.

RECURSO ACADEMINO. (PDF)

Sistemas 

organizacionales.

• es un conjunto de elementos 

interactúantes que requiere 

del ambiente para sus 

necesidades.

1. Propósito.

2. Totalidad.

3. Objetivo. 

Entradas. Salida. 

Procesamiento. Retroalimentación.

• SISTEMA ABIERTO.
• SISTEMA CERRADO.

• INTERACTUAR CON EL 
AMBIENTE.

• CAMBIO Y ADAPTACION.

• PRIORIDADES.

RECURSOS Y AYUDA.

1. CLENTES.

2. PROVEEDORES.

3. COMPETIDORES.

• ENTRADAS Y SALIDAS 
LIMITADAS.

• RAZON DE CAUSA Y EFECTO.

• DETERMINISTA.

DIFERENTE AL AMBIENTE EXTERNO.

1. DEPENDIENTE DEL 

AMBIENTE.

1. SUBSISTEMAS.

INTERACCION..

TECNICOS.

MANTENIMIENTO.

ADAPTACION.GERENCIALES O DIRECTIVOS.

AMBIENTE EXTERNO.

• MICROAMBIENTE. • MACROAMBIENTE.

1. CLENTES.

2. PROVEEDORES.

3. COMPETIDORES.

4. REGULADORES.

5. SACIOS ESTRATEGICOS.

1. FACTORES SOCIOCULTURALES.

2. FACTORES TECNOLOGICOS.

3. FACTORES ECONOMICOS.

4. FACTORES POLITICO LEGALES.

5. FACTORES GLOBALES 1. FODA.

• HERRAMIENTA DE 
PLANIFICACION CORPORATIVA.

EVALUACION.
• FORTALEZAS.
• DEBILIDADES.
• OPORTUNIDADES.
• AMENAZAS


