
 

 

  
  

Nombre de alumno: Paulina 

Monserrath Cárdenas Guillén  

  

Nombre del profesor: María del 

Carmen Cordero Gordillo 
 

 

 

        Grupo: Turismo 9 
 

 

 

 

   

  

Nombre del trabajo: mapa 

conceptual 
 

. 
  

  

Materia:  

Taller de elaboración de tesis 

  

  



 

 

 

  

 

 

ses Los 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

       

 

 

Unidad 1 

Formas de recolección de 

la información  

Es el proceso en el cual se 

delimita cual será la 

población que se estudiará  

Antes de realizarlo, se deben 

definir a los usuarios, ya que el 

informe se adaptará a ellos.  

LA ENCUESTA:  

Es sumamente importante 

establecer con claridad las 

características de la población   
 Reportes de investigación 

pueden presentarse en dos 

contextos: 

Una técnica de recolección de 

información más usada, a pesar de 

que cada vez pierde más 

credibilidad, esto debido al sesgo 

de personas encuestadas 

Población, objetivo. 
Reporte de datos  

Principales técnicas e instrumentos 

en la recolección de datos: 

Muestra adecuada, la siguiente 

etapa consiste en recolectar los 

datos pertinentes sobre los: 

De la investigación 

apropiado y la  

Ya seleccionado el 

diseño 

RECOLECCIÓN DE DATOS: 

Recolectar los datos implica 

elaborar un plan detallado de 

procedimientos que 

conduzcan a reunir datos con 

un propósito en específico.  

Atributos, conceptos o 

variables de las unidades 

de muestreo. 

Posteriormente, el otro 

proceso que se realiza es 

la interpretación de datos, 

que es cuando los datos 

ya están codificados, se 

han limpiado los errores y 

el investigador procede a 

analizarlos  

Los elementos son: portada, índice, 

resumen ejecutivo, método, resultados, 

conclusiones y apéndices  

Los elementos del contexto académico 

son: portada, índice, resumen, palabras 

clave, cuerpo del documento, 

referencias y bibliografía  
Una técnica orientada a establecer 

contacto directo con las personas 

que se consideren fuente de 

información. 

Contexto académico y no académico  

Contexto no académico 

Encuestas, entrevistas, observación 

sistemática, análisis de contenido, test 

estandarizados y no estandarizados, 

prueba de rendimiento, inventario, 

fichas de cotejos, experimento, técnicas 

proyectivas pruebas estadísticas.  

Herramientas de la investigación 

cuantitativa según MUÑOZ GIRALDO: 

 Actualmente en la investigación científica 

existe una variedad de técnicas o 

instrumentos para recolectar información en el 

trabajo de campo de una determinada 

investigación  

LA ENTREVISTA: 

Instrumentos y técnicas de investigación  

es 

A diferencia de la encuesta 

que se ciñe a un cuestionario, 

la entrevista, si bien puede 

soportarse en un cuestionario 

muy flexible 

ES  

Es información más 

espontánea y abierta, 

durante la misma, puede 

profundizarse la información 

de interés para el estudio 

Analisis de doc.  

Día a día cobra mayor 

credibilidad, pues se utiliza 

un procedimiento 

sistematizado y muy 

controlado. 

Observación directa 


