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Aqui el interés se centra en “qué o quiénes”, es
Seleccion decir, en los participantes, objetos, sucesos o
de la colectividades de estudio (las unidades de
muestra muestreo), lo cual depende del planteamiento y
los alcances de la investigacion.
Una vez que se ha definido cuél sera la unidad de
Poablacion muestreo/analisis, se procede a delimitar la poblacién que va a
objetivo ser estudiada y sobre la cual se pretende generalizar los
resultados. Asi, una poblacién es el conjunto de todos los casos
que concuerdan con una serie de especificaciones (Lepkowski,
2008b).
Una vez que seleccionamos el disefio de investigacion apropiado y la
muestra adecuada de acuerdo con nuestro problema de estudio e hipdtesis
Recoleccion de , la siguiente etapa consiste en recolectar los datos pertinentes sobre los
datos atributos, conceptos o variables de las unidades de muestreo/ andlisis o
casos. Recolectar los datos implica elaborar un plan detallado de
procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un proposito
especifico.
Interpretacion Una_ vez que los dz_atos se han codificado, .
de datos tran_sferldo a una matriz, gqardad_o en un archivo
y “limpiado” los errores, el investigador procede
a analizarlos.

utilizar diversos apoyos o

Para presentar el reporte de
Reporte de datos investigacion se pueden
recursos

Es una de las técnicas de recoleccion de informacion mas
usadas, a pesar de que cada vez pierde mayor credibilidad por
Encuesta < el sesgo de las personas encuestadas. La encuesta se

fundamenta en un cuestionario o conjunto de pregunta gue se

preparan con el propésito de obtener informacion de las
- personas.

s una técnica orientada a establecer contactos directo con
las personas gue se consideres fuente de informacién. A
diferencia de la encuesta, que se cifie a un cuestionario,
la entrevista, si bien puede soportarse en un cuestionario

. muy flexible,

Entrevista <

informacién mas espontanea y abierta,

Analisis ; .
del durante la misma, puede profundizarse la
informacion de interés para el estudio.
documento sp s
La observacion directa cada dia cobra mayor credibilidad y su uso
Observacié tiene a generalizarse, debido a obtener informacién directa y
directa confiable, siempre y cuando se haga mediante un procedimiento

sistematizado y muy controlado, para lo cual hoy estan utilizandose
medios audiovisuales muy completo, especialmente en estudios del
comportamiento de la persona en su sitio de trabajo.



