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IMPORTANCIA DEL RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN TÉCNICA DE PERSONAL 
Importancia del proceso 

Es una cuestión de  

Organización competitiva  Importancia estratégica 

Para contar con 

Personal adecuado  

Inteligencia humana 

Capacidades irreemplazables 

Talento  Creatividad  

Empleados de calidad 

Identificando las  

Necesidades de la empresa  

El reclutamiento es la  

Necesidades de la empresa  

Según las  

Satisfacción  Productividad  

Eficiencia  

Alcanzar niveles de  

Papel y funciones 

Otras fuentes  

Empresas de la competencia 

Implicando a empleados 

Cartera de candidatos  

Centros de empleo  

Técnicas  

Propios 

empleados  

Por los  

Externo  
Interno  

Tipos de reclutamiento  

Volanteo, etc. 

Redes sociales  Publicaciones en línea 

Garantizar la contratación  

Por medios como  

Cubrir algún puesto vacante 

Contratar  

Entrevistar  

Para  

Búsqueda de candidatos 

Organización como sistema y su 

relación con el medio ambiente 

Estable  

Dinámico  

Indica si el medio 

ambiente es  

Cambio  Homogeneidad  

Afecta grados de 

Promociones  

Jubilaciones  

Traslados  

Bajas voluntarias 

Redimensionamiento, etc.  

Motivadas por  

Competitividad  

Estables-Simples 

Situaciones ambientales  

Complejo  

Simple  

Normativas 

Subsistema de Selección 

Desarrollo Subsistema social 

Aspectos socio-psicológicos 

Aspectos  

Sistemas de control 

Seguridad laboral Salario  

Estimulación  organización 

Propósitos  

Como son  

Métodos 

Funciones 

Misión Planeación estratégica 

objetivos 

Técnico-organizativos 

Mide si el medio 

ambiente es  

Procede del 

Funcionan de manera 

independiente 

Características 

de un sistema  

Procesos distributivos Procesos productivos 

Para generar  

Recursos  

Los sistemas trasportan 

Alcanzar objetivos  Obtener metas 

Con la finalidad de  

Conjunto de personas agrupadas 

La organización es un   

Dinámicos-Complejos Estables-Complejos 

Dinámicos-Simples 

Funciona como un todo 

Así mismo  

Elementos 

relacionados entre sí 

Concepto de sistema 

Incertidumbre 

respecto 

Complejidad 

creciente 

Cambio 

permanente 

Dominio en el ambiente 

Sistemas abiertos 

Flujo de componentes 

Estructura  

Conjunto de componentes  

Agrupación de entidades 

Características 

del ambiente   

Homeostasia  Entropía  

Totalidad Objetivo 

Características  

unión de cosas de 

manera organizada 

Identificado en español como 

Griego σύστημα (systema)  

Y este del 

Latín systēma  

Son  

Clasificación de los sistemas 

Forma en que 

se constituyen 

Según a la  

Puede ser  

Sistemas físicos o 

concretos 

Sistemas 

abstractos 

De acuerdo a su 

relación con el 

medio ambiente 

Esto puede ser 

Abiertos 

Cerrados 

Dependiendo 

de su 

Naturaleza  

Puede ser  

Concretos 

Respecto a su origen 

De acuerdo a 

sus relaciones 

Puede ser  

Conforme su 

cambio de Tiempo 

Variable que 

lo definen 

Otras clasificaciones  

Puede ser  

Discretos Abstractos 

Puede ser  

Naturales 

Artificiales 

Pueden ser  

Simples 

Complejos 

Estáticos 

Dinámicos 

Dependiendo 

al tipo de 

Jerárquicos 

Sistema de control 

Sistema de Control con 

retroalimentación 

Determinístico 

Probabilístico 

Sistemas Estratégicos 



 

 

 

 

 

 

IMPORTANCIA DEL RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN TÉCNICA DE PERSONAL 

Sistema de Desarrollo de Recursos Humanos 

Objetivos  

Necesidades del administrado 

Debe cubrir todas las  

Toma de decisiones 

Proporcionar información oportuna 

Reducir costos 

Desarrollo de personal 

Crecimiento  

Estrategias corporativas 

Mejores servicios al empleado Prácticas óptimas de negocio 

Esté basado en 

Control integral del personal Administración  

Garantiza que los procesos de  

Debe ser totalmente 

Capacitación  

Servicios médicos Salud ocupacional 

Planillas  Trámites de personal 

Reclutamiento  Valoración de puestos  

Estudios salariales Presupuesto  

Niveles  Áreas  

Deberá cubrir todas las 

Confiable  Modular  Flexible  Integrado  

Tipos  

Desarrollo  Selección  

Diferencia entre  

Capacitación  Desarrollo  

Ayuda a los  

Empleados   

A desempeñar 

su  

Trabajo actual 

Sus beneficios se 

exentan a su  

Vida laboral  

Vida profesional  

Ayudará a  

Desarrollar 

responsabilidades 

futuras 

Ayuda a las 

personas a  

Afrontar 

responsabilidades 

futuras   

Beneficios  

Deben estar 

encaminados a 

Sistema  

Menos 

preocupación  

Con  

Evaluación de los resultados 

Ejecución del Programa 

Programación  

Necesidades  

Mejor comunicación 

entre trabajadores  

Tener satisfacción  

Logra metas individuales 

Promueve el desarrollo 

Solucionar problemas  

Permite tomar decisiones  

Así mismo deben 

contar con un  

Para lograr los 

objetivos deben  

Integrar los Recursos Humanos 

Incremento de información 

Decisiones estratégicas 

Reducir costos  

Actividades administradas 

Beneficios  

Evaluación 

institucional  

Realizar controles 

administrativos 

Generar información  

Facilitar el registro  

Cubrir necesidades del 

administrador  

Totalmente integrad 

Se seguro  

Flexible  

Mejores empleados 

Mayor énfasis de los 

Recursos Humanos 


