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Estructuras
organizacionales

La

Cultura es el conjunto de

Entendimientos

orientadoras

Valores

Creencias

Normas

Que

Sirven de guia y que

comparten

Los
Miembros de una organizacién
Y
Se ensefian a los nuevos miembros

Como

La manera correcta

de

Esto

Representa la parte no

escrita




De

Los sentimientos de la
organizacién

Cultura organizacional existe
en dos niveles

En la superficie son visibles los

artefactos

Vestir

Actuar de las
personas

El tipo de sistemas de
control

Es decir

La manera de

Las ceremonias que comparten
los miembros de la organizacién

Sin embargo

Los elementos visibles de la cultura
reflejan

Los

Valores mas profundos en

mente

Las conductas
observables

Las historias

Los simbolos

Estructuras de poder
que utiliza la empresa




De las

Integrantes de la

empresa

Estan

Cuatro caracteristicas
se relacionan para
tener cabida

Entre

Valores culturales, estrategias,
estructuras y entorno

La cultura adaptable

se

en

mediante

para




Cultura fomenta los valores
del

Creencias que apoyan la capacidad
de la organizacion

Espiritu emprendedor

\4

IE I IES

Para

Detectar, interpretary
traducir

Nuevas respuestas de

comportamiento

Tipo de empresa no reacciona
con rapidez

Cambios del entorno

Ia\
W Aceptacion del riesgo
‘Vidad

Se valoran vy

recompensan




La cultura de misidon

Organizacion interesada en
servir

Clientes especificos en el
entorno externo

Necesidad de un
cambio rapido

Adecuada para una cultura de

micidn

La cultura de mision se
caracteriza

Un énfasis en una vision

En el logro de las metas

Clara del propdsito

Participacion de
mercado

Crecimiento de

ventas
ta b

para

Ayudar a lograr el

propdsito.




Tiene un enfoque
primordial

de

Los miembros de la
organizacion

En expectativas rapidamente
cambiantes

Cultura es similar a la
forma de control

Cultura se enfoca en
satisfacer

Necesidades de los
empleados

La ruta para lograr un alto
desempeno



Interés y la participacion
crean

Sentido de

Propiedad

Responsabilidad

\

Y

Por consiguiente un mayor

compromiso

La organizacion

Cultura burocratica

Hacia

Este




Enfoque metddico para hacer
negocios

Los simbolos, los héroes y las
ceremonias

Refuerzan

/

Los valores de

Seguir politicas y

cooperacién practicas establecidas

-

Tradicion

Como

Formas de alcanzar las
metas

Nivel de participacion
personal

es

Un poco mas bajo en esta

pero

Lo supera un alto nivel
de

: / Colaboracion
Congruencia

Conformismo

Entre los miembros



