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el mercado

objetivos del
marketing

implantacion del modelo
Negocio

investigacion del
mercado

estudio del mercado

elementos de
produccion

el marketing se encarga
del proceso de planear
las actividades de la
empresa, el precio, los
servicios, el producto, la
distribucion y la venta.

es necesario definir lo
que se desea lograr con

el servicio o termino
venta .

se debe de tener en
cuenta el area y segmento
de mercado en el que se
piensa incursionar.

deben buscar la satisfacion de los
clientes y sus necesidades, la
investigacion del mercado es una
herramienta valiosa para saber las
necesidades del cliente.

el estudio del mercado
es el medio para
recopilar, registrar y
analizar datos con
relacion al mercado al
cual la empresa ofrece
sus productos.

el disefio de un producto

o serviciodebe de cumplir

con varias caracteristicas
entre ellas:

la otra parte es buscar
fuentes confiables,
cuantos clientes

confiables puede tener la
empresa, donde estany
donde son.

simplicidad, practicidad,
facilidad de uso,
confiabilidad, calidad y bien
echo.




