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(CAPITAL HUMANO |

(1.1 Evolucién del }

1.2 Proceso de 1
planeacion.

I
Concepto de
planeacién

Es la determinacion de las
actividades a realizar, y
establecimiento de las
metas y objetivos.

Proceso

Es el flujo de actividades
interrelacionadas e identificadas
que se desplazan hacia un
objetivo determinado por una
empresa u organizacion.

v

[ Fases de planeacién }

de recursos humanos.

v

Objetivos de negocio.
Prondstico.
Oferta del capital humano.
Auditoria de capital humano.
Conciliacion.

L capital humano. J

[
Definicidn

Es sdlo uno de los factores
que determinan el
crecimiento econdémico.

Beneficios

Incrementar la eficiencia,
la eficacia y la calidad.
Promueve un clima orga-
nizacional adecuado.
Mejora la calidad de vida
de los integrantes.

v

(1.3 Analisis del ambiente E —— j
L interno y externo. Jantes ntarnas.
l [ Se refiere a la

[Fuentes externas.) propia organizacion.

v

Objetivos de la
organizacion.
Prondsticos econdmicos
de la organizacién.
Prondsticos tecnoldgicos

# de la organizacion.

Considera los prondsticos
sobre lo que podria ocurrir
en el ambiente de la
organizacion.

Prondstico de la economia nacional.
Planes educativos a nivel nacional.
Planes educativos a nivel institucional.

Karl Marx se refirié a la comunidad
primitiva como la forma mas antigua

de organizacion social.




1.6 Inventario de

(1.5 Prondsticos deI]

competencias de ]
capital humano. J

'

El inventario permite
conocer las experiencias,
habilidades, los conoci-
mientos y los intereses
de los empleados.

Capital Lumano

Es colaborar para que los
empleados hagan mejor
sus tareas.

(CAPITAL HUMANO |

L capital humano. J

Pronosticar

Es emitir un enunciado
sobre lo que es probable
que ocurra en el futuro.

|
Esta técnica

Se basa en los niveles
de resultados esperados
por la organizacion.

v

Puede establecerse un
prondstico de los recursos
humanos.

|
Pueden ser:

Prondsticos de los
requerimientos.
Prondsticos de la
oferta de mano de obra.

_{

(1.4 Funciones del 1
departamento de
L capital humano. J

Funciones
del DCH.

v

( Ayudar y prestar servicios i
a la organizacion.
Evaluar el desempefio
del personal.
Reclutar el personal idoneo
para cada puesto.
Capacitar y desarrollar
programas.
Brindar ayuda psicoldgica
a sus empleados.
Desarrollar un marco
personal.

Rotes. )
v

L 1.7 Planes de carrera.)

Plan

Es un proceso continuo por el cual

un individuo establece sus metas

de carrera e identifica los medios
para alcanzarla.

v

[Proceso para la planeacién]

de carrera.

v

Analisis de plan estratégico corporativo.
Analisis de puestos y competencias.
Definicidn de objetivos.
Identificacion y analisis de puestos.
Elaboracion del mapa de carreras.
Plan de desarrollo de cada puesto.

Ve

Identificacién de las competencias claves.

Desarrollo de talento ejecutivo.

~N

Desarrollo de iniciativas de formacién y
desarrollo para respaldar cultura y valores.
Desarrollo de modelos para la evaluacion y

retribucion de los empleados.

Desarrollo e implementacidn de politicas.
. J




