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Se entiende por mercado el proceso de
intercambio o transaccidn de bienes y servicios
que ocurre entre individuos que se pueden
distinguir como ofertantes y demandantes. Los
mercados son espacios de intercambio entre
demandantes y ofertantes que buscan satisfacer
diversas necesidades. ...

Aumentar la cuota de mercado para un producto
o servicio. Lanzamiento de nuevos productos o
servicios. Atraer a nuevos clientes. Introducir la

empresa en nuevos mercados a nivel
internacional o local.

Se trata fundamentalmente de anticipar la respuesta de los

clientes potenciales y la competencia ante un producto o
servicio concreto, bien de cara a su lanzamiento, bien de
cara a su reposicionamiento en el mercado. EI me rca do
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IMPLANTACION DEL MODELO
DE NEGOCIO

Por ello las 4P's pasan a llamarse 4C's, que
se corresponden con: cliente, coste,
conveniencia y comunicacion. Las empresas
integran al cliente desde el inicio para que
sea este quien defina el producto y servicio

Pasos para hacer una investigacion de mercados
Definir el problema. Plantear un problema de investigacion
de manera correcta te ayudara al momento de formular tus
preguntas. ...
Definir la muestra. ...
Realizar la recoleccién de los datos. ...
Analizar los resultados. ...

Realizar el reporte de resultados. ...

Elementos de produccion Organizacion Elementos de organizacion

Existen ciertos elementos que conforman la
mayoria de las organizaciones, estos suelen ser:
Un fin. Objetivo o propdsito a cumplir por el que

nace la organizacion. ...

Miembros. ...

Un grupo de tareas. ...
Recursos. ...
Normas.

El proceso de la organizacion de una

empresa empieza por la division de esta
en divisiones, departamentos o dreas
que agrupan actividades y tareas con
cierta homogeneidad, asi como el
establecimiento de las relaciones

jerdrquicas que se daran entre estas.

Los factores de produccién son los insumos que
se utilizan para producir otros bienes o servicios.
Asi, pueden dividirse en cuatro: tierra, trabajo,
capital y tecnologia. Los productores transforman
los factores de produccion en bienes o servicios
utilizando la tecnologia que tienen disponible.




Utilidad y caracteristicas de la informacidn contable.

La organizacion de una empresa
(organizacion empresarial) es una
funcién administrativa que
comprende la organizacion,
estructuracion e integracion de las
unidades orgénicas y los recursos
(materiales, financieros, humanos
y tecnoloégicos) de una empresa,
asi como el establecimiento de
sus atribuciones y las relaciones

Plan de trabajo

La actividad fundamental que
realiza toda empresa es la
produccion que consiste en la
utilizacién de los factores
productivos y de los inputs
intermedios para obtener bienes y
servicios. La produccion sirve
para acercar un bien o servicio y
que éste pueda satisfacer las
necesidades de los
consumidores.

Un plan de actividades es un
documento que recoge un conjunto
de tareas necesarias para la
consecucién de una acciéon u
objetivo concreto. Antes de
ponernos a planificar un proyecto, es
conveniente hacer un plan de
actividades.

Costos y gastos Resumen ejecutivo

Un resumen ejecutivo debe de poder
leerse de forma independiente al resto del
plan de negocio. Agrega una introduccion,
cuerpo y conclusién con informacién
relevante. Esto debe permitir que alguien
sin conocimiento previo de tu negocio lo
pueda leer.

La diferencia entre costo y gasto es que el
primero indica la inversién necesaria para
producir un producto en particular, y por
otro lado, el gasto es el desembolso de
dinero que se hace para realizar cada una
de las actividades que se necesitan para
la produccién de dicho producto.

Marketing

'

El marketing se caracteriza por medir todo
lo que ocurre en la empresa y en su
alrededor para crear una mejor
experiencia para el cliente, mejorando los
productos y/o servicios, y optimizando las
formas en las que la empresa conecta con
sus clientes o posibles clientes.
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