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MARKETiNG
OBJETiVOS DEL

INVEST iGACiÓN DEL  
MERCADO

MERCADO
ESTUDiO DEL  

LAS  4  P ´S

SE ENCARGA DEL PROCESO DE PLANEAR:
LA PROMOCiÓN.
DiSTRiBUCiÓN.

VENTA DE  B iENES  Y  SERViCiOS  
QUE  OFRECE  UNA EMPRESA.
DEF iN iC iÓN DEL  PRODUCTO.

ESTRATÉGiCO  MiX   OPERATiVO  
D iRECTO   RELACiONAL  D iGiTAL   

DE  iNFLUENCERS

T iPOS DE  MARKETiNG:

LOGRAR UNA BUENA REPUTACiÓN DE  MARCA.
AUMENTAR  EL  NÚMERO DE  CL iENTES .

 F iDEL iZAR  A  LOS  CL iENTES .
OBTENER  MÁS  Y  MEJORES  VENTAS .

LA  iNVEST iGACiÓN DE  MERCADOS T iENE  3  T iPOS  DE  OBJET iVOS  D iFERENTES :

ADMiNiSTRATiVOS SOCiALES ECONÓMiCOS
AYUDA AL DESARROLLO DE LA

 EMPRESA MEDiANTE LA PLANEACiÓN, 
ORGANiZACiÓN Y CONTROL DEL RECURSO 

TANTO MATERiAL COMO HUMANO.

SATiSFACE LAS NECESiDADES 
ESPECÍFiCAS DEL CLiENTE 

MEDiANTE UN BiEN REQUERiDO.

DETERMiNA EL GRADO ECONÓMiCO
 DEL ÉXiTO O FRACASO QUE PUEDA
 TENER UNA EMPRESA AL SER NUEVA

 EN EL MERCADO.

ES EL MEDiO PARA:
 

 DATOS EN RELACiÓN CON EL MERCADO ESPECÍFiCO 
AL CUAL LA EMPRESA OFRECE SUS PRODUCTOS.

RECOPiLAR, REGiSTRAR Y ANALiZAR
SU OBJETiVO ES:

 ES CONOCER EN PROFUNDiDAD EL NiCHO QUE SE
 PRETENDE CONQUiSTAR, COMO ASÍ TAMBiÉN 

SU GRADO DE RENTABiLiDAD.

ES EL PROTAGONiSTA DE 
CUALQUiER CAMPAÑA 

DE MARKETiNG Y TODO GiRA
EN TORNO A ÉL.

ES LA CANTiDAD A
 PAGAR CUANDO QUiERES 

ADQUiRiR UN DETERMiNADO 
PRODUCTO U SERViCiO.

PRODUCTO  PRECiO PUNTO DE VENTA PROMOCiÓN
ESTA SE REFiERE A LOS LUGARES DONDE
VENDEREMOS NUESTRO PRODUCTO
Y LOS CANALES DE DiSTRiBUCiÓN.

LA LABOR DE LA PUBLiCiDAD ES DAR 
A CONOCER UN PRODUCTO 

O UN SERViCiO EN UN
MERCADO DETERMiNADO.


