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CAPITULO |

PROTOCOLO DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La comunicacion grafica y visual en
personas analfabetas en las comunidades.

Actualmente la comunicacién es parte fundamental de nuestra vida cotidiana, se
puede encontrar ya sea de manera informativa, educativa, de entretenimiento,
etc. No consta de solo datos informativos, aunque si en algunos, si no, también

ilustraciones, dibujos, fotografias, marcas, entre otras.

La comunicacion grafica y visual son distintas, puede que muchos digan “es lo
mismo” pero no. La comunicacion grafica es comunicacion utilizando
elementos graficos, estos elementos incluyen simbolos como glifos e iconos y la
comunicacion visual es la transmision de ideas o informacion de forma que se

percibe con la vista.

Rara las personas analfabetas es muy complicado el entender alguna
informacion sea de un libro, revista, periédico, etc. Por como evolucionaron las
cosas, &l no saber leer o escribir, es complicado y mas que nada un problema, el
hecho de solo tratar de entender una palabra; por la falta de aprendizaje y esto
se ve mas gue nada en los pueblos; es considerado la causa principal del

analfabetisma.



En el 2020, del afio pasado, Chiapas ocupa el primer lugar en analfabetismo,
ademas del segundo puesto a nivel nacional con mas personas sin cursar.la

primaria, el 14.3% de la poblacion chiapaneca es analfabeta.

La entidad ocupa un quinto lugar a nivel nacional de personas que no cursaron

la secundaria.

Tuxtla Gutiérrez, Tapachula y Ocosingo son los municipios con mas indice de

analfabetismo, por lo que estos y 97 municipios mas.

Esto surge a causa de dicha ignorancia, por no querer ver, como necesidad leer
0 escribir, realmente se esta perjudicando y la sociedad lo ve de una manera tan

normal, cuando no deberia ser asi.

En las comunidades son los lugares en donde menos tienen alguna
comunicacioén grafica o visual, tal vez visual si, pero grafica no, lamentablemente

Nno se encuentra hasta esos rumbos, si no, en las ciudades.

Mientras mas pasa el tiempo, menos conocimiento tienen con respecto al mundo
qgue les rodea, por la falta de informacion y en las comunidades es bastante
escasa, llega a ver noticia de manera informativa (compartida entre personas) o

auditiva, pero no grafica ni optica.

Esto puede seguir por muchas generaciones, les perjudica en vez de

beneficiarlos.

Necesitaran del conocimiento grafico y visual para que de ese modo lleguen a
desarrollar mas comprension de sus alrededores, expresandolo de manera

practica ya sea con ilustraciones (dibujos) o algun otro material visual.

El analfabetismo es algo que no se deberia tomar a la ligera, realmente es un
problema, siyya lo es para la mayoria de adultos, ahora con los nifios es peor, ya
gue detienen ‘ese impulso de aprender algo nuevo, y tal vez puedan realizar algo

mucho mejor, aparte de que es un bien estar para ellos.



Las cosas malas que tiene el analfabetismo, en primer lugar, porgue no
implementan la lectura (no saber leer), en segunda la escritura (no saber escribir),

y en tercer lugar lo gréfico y visual (no saber qué cosa es).

Para que ellos puedan tener una mejor comunicacion entre otras personas;
necesitaran ir aprendiendo primeramente lo visual, para asi puedan implementar
la lectura, sepan lo que es cada cosa (saber lo que realizan); para asi irnos con
lo gréfico y puedan implementar la escritura de manera adecuada y sencilla.



1.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

2. Preguntas generales

e ¢En qué les ayudara la comunicacion grafica y visual, para que aprendan
a leer y a escribir las personas analfabetas?

e (Cual es el grado mas alto que ha cursado una persona con
analfabetismo?

e ¢Cudl comunicacion que consideras mas apta, para una persona
analfabeta aprenda a escribir, la comunicacion visual o grafica?

e ¢Como seria la manera en que desarrollen un conocimiento optico?

e ¢ Quiénes son los mas afectados en el analfabetismo?



1.3 OBJETIVOS

3. Objetivo

Lo que tengo planeado hacer como objetivo para que las personas
analfabetas aprendan a leer y escribir es disefiando un libro, dependiendo el

grado que se esté cursando sea para preescolar, primaria o secundaria.

Habria un libro para las personas mayores de edad, ensefiando de lo mas

bésico.

El libro constara con ilustraciones, apartados para dibujar, y colocar
apartados para las palabras, también realizaria un diccionario con

ilustraciones claras y precisas para facilitar el aprendizaje a los nifios y adultos

Los libros tendran secciones, nombres, palabras, objetos, colores, animales,
comidas, frutas, opciones matematicas, verbos, poco a poco ir metiendo

oraciones, etc.

Para que a ellos se les haga mas facil el aprendizaje, siendo entretenido, con
base a esto; estarian recopilando informacion gracias a la comunicacion

gréfica y visual que tendran a dichos libros.

Considero que de esa manera practica y visual, entenderan de modo mas facil
las cosa para que no sea complicado su aprendizaje. De este modo causaria
menos conflicto con que los nifios y adultos, con forme vayan aprendiendo

pueden dar esas ensefianzas a otras personas que lo requieran.

o Argumentando de manera breve, como la comunicacion grafica y visual
les ayudara aprender a leer y escribir a las personas analfabetas.
o Mencignar el grado que consideras que es el mas alto cursado un

analfabeto.



Definir cual seria la manera mas capaz, paré
aprenda a escribir, si con la comunicacion vis';
Determinar éérhb"podrian desarrollan un conoc
Distinguir quienes son IosAmés afectados en el pf




1.4 JUSTIFICACION

4. Justificacion

Al abordar este tema me pongo a pensar en el apoyo y ayuda que les estaria
dando a las comunidades, la aportacion que les daria es que aprendan a
través de la comunicacion visual y gréafica, porque es una manera sencilla,
practica y facil en que puedan mejorar su conocimiento, no quedandose en la

ignorancia porque afectan a los nifios y como tal los estan perjudicando.

Es importante el trabajo que estaria aportado, para un beneficio a las
personas analfabetas en Chiapas, por ser el estado mas afectado del todo el

pais.

Con esto quiero resolver la problemética que ha seguido por afios y no han
buscado una solucién para mejorar la calidad de vida para esas personas,
estaria dando oportunidad a mejorar y superarse, para asi conseguir mas
oportunidades en su camino, consiguiendo mejores empleos y no trabajos

temporales.

El motivo porque quise tomar esta investigacion, es porque es la menos
tomada y las ignorada; se les hace algo normal, lo cual no deberia ser asi.
Estamos cayendo en un ciclo sin fin, porque aparte de que no hay un apoyo,
tampeco buscan una solucién para mejorar o tal vez si, pero no es la mas

efectiva\o adecuadas.

La problemética que resuelve causar unos escases de analfabetismo en

Chiapas y haya mas oportunidades tanto de estudio y trabajo.



Esta informacion es nueva o para mi lo es, el tiempo que eh estado-aca en
Chiapas, es lo menos escuchado o hablado, es tan escaso, cayendo en-la
ignorancia e interés para ensefar, es triste en la ignorancia que hay en el

estado, en las ciudades y comunidades.

Muy pocas personas admiten que son analfabetas por pena o miedo a
discriminarlos, por eso se comportan de manera agresiva cuando les ofrecen
ayuda, piensan que es una manera de ofenderlos, pero no, pienso dar ese
apoyo para que dejen esas tontas maneras de pensar, es malo, pero no como

ofensa, si no, en su manera de aprender.

La pertinencia es esta investigacion es lograr que las persona analfabetas
ninos y adultos aprendan, tengan conocimientos de las cosas a sus
alrededores, que entiendan lo que es importante, en lo que los beneficiaran a
futuro, otra de las cosas buenas es que tienen un dialecto o0 mas, y eso es
aun mas grande el beneficio, si aprenden podran dar esas ensefianzas otras
personas que lo necesiten, se les estaria otorgando un trabajo y ese seria el

ensefar.



1.5 HIPOTESIS

5. Hipotesis.

Las personas analfabetas tendran la comprension de
con la comunicaciéon grafica y visual, para que |
conocimiento de la lectura y escritura, hasta de objetos,

otras.
Variable independiente: Adultos y nifios analfabetas en las co

Variable dependiente: Comunicacion visual y grafica.



1.6 METODOLOGIA

6. Marco referencial
6.1 Marco historico

Este es un problema que afecta a gran parte de nuestra sociedad, el termino
analfabetismo se empez6 a usar en los afios 1880 a 1940 hasta 1946, fue
reconocido por la UNESCO, el significado de analfabeta es que, no sabe leer

ni escribir.

Durante los ultimos 50 afios en 1970 la poblacion de analfabetas es de 15

anos en adelante, dando un 25.8%.

1990 fue de un 12.4%, el 15% son mujeres y 9.6% son hombres.
2000 obtuvo un 9.5%, el 11.3% son mujeres y 7.4% son hombres.
2010 llego a tener 6.9%, el 8.1% son mujeres y 5.6% son hombres.

2020 con tan solo un 4.7%, el 5.5% son mujeres y 3.9% son hombres, en la

sociedad son analfabetas.

Cada cuatro de 100 hombres y seis de cada 100 mujeres son de la edad de
tan solo 15 afios, que no tienen el conocimiento de leer y menos de escribir.
No solo es en México, si no, en otros paises como Cuba que tiene un 99%,
de“ahi sigue Uruguay y Colombia. Para no extenderlo més, solo se hablara
de nuestro pais; en el afio 2018 México esta en el puesto 66° del ranking de
tasa de ‘alfabetizacion. El afio anterior del 2020 en los siguientes estados
como Chiapas con 14.3%, Guerrero 12.5% y Oaxaca 12.3%, son los estados

mas afectados con este problema.

El analfabetismo no es una enfermedad, si no, una discapacidad, esto no

impide el realizar alguna actividad como jugar, gozar, tener vida saludable o



una vida plena, lo que si impide es el aprender, da un atraso con respecto a

el aprendizaje, cosa que afecta en la vida de la persona.

Existen 3 tipos de analfabetismo.

Absoluto, funcional y laboral.

Absoluto: Individuo que no saben leer ni escribir.
Funcional: Incapacidad para utilizar su lectura, escritura y calculo.
Laboral: Persona que no maneja una segunda lengua.

El analfabetismo en México reduce mas que nada a los adultos mayores de
60 afios y a los indigenas, esto es provocado por la falta del crecimiento del

pais y la desigualdad creciente.

Hablar sobre la historia de lo que se esta hablando, (origen y evolucion, desde
sus principios hasta hoy en dia)

Realmente de todo el pais de México, el estado de Chiapas es el mas
afectado y mas que nada por la cuestion en que tiene muchas comunidades,
tal vez y no sepan leer o escribir, pero saben y conocen dialectos, que la
mayoria de la poblacion no tiene conocimiento de lo mas minimo de alguno
de ellos. No tienen el alfabetismo laboral, ya que mayor parte de su poblacién
tiene lenguas indigenas y son 12 lenguas, lo que si tienen es el analfabetismo

absoluto y funcional.

Es\un ciclo que no tendré un final o bueno de momento es algo que no se
puede descartar, no han sido solo un “par de afios”, si no, lleva un decalustro
y eso es 50 afos, el analfabetismo no es algo sencillo con tal de conocerlo
como discapacidad ya es un problema grande, tal vez la gente no lo vea como

problema 0 un obstaculo o hasta eso llegar al punto como si no importara.

Dejando /de lado que sea solo en nuestro pais no es nada, es a nivel

internacional y hasta mundial, ya es un “detalle” que no debe dejarse de lado,



las cifras suben y bajan, como un subibaja; no saber cual ha sido el momento
mas critico de una comunidad, ciudad, estado o pais. Pero en los lugares mas
afectados de nuestro pais, estado y ciudades; han sido las comunidades, ya
sea por ignorancia o por no verlo relevante, sea como sea es una

problematica.

Sin embargo, una de las razones mas conocidas de analfabetismo es el
surgimiento de informacion, ya que con el paso del tiempo esto se vuelve un
problema por la saturaciéon de informacion, hay menos contenido visual y
gréaficos, a como antes lo era, se ha perdido esa manera de informar a las

personas.

Anteriormente era mas contenido visual y grafico por todas partes,
actualmente ya no es de ese modo, las razones por la cual hacen mas
contenido informativo, porque creen que todos pueden leer, cuando no es asi.
Por cémo han transcurrido los afios, los tiempos cambian, y manera de dar

informacion es de la misma manera.

Puede a llegar a ver un cambio, no de modo drastico, puede llegar a ser poco
a poco, para que la sociedad no lo vea de una manera rara o extrafiay puedan
acoplarse, no solo en las ciudades, también el poder hacer llegar este

contenido hasta lugares donde menos se ven y esas son las comunidades.



6.2 Marco teérico

Su ultima conmemoracion sucedio en el dia internacional de alfabetizacion.
“La alfabetizacién” es el proceso que beneficia el aprendizaje en la lectura y
escritura. Paulo Freire es autor de Pedagogia del oprimido - “Este libro dejo
una estupenda educaciéon para las personas con analfabetismo”- dijo quien
construyo la teoria dialogante, al final lo terminaron llamando filosofo del
dialogo.

1.-Escribir su nombre.

2.-Aprendio a deletrear, diversas palabras.
3.-Logro adentrarse en las matematicas.
Entre otros conocimientos.

Para una persona analfabeta, es un atrevimiento demasiado complicado mas

no imposible.

En cuestion que, para las personas analfabetas es un modo de vivir a medias;
sea hombre o mujer en nuestra sociedad, en su mayoria se llegan a sentir
avergonzados por su condicién (discapacidad) al no conseguir el domino del
lenguaje escrito o de lectura, esto causa un sinfin de acontecimientos
importantes en dicha situacion social, se sienten en soledad y ante el miedo
de todos los dias, el aparentar ser como todos lo demas, o sea, sin ese

problema o detalle.

Con la educacion que se le llego a proporcionar, tuvo la oportunidad de poder
escribir, leer, matematicas y tuvo la nocién de su presente como el del futuro

a pesar de la edad, no le impidié nada.

Llegaron a ver personas jovenes y mayores, que por situaciones no tuvieron
la oportunidad de estudiar en el colegio, por lo tanto, hay analfabetismo
funcional/ es decir, aprendieron a leer y escribir en los primeros afos, no

practicaron la lectoescritura, por esto perdieron su habilidad.



Claramente con ayuda gréfica y visual, se puede aprender a leer, escribir,
realizar alguna operacion matematica, entre otras cosas, el método que se
ocupa es eficiente. De este modo habria escases de analfabetismo, con esta
funcion, no importa la edad que tengas, habra oportunidad de aprender, sin

importar el lapso de tiempo “perdido” sea nifio o adulto.

Determinando el limite de persona en donde se les dara el apoyo con respecto
a las personas analfabetas, asi poner en progreso la alfabetizacion es una de
las maneras mas necesarias que se requieren en la actualidad, pero no suele
ser muy escuchada ante la sociedad, para poder mejorar la calidad de vida

de cualquier individuo.

El tipo de ayuda que les daria con respecto a la alfabetizacion, seria con la
comunicacién grafica y visual, para que sea sencillo, facil y una manera mas
practica para todos. Han sufrido durante afios con este problema e incluso
siglos, sin embargo, ha llegado a ver gente que ha tratado de ayudar a
individuos con este problema; son las notas menos escuchadas, menos

importantes o relevantes para la comunidad.

Una de ellas es Shwetal Shah de tan solo 29 afios, quien fundo Explore
Science a sus 24 afos de edad, cuya plataforma es para las nifias de la india,
esta plataforma es para mujeres inspiradas y emprendedoras menores de 30
afos, en ese pais no es sencillo que una mujer acceda a tener un estudio
superior, hizo la promesa de proponer acabar con el analfabetismo. Esto fue
en otro pais, en el nuestro pais México, no escuchado alguna propuesta o

accion de querer terminar con el problema de analfabetismo.

El autor Drazen en 1992 (Guatemala) indico un desempefio en las
matematicas, en la cual los padres de sus alumnos son analfabetas o con un

nivel escalar muy bajo.

Esto es eh otros paises, es deplorable la situacién y no solo es en unos
cuantos paises, si no, a nivel mundial, claro en hay paises méas afectados que

otros, Ssi/nos centramos en nuestro pais y en el estado mas afectado; es



Chiapas entre otros estados, pero con mayor tasa de analfabetismo, esto por

cuestion de las comunidades.

Hoy en dia, no haya una manera de como terminar con el analfabetismo,
tenga una menor escases o disminuya; hay una afectacion muy fuerte ante la
sociedad, aunque hay apoyo no son las mas aptas para dar ese tipo de
‘informacion” para las personas alfabetizadas den conocimiento a los
analfabetos. Tal vez haya una manera errbnea en donde se estan
equivocando con el aprendizaje, ha llegado a disminuir, pero demasiado lento,
pero cada vez hay aumentos masivos, en este afio del 2020 disminuyo en los
jovenes de 15 a 29 afos (1.2%), sin embargo, con la poblacion de 60 a 74
afos (15.7) o de 75 aflos y mas (28.5).

Personas mayores de edad son las que tienen una complicacién alta; esto
significa que las antiguas generaciones son las afectas por el tipo de
ensefianza que se le llego a brindar en su tiempo, esto solo es en todo el pais.

En el estado de Chiapas, tiene mayor sociedad en analfabetismo. Adolfo
Rodriguez Gallardo. Hay por lo menos 4 maneras de percibir la lectura o

analfabetismo.

1. - Define que el individuo mediante la técnica censal, al realizar la pregunta
puede ser afirmativa o negativa y de la respuesta recibida se deduce el indice

de alfabetos y analfabetas.

2. — Capacidad lectora con cierto nivel escolar, en donde se emplean ciertos
indicadores; dependiendo a la sociedad que se trate.

3. —\La lectura y alfabetizacion, el evaluar la forma en como utiliza la lectura

en su vida diaria.

4. — Medirk la capacidad que tiene el individuo para leer, comprender y el uso

de elementos aritméticos.

Reitero con el apoyo de la comunicacion visual y grafica para la facilitar la

alfabetizacion y ellos puedan dar el conocimiento a las personan analfabetas.



6.3 Marco conceptual

Enfocandonos en la comunicacioén grafica, Alba dijo que era “proceso de
transmitir un mensaje por medio de imagenes visuales que estdn en una
superficie plana, pueden ser dos tipos de imagenes, ilustraciones y simbolos

visuales”.

Sin embargo, no es el Unico autor opinando sobre la comunicacion gréfica,
también Bruno Munari pero en una perspectiva similar a su vez distinta, el
menciono que “es mas que solo imagenes visuales no se encuentran en
superficies planas ni se limitan a expresarse de dos tipos de imagenes, en la

comunicacién grafica o visual abarcando todo lo que podemos ver’.

Ambas partes tienen razén, con puntos similares, pero a su vez diferentes,
cada uno lo ve distinto, la comunicacién grafica es donde incluimos los

elementos graficos, pero ¢ cuéles son?

Los elementos graficos los encontramos tanto en carteles, libros, tarjetas,

paginas web, folletos, etcétera.

De este modo se implementa la comunicacién visual. Claramente en estos
dos autores fue distinto, es posible que sea por los afios de diferencia;
causando que cada uno tenga una perspectiva de como consideran la

comunicacioén grafica.

En la comunicacion visual nuevamente para Munari “se divide en dos, casual
o intensional, en la primera esta definida por la percepciéon visual que se
representa sin ninguna intencién, de manera espontanea, sin ningln mensaje
conereto establecido por el emisor y de libre interpretacion para el

observador”.

En la segunda clasificacion, “hace relacion al tipo de comunicacion visual que

persigue un objetivo, transmitir un mensaje concreto”.



Bueno, a decir verdad, nunca habia pensado que la comunicacion. visual
también se llegaba o0 mas bien llega a dar sin intencién o espontanea, son

buenos puntos que el considero.

Gilberto Fregoso-Peralta y Luz Eugenia Aguilar-Gonzalez tienen
conceptos relacionados con la educacion formal, respecto al analfabetismo

funcional y la alfabetizacion académica.

En el analfabetismo funcional es considerado la incapacidad de ciertos
individuos de hacer frente las exigencias de la vida diaria, el indicador de

carencia era el no haber cursado por lo menos tres afios de educacién formal.

La alfabetizacion académica es la categoria a tratar donde se ha construido
para la educacién superior, Silva implica planear una propuesta especifica de
lectura y escritura, con el fin de tres enfoques, linglistica discursiva, la
divulgacién de la ciencia, asi como la investigacion sobre el lenguaje de las

ciencias.

En mi opinién, es una discapacidad, un problema personal y no solo eso, si
no, hasta social; va dependiendo que tipo de analfabetismo es, si funcional,

absoluto o laboral, hay diferencia, pero todos se llegan a relacionar.

La alfabetizacion es una persona con la capacidad de ensefanza, de lectura
y escritura para los analfabetos, el cual tiene este conflicto en su vida
cotidiana, las personas alfabetizadas, tienen el conocimiento para ensefar a

los analfabetos con este problema.

Rara Freire, el ser analfabeto solo en el caso de estar integrado a un espacio

socigcultural letrado y no dominar las técnicas para escribir y leer.

De hecho, asi es, actualmente se considera una persona analfabeta, el no
saber leer y escribir por no dominar lo basico, a consecuencia provocando

menos oportunidades de empleo.



Y bueno el analfabetismo es muy poco sonado, realmente es uno de los temas
menos escuchados ante la sociedad, dia tras dia se vive aun mas en
ignorancia y aun mas en las ciudades; llega al punto en que los traten mal,
hasta eso en abusar y menos preciar a esas personas, han buscado la

manera de ayudar, asi sean de otros paises.

Bueno, cada vez se llega hacer el intento, de que estas personas con el
problema del analfabetismo sean mas escasas.

Claro han pasado varios afios, en distintas épocas fue visto de otra manera,
pero todas llegan al punto de ignorar un “detalle minimo”, cada uno de los
autores tiene un concepto distinto pero muy similar, llegan a cambiar por el

hecho de como transcurren los afos.

La comunicacién grafica es algo que vemos dia con dia, ya sea en un libro,
producto, redes sociales, o sea; algo diario, pero que pasa, que en las
comunidades es donde menos llega, si, llegan a ver en productos o uno que
otro anuncio, estd mal; ya que no deberian tener escases con este medio que

igual es visual.

Aungque bueno son pequefios lugares bastante aislados de la sociedad,
buscan también la manera de comprender, asi no sepan leer y tampoco
escribir, tienen dialectos eso es un punto a su favor; que buscaron la manera

de una comunicacioén verbal a su manera.

Hay mucha gente que buscan un modo de como ayudar para que aprendan
a leer y escribir, no queden en la ignorancia y esto no se ve mas afectado por

las.siguientes generaciones.

Y hay un modo o bueno a como mejor se pueden llegar acoplar, la manera
mas apta que ellos logren aprender la escritura y lectura es con la
enriquecedora comunicacion gréfica y visual, sera mas facil, practico y
sencillo que ellos consigan este objetivo, no hay y no habra impedimento que

obtengan/este conocimiento.



1.7. Disefio de la investigacion

Método. Es el plan o estrategia general concebida para llevar a cabo la
investigacion, la forma de investigar que se considera mas adecuada al tipo

de las preguntas de la investigacion que se haya formulado.
Roberto Tamayo y Tamayo define tres etapas basicas de investigacion.

I.  Etapa de concepcion, planteamiento y formulacion del proyecto.
Il. Etapa de ejecucién o desarrollo de la investigacion.
lll.  Etapa de elaboracion y presentacion del informe.

Hay tres enfoques de investigacion, pero hay dos principales desde los cuales

pueden realizarse una investigacion.

Enfoque cuantitativo — Se trabajan datos a procesar con ayuda estadisticas

y cuyos resultados sean generalizables a otras entidades similares.

Enfoque cualitativo — Hacer analisis del objeto de investigacion
profundizando en su naturaleza y sin pretender generalizar a otras entidades,

se consideran cada una Unica y distinta a cualquier otra.

Enfoque mixto — Se combinen ambos enfoques (cuantitativos y cualitativo),

estableciendo claramente cual ser& el enfoque principal.
Existen 2 tipos de disefio de investigacion.

Disefios experimentales — Basando los principios y caracteristicas del
método cientifico. Identificando tres niveles: pre — experimental, experimental

puro y cuasi — experimenta.

Diselos no experimentales — Trabajan los criterios apropiados para las

ciencias\sociales.

Metodologia. La metodologia analitica es un método de investigacion que

consiste en la desmembracion de un todo descomponiéndolo en sus partes.

Lo caracteriza por el método abierto que adquiere conocimiento y

procedimientos nuevos.



La comunicacién gréafica y visual en personas analfabetas en las comunidades

es un apoyo o mas bien ayuda que se brindara a los individuos con esta
discapacidad, la taza de personas que tienen este problema de analfabetismo
es realmente alta, es visto en las ciudades, pero no tanto, en donde si se ve
este problema es en las comunidades donde realmente esta aislado de gran

parte de la sociedad. No solo afecta a los adultos, si no, también a los nifios.

¢,Como obtendran el conocimiento de leer y escribir con ayuda de la

comunicacioén gréafica y visual?

La comunicacion grafica les brindara con los elementos graficos el cual son
simbolos, ayudando a facilitar su conocimiento. Y la comunicacion visual el

poder transmitir las ideas e informacion de forma sencilla a la vista.

El objetivo que se busca es que ellos tengan la facilidad de aprendizaje, que
no se bloguen con la idea de que ya no aprenderan o que es un problema
muy grave y que por pedir ayuda la gente se burle o los haga menos, con un
libro de aprendizaje donde contenga ilustraciones, imagenes, signos o
simbolos, etc. Apoyando de manera practica y sencilla, no causando alguna

dificultad en su aprendizaje.

Al estar tomando este tema, el propdsito que busco es dar esa ayuda y apoyo
gue no les brindan, para que puedan tener mas oportunidades en la vida:
como tal un mejor trabajo del que tienen y esta discapacidad sea minima,

obteniendo el disminuyo de esa tasa de analfabetismo.

Al tener la comunicacion gréfica y visual los analfabetos aprenderan a leer y

a escribir sin problema o dificultad alguna.

El tipo de investigacidn a realizar serd documental ya que todo sera a base

de solo documentos ya registrados.
Enfoque cualitativo.

Técnicas' de investigacion. - Informacion secundaria. — Investigacion

documental.



Cronograma




2.1 SURGIMIENTO DEL ANALFAB
Y SUS ANTECEDENTES.

Surgimiento del analfabetismo en el mundo y sus antecedente

palabra analfabetismo se remite a la falta de instruccién de una
especto a la lectura y escritura, el origen de la palabra es griego.

El analfabetismo se ha convertido en una de las principales proble

vida cotidiana y social de forma a que llego ser mundialmente, es

lleva afos atras.

n 1880 a 1940 una de las principales razones es que llevo la

nalfabetismo como problema, fue en surgimiento de infor

ducacion en el pais, al tener el dato de las personas que no teni

e leer y escribir; se consolido como un elemento estandar de

ienzos de 1946, la UNESCO lo considero como un problema



En 1955 en Espafia, la causa de analfabetismo fueron los factores econémicos,
en un setenta por cien de los casos; falta de escuelas, diseminacion de poblacién,

descuido y falta de interés, de igual manera el ambiente social.

La fundacién de la secretaria publica y con cruzada educativa de José

Vasconcelos en 1920 a 1924 se realiz6 una camparfa contra el analfabetismo.

Esta dificultad ha llegado a afectar a millones de personas en el mundo, hay mas
de 758 millones de individuos que no saben leer ni escribir, llego a ver una
reduccion en un 25% en los jovenes entre 1990 y 2015. 115 millones son jovenes
que tienen entre 15 y 24 afios solo en Africa, este continente es donde mas casos

de analfabetismo se registran. Restando las oportunidades en la sociedad.

Datos que estan concretos es que a nivel mundial el 91 % de los jovenes son de
15 a 24 afnos que no tienen el conocimiento y/o capacidad de obtener el leer o

escribir.

El analfabetismo en el mundo es una realidad bastante o lo suficiente complicada
para poder obtener una solucién desesperada, las medidas que se han tomado
es gue cada individuo tenga la educacién basica y asi llegar en cada rincon del

planeta, provocando beneficios para los que tienen esta discapacidad.

A raiz de todo es que el analfabetismo es reconocido de manera mundial, la
gravedad en que se llego a extender, es comprensible que no todas las familias

lleguen a tengr los mismos recursos, a base de eso se llega a tener este proceso



de conocimiento desde que somos pequefos, siendo solo unos nifios que poco

a poco conocen y desconocen la vida.

No hay un pais en especifico en la cual haya surgido el analfabetismo, solo se
sabe de sus comienzos y el problema que se llegé a tener, no estatal, tampoco
nacional, si no, mundialmente, de tal forma en que se ha llegado a buscar la

solucion de este conflicto y haya una disminucion en cantidad intensiva.

Pero hay indicios de donde posiblemente pudo el surgir el analfabetismo, en la
cual se encuentran registros de que este en la posibilidad que provenga de
Espafia, aunque el hecho no es confirmado, no esta en la mimica posibilidad en

que descarten de que asi sea.

El grave y considerandolo terrible, es que en los paises mas desarrollados y
subdesarrollados sigue siendo como uno de los mayores problemas prioritarios
a solucionar. No en vano constituyen una herramienta para combatir la pobreza
y desigualdad ya que es una de las razones por que la gente carece de

alfabetizacion.

Habiendo un alarmante retroceso que ha experimentado el proceso de
alfabetizacion en el mundo, mientras que la mitad del siglo XX habian logrado
grandes avances en termino de erradicacion de analfabetismo con el objetivo

largamente revelado por la comunidad internacional.



2.2 MEXICO CON ANALFABETISMO.

México con analfabetismo.

En México su tasa de analfabetismo es realmente deplorable, 45 afios que lleva
el porcentaje de personas analfabetas de 15y mas afos; debajo de 25.8 en 1970
a 5.5% en 2015, el equivalente a 4 millones de 749 mil 057 personas que no tiene

la comprension de lectura y escritura.

Hay un documento que revela en el pais que hay un alto nUmero de mujeres
analfabetas con 2 millones 677 mil 192, mientras que 1 millon 779 mil 239

hombres no saben leer y escribir.

Debido a como pasan los afios llega a ver un aumento de analfabetas y aunque
también llega a disminuir, suele ser minimo, al grado de querer que este problema

nacional solo llegue a tener altas cantidades de analfabetas dia a dia.

Se les conoce a los analfabetos como individuo que tiene 15 afios 0 mas de edad

gue no sabe leer ni escribir algun recado.

En 2019 el porcentaje que llego a tener de analfabetismo fue de un 5.7 y fue

reportado por el consejo nacional de evaluacion de la politica de desarrollo social.

En 2020 fue un total de 4 millones 456 mil 431 personas analfabetas. Actualmente
la cantidad de analfabetas sigue en crecimiento en cada afio que transcurre, no
se sabe si para el siguiente afio o para los afios que siguen; aumenten o

disminuyan.



La realidad més deprimente, es que est
si no importara o no hubiese problema alguno,
detalle que no se debe dejar pasar mas, es mome

problema que se volvié mundial.

o normalicemos el analfabetismo, la causa en que haya dia a di
analfabetismo, es por la ignorancia que el ser humano le ha per
nocimiento a otros individuos es una experiencia inigualable, al

ersona en que cumpla leer y escribir.

Obtendré el lograr su meta; mucha de las veces no lo notamos, pe
la mayoria de los individuos tiene un suefio que cumplir y super
la verglienza, que no haya mas discriminaciones y ni despreci
ellos; no tienen culpa alguna.



2.3 ESTADO CON MAYOR ANALFABETISMO EN EL PAIS.

Estado con mayor analfabetismo en el pais.

El estado méas afectado en analfabetismo es Chiapas con un 13.7 %, haciendo
un enfoque en sus municipios y ciudades, los que estan mas afectados de
manera masiva son Tuxtla Gutiérrez, Tapachula y Ocosingo, con mas
analfabetas que en las otras entidades, de tal forma siendo la alta poblacién que
llega a ver de analfabetos, en la sociedad en su mayoria son personas que

provienen de las comunidades.

Como los individuos de las comunidades tienen menos oportunidades, claro esta
que, por no tener el estudio basico, por ello se les da cualquier empleo malo,
provocado no en los adultos, si no, hasta en nifios; sin embargo, podran
conseguir y lograr el aprendizaje adecuado para que no estancarse, y quitarse
este problema que los persigue por afos, logrando las verdaderas oportunidades

que tienen por delante.

La.edad jamas impedira en que el ser humano siga aprendiendo, en que pueda
ser capaz de mucho mas, sin embargo, Chiapas ocupa el puesto nimero uno
como el estado mas afectado en analfabetismo, de ahi tiene un seguimiento en
Guerrero, Qaxaca, Veracruz, Michoacan, Puebla, Hidalgo, Yucatan, Campeche
y Guanajuata, son los 10 estados mas afectados con este problema a nivel

estatal.



Claramente se hara un comienzo por Chiapas y sus municipios mas afectados,
realizando un libro en el que puedan y logren, no solo escritura o lectura, si no, a

mas capacidad y potencial, como con las matematicas entre otras materias.

Después de a ver iniciado este proyecto, se hara un analisis de que tan eficiente
es el libro que se les proporcionara, como llegara a ser de practico o sencillo en
nifios y adultos, si con las ilustraciones y menos texto; se les hara posible de un

aprendizaje mas rapido.

Habr4 niveles de aprendizaje, para que lleguen y logren tener practica de

escritura y lectura, entre otros conocimientos.

Tendran de igual manera la comunicacién gréafica y visual, esto les ayuda a que
obtengan leer y escribir, siendo para ellos un nuevo mundo en donde tendran las
mas altas expectativas y posibilidades a sus alrededores, el enfrentarse a lo que
antes temian, dominar lo que les causaba un enorme problema y olvidar este

conflicto que ya no lo sera mas.

El propdsito que se tiene es con un fin educativo para toda la sociedad, el libro
también se podra utilizar en nifilos pequefios, ya que desde ese comienzo ellos
llegaran a comprender de manera visual y grafica, el identificar los objetos con
mayonrfacilidad de conocimiento, esto ayudara y provocara una capacidad mayor

de aprendizaje en su desarrollo.



2.4 ANALFABETISMO Y ALFABETIZACION.

Analfabetismo y alfabetizaciéon

Principalmente el analfabetismo y alfabetismo son cosas diferentes pero
relacionadas, pueden sonar similares, sin embargo, hay algo en el cual se llega

a diferenciar.

Como ya fue mencionado el analfabetismo es un problema municipal, estatal,
nacional hasta el punto de llegar a nivel mundial; se ha vuelto una de las
dificultades de manera masiva que lleva muchisimos afios, esta discapacidad
tlene como consecuencia que los individuos no tengan el conocimiento de la
lectura o escritura y no tengan la comprension de muchas de las actividades que
a veces llegan a realizar, por este problema se llegd a desarrollar la

alfabetizacion.

Hay una maneray un apoyo bastante grande, que es la alfabetizacion, ¢ Qué es?,

¢, Cual es el beneficio?, ¢ Como puede ayudar a un analfabeto?

La alfabetizacion se trata sobre la accion de ensefiar a leer y a escribir a las
personas analfabetas, reduciendo a menudo la habilidad de lectura y escritura.
En la manera en que podra ayudar, es que ayudara a disminuir este problema en

la sociedad.

De dicha manera el analfabeto dejara y comprendera realizar el leer y escribir,
para que ya np sea una actividad que se le dificulte mas y no los discriminen mas,

no haciéndolgs menos y dando oportunidades a su futuro.



En el afio 1917 se dio el conocimiento de la alfabetizacion en México, los datos
proporcionados por la UNESCO en México tienen una tasa del 95,38%, en los

hombres es del 96,23%, esto siendo superior a la femenina que es del 94,61%.

A lo largo de la historia en el los diferentes paises, estados, municipios y cultura,
hay una preocupaciéon que generaliza a las nuevas y viejas generaciones sean
alfabetizadas, que lleguen a dominar y utilizar la lectura y escritura dia a dia,

volviéndose un ambito diario.

En las nuevas generaciones no conocen y tampoco logran dominar la
alfabetizacién, siendo un inconveniente grave, destacando que la alfabetizacion
se ha vuelto uno de los inicios de medio para aproximase a la cultura, den
conocimiento del ambiente, pero, sobre todo, que por ello se apropie de
elementos practicos, para que de esta manera sea implementada la idea de

mejorar su capacidad y conocimiento de leer y escribir.

Siendo de esta forma que la alfabetizacion de un buen camino a todo el mundo,
causando un indicio de bienestar y no haya mas dificultad con el analfabetismo;
a los individuos analfabetas llegan a tener tratos como la desigualdad e injusticia,
la realidad\es deplorable con las personas que tienen analfabetismo, porque a
causa de esqQ tanto niflos como adultos, en su mayoria nifios, no pueden asistir a
la escuela y que esta en la posibilidad que no podran tener ese oportunidad de

conseguir serjalfabetos.

El punto.claye de esto es la alfabetizacion.



2.5 COMUNICACION GRAFICA Y VISUAL

Comunicacion graficay visual

La comunicacion grafica fue fundada por Laszlo Moholy—Nagy y Herbert Bayer,
basado en el disefio para la comunicacion y con caracter democratico, teniendo
como un ejemplo del impacto del modernismo en el disefio, asi como en la

arquitectura.

Ellos dos fueron los padres del disefio grafico, quienes aportaron un avance en
las técnicas de produccion y estilos, asi como el enfoque experimental en el
dinamismo y experimentacion, de tal forma, dando origen a la publicidad y al

disefio grafico como materias a impartir en la famosa escuela Bauhaus.

A principios del siglo XX, asi como tras la segunda guerra mundial, fue un
fendmeno altamente desarrollo industrial y de los medios de comunicacion,
siendo un campo intimamente relacionado con el origen de la comunicacion

grafica moderna y mas de lo que conocemos.

En general el disefio gréafico ofrece multiplicidad de técnicas que hacen que se
torne como un trabajo creativo, innovador y sobresaliente; agregando técnicas y
aportaciones de diversa indole ofreciendo un sentido visual, siendo una esencia

gue lo representa.

La comunicacion grafica tiene como fin fundamental el transmitir un mensaje agil,
sencillo y efigaz que marque la diferencia. Como tal, la comunicacion gréfica,
tiene relacion con el disefio gréafico, dando una relevancia y utilidad. Ayudando

asimilar ideas.y reducir de miedo e incertidumbre.



La comunicacion visual es la transmision de ideas e informacion, ya sea en
formas que se puedan distinguir de manera total o con solo la vista, es exhibida
y/lo expresada en imagenes bidimensionales e incluyendo carteles, tipografias,
ilustraciones, publicidad, animacion, etc. Descubriendo la idea de que un texto va
acompafiado de un mensaje visual; obteniendo un mayor poder para dar algun

comunicado o inducir a una persona o ausencia.

Habiendo un lenguaje visual con el sistema de comunicacion que es utilizado por
medio de expresion de las imagenes y asi logren ser de gran utilidad a quien los

produce.

Varios de sus elementos de la comunicacion visual es que no debe a ver
limitacion de un tema, siendo tratado de varias perspectivas, el emisor, receptor,
mensaje, codigo y canal. La funcion de cada uno de estos elementos es Unico y
diferente, el emisor es quien comparte o difunde el mensaje, el receptor es quien
recibe dicho mensaje, el mensaje es lo que se quiere transmitir, el coédigo es un
procedimiento en el cual se tiene como relacién el significante con el significado;
y por ultimo, el canal es por donde se llega a difundir el mensaje como tv, cine,

radio, etc.

La comunicacion visual tiene y posee una historia bastante amplia, con el paso,
lapso de tiempo y la evolucién a las sociedades modernas, el disefio consiguio
diversas formas y diversos objetos ya fuese gubernamental, productivo e incluso
religioso. Se ha vuelto un elemento demasiado importante, que es utilizado en la

vida cotidiana; normalmente no es tomado en cuenta con tanta relevancia.

Desde ya hace muchos afios atras la comunicacion visual fue representada con
pinturas desde la paleolitica donde nacio el arte roquero, esas fueron las primeras

formas.de camunicacién humana.



Uno de los mas grandes logros obtenidos en la humanidad es la escritura, su
hallazgo fue remontada a 3400 un. C en Mesopotamia por los antiguos sumerios.
La comunicacién fue la invencién de la imprenta movible por el aleman Johannes
Gutenberg en 1456, Gutenberg fue la primera impresora en combinar diferentes

tecnologias que se desarrollaron en la era industrial.

Esas fueron maneras en como se llegaron a comunicar de manera visual en
aguellos tiempos, buscaron las formas de como hacer de que llegara a mas
individuos, principalmente dieron un comienzo difundiendo a manera de dibujos
que fueron las pinturas, con el transcurso de los afios, aparecié lo que era la
escritura; y hubo un hombre que con el paso del tiempo, logro unir la escritura y
el dibujo que fue Gutenberg con la impresion, haciendo de esta manera la difusion

de alguna informacion relevante para esa época.

Hay 3 lenguajes visuales, lenguaje visual objetivo, lenguaje visual artistico y

lenguaje visual publicitario.

e Lenguaje visual objetivo - transmite informacion a manera de que solo
pueda una interpretacion, como el lenguaje técnico y cientifico.

e Lenguaje visual artistico — este tipo de lenguaje tiene interaccion con la
poesia, enfatizando aun mas el significado de la obra de arte, escultura o

pintura inspirada en acto poético llegando a la sensibilidad del receptor.
Tiene como relacion a el arte.

e Lenguaje visual publicitario — aglutinando otro tipo de actividades que

forman parte del gripo del lenguaje visual artistico

Es muy conacido este tipo de lenguaje, su objetivo es informar, convencer y

vender.



2.6 COMUNICACION GRAFICA Y VISUAL EN-LAS
COMUNIDADES

Comunicacion gréficay visual en las comunidades

Actualmente la comunicacion grafica y visual es muy conocida, pero en las

ciudades mas grandes, a nivel municipal, estatal, nacional y hasta mundial.

Sin embargo, no llega a todos los rincones del mundo, por motivo de donde se
llegan a encontrar ubicados o porque se encuentran retirados de la sociedad; y
de este modo no llega de manera abundante hasta esos lugares, siendo muy

escasa la base de informacion para ellos, provocando el analfabetismo.

Esto ha sido afectado y sigue afectando, porque no llegan a tener /la misma base
de conocimiento de los demas. A manera de que ellos no logran comprender
muchos de los significados, de este modo incitarlos a producir sus significados,

simbolos y mensajes diversos para compartir y difundir en su comunidad.

El analfabetismo entre los hablantes en los 10 afilos mas recientes ha tenido un
Incremento sustancial, al pasar de 59 % a 66.2 %, el numero de personas
analfabetas no tuvo un cambio significativo; los analfabetos que hablan alguna

lengua indigena son mas de un millén y medio.

En las comunidades se encuentra gente indigena, en su mayoria lo es, habiendo
entidades muy altas del analfabetismo, siendo Guerrero y Chiapas, donde de
cada 100 personas viven en hogares indigenas, siendo alrededor de 40

analfabetas!



Buscando una manera de comunicarse en las comunidades, alfabetizando el

n&huatl a un 73 % de habitantes, seguido del totonaco y el mazateco.

Registrado 7 lenguas en que pueden tener su propia comunicacion, siendo el
multilingdismo. ¢Qué es? ¢(En donde se utiliza? ¢Cuantas lenguas pueden

dominar?

El multilinglismo describe el hecho de un individuo o comunidad sea capaz de
expresarse en varias lenguas; en donde se llega a utilizar es en las comunidades
indigenas, es muy poca la gente de ciudad que sepa algun lenguaje indigena.
Las lenguas que pueden dominar para comunicarse es el bilingismo e incluso
el trilingtiismo, cuando dos o tres lenguas son utilizadas por la misma persona o

por la misma comunidad.

Es una de las ventajas que ellos tienen, pero no les ayuda para un aprendizaje,
aungue si dar esa ensefianza a sus siguientes generaciones esta lengua que
pueden dominar con tanta facilidad, ahora lo que queda es gue obtengan la
lectura y escritura para que ya no tengan mas problemas en un futuro mas
adelante, para conseguir mas oportunidades que tienen como meta u objetivo en

la.vida.

Se ha vuelto en una de las discriminaciones mas fuertes para esta comunidad, a
su mayoria les menos precian, los hacen no les ofrecen un buen empleo, no les
toman la suficiente importancia, en si; no les dan un valor para poder realizar
algun trabajg, por no dominar el leer y escribir, afectandolos de manera

economica y/emocional.



No es la manera de tratar a una persona analfabeta, es evidente que._es un

problema, pero no es como quieran solucionarlo.

La humanidad es el mismo quien comete el error, el no apoyarnos, es uno de los
errores mas grandes, en algo tan sencillo y no ayudar a quienes mas lo necesitan.
Es algo que llevara un proceso largo o corto, todos tenemos la capacidad de
aprender y ensefar, pero otros tienen una capacidad de entender mas rapido a

otros, eso no dice que no consigan el aprender.

Lia comunicacién es fundamental y es parte de la vida diaria, en las comunidades
indigenas buscaron la manera y fue a través de su lenguaje, solucionaron la
manera de comunicacion, pero la visual y la grafica donde queda, tienen distintos

significados a las cosas que en la vida de ciudad se les conoce distinto.

No deben de temer, sentir pena o vergiienza el que a una edad avanzada estén
aprendiendo, el desarrollo mas apto de aprendizaje es cuando estamos
pequefios; pero al estar en una edad adulta tampoco impide que el ser humano

deje de aprender.

La comunicacion grafica y visual, la conseguiran a traves de ilustraciones,
fotografias, simbolos, letras, dibujos, colores, entre muchas mas, incluyendo las
matematicas, ciencias, arte, ciencia y hasta historia, pero ese sera para los

Individuos que ya estén en un nivel mas alto de alfabetizacion.

Todo esto sé hara con el fin de que ellos consigan a ser alfabetos y ayuden a
personas conjiel problema de analfabetismo, para que no sientan mas el rechazo
de que por na saber leer y escribir sean menos, nadie es menos, solamente que
nadie tiene las mismas oportunidades que otros tienen; pero se esta buscando

una solucion.para estas comunidades y tengan las oportunidades que merecen.



3.1 ANALFABETOS

Analfabetos

Reiterando nuevamente, los analfabetos son conocido

logran o no tienen dicho conocimiento, para poder leer y escri

EnfocAndonos a una ciudad, las comunidades que llegan a
alrededores, pero retiradas; son las mas afectadas que en las ciudad
0 problema de este indico; es que las personas con analfabetismo
manera de aprender dicho conocimiento.

Hablando de manera general, a lado de Chiapas se encuentra G
con el problema de analfabetismo y en sus pueblos mas afect
son Alta Verapaz con un alrededor de 185,316 perso
uehuetenango con 168,260 individuos, Quiche con 168,
48,837 y San Marcos con 117,893 individuos que tienen la
Ifabetizacion.

Guatemala y el estado de Chiapas estan unidos, refiriéndome en que estan mu
aciendo que Guatemala y Chiapas sean vecinos, en fin.



Llega a ver un alto aumento de gente guatemalteca visitando el pais de-México
en el estado de Chiapas, y vario de los individuos se quedan a vivir, a radicaren
varios de sus pueblos, ciudades o comunidades en este estado, haciendo un
aumento en el pais de personas con la discapacidad analfabeta.

Haciendo un enfoque a las entidades con mayor analfabetismo son Chiapas,
Guerrero, Oaxaca, Veracruz y Puebla, pero también hay entidades con una
cantidad baja de analfabetismo siendo la CDMX, Nuevo Leo6n, Baja California,

Coahuila y Sonora.

Estas entidades tienen conjuntos bajos de analfabetos, pero ¢A qué se debe el

gue tengan mas alfabetos que analfabetas?

Tiene muchas variedades, pero la principal se debe méas que nada a la educacion
escolar que se les permite a los nifios, adolescentes y hasta a los adultos.

Esto depende de la educacién que en cada ciudad o estado llega a recibir, como
ya es mencionado en Chiapas es el estado con mayor afectacion de analfabetos,

debido a que no lo ven necesario o indispensable en su vida cotidiana o laboral.

Siendg en que estan en un punto erréneo, ocasionando la ignorancia e inculcarlo
a nuestras raices en algo totalmente mal, la alfabetizacion es tan indispensable

en la vida cetidiana y laboral.

Termina siendo un medio de comunicacion visual y grafica entre otros individuos,

el tener la comunicacion es béasica e indispensable.



3.1.1 FALTA DE APRENDIZAJE

Falta de aprendizaje

Ese es el principal problema para los analfabetos, la falta de aprendizaje y el poco
apoyo que se les llega a brindar, no llega a ser la misma ayuda que se le brinda

a una ciudad que a una comunidad.

Llega al punto de ser una dificultad muy grande ya que se le hara complicado
hasta lo mas facil, un ejemplo, al intentar leer un anuncio, buscar algan producto
0 saber el precio de dicho producto, no solamente en eso, hay mucha clase de
informacion y se puede encontrar en anuncios, folletos, volantes, espectaculares,

etc.

Como sabran con exactitud lo que estan viendo u observando o lo que se les esta

ofreciendo en algun tipo de anuncio publicitario.

Debido a no tener los conocimientos de leer y escribir, se vuelve un reto para

ellos, el descifrar lo que se les esta dando a entender de manera breve y sencilla.

Claro el analfabetismo no es considerado como una enfermedad y por ello no
den,prioridad a este tipo de afectaciones porque no es algo por lo que la sociedad

se deba de alertar o de esa manera es como la llegan a ver o a notar.

Si han buscado la solucion para que llegase a ver un disminuyo de analfabetismo,
principalmente se dirigen a gente adulta y a los adolescentes; porque hasta ese

punto también llegan a ser los mas afectados, en menores aun es muy baja, pero



Asi se consiguen empleos, dependiend
humano o a lo que se llegase a especializar, p
necesitan lo basico que es la lectura y escritur
desarrollando nuevos intereses y eleccion de especialida

practica.

E|l rumbo que la sociedad llega a tomar o decide, no llegan a ser
elecciones, uno ve su propio beneficio; su bien estar y que tanta ca

para superarse, cada ser humano es distinto, distintas metas, sue
deseos, pero todo es por un proposito.

Hay que dar esa conviccién a los analfabetos de que son capa
lograrlo, abriendo nuevas oportunidades de ensefianza, no sol
especial, si no, a toda persona que lo necesitara, empezand
enos; porque, aungue lo vean importante, al hacerlos men

ueden creer que jamas lo obtendran...

endrén, el conocimiento, aprenderan y la lectura como la escritura se volv
facil y practico en sus vidas. Para superarse asi mismo, demostrar que la edad
0 es impedimento para seguir teniendo ensefianza y conocimiento.



Consecuencias

Las consecuencias que los analfabetos t
verguenza, el hacer saber a otro individuo que no
llegar a provocar desanimo y no querer tener comunic

“superior” a él/ella.

la realidad que nadie es superior a nadie, el peor error que el
omete es humillar a otra persona, haciéndolo sentir menor o que no
no tiene dichos conocimientos que otro.

El sentirse superior a otros se siente “bien” digamoslo de ese mo
deberia de serlo, todos tenemos la misma capacidad de compre
ensefar y hasta de lo que menos podemos creer, humillando a t
se gana o se obtiene algo, solo se provoca el que esa persona

acer algo en lo absoluto.

las humillaciones, porgque entre nosotros prov

ppsecuencias siendo nuestra propia especie. Y las afectacion



3.2.1 REDUCCION DE COMUNICACION

Reduccién de comunicacion

La reduccién de comunicacidon en personas analfabetas ha sido uno de los
mayores problemas en la sociedad, no solo para los individuos con este problema

de igual forma es para las personas alfabetizadas.

No hay una manera concisa o precisa en la que puedan tener una buena
comunicacién entre otras personas, sin embargo, hasta cierto punto, hay una

forma de como hacer llegar esta comunicacion.

De manera gréfica y visual, claro hay muchas maneras de comunicacion, pero no
tiene comparacion en la cual se hablara; claro la comunicacion también necesita
de texto, pero sin la grafica y la visual comunicaria a las personas analfabetas.
Claramente no tienen el entendimiento o comprension por la afectacion que tiene,

en este caso la lectura.

Tienen la capacidad de poder lograr la lectura, pero sin alguna comunicacion o

por lo menos la gréafica y visual seria una forma mas facil de entender para ellos.

La reduecion de comunicacion en las comunidades es bastante baja, si nos
ponemos desde el punto en que estan los individuos, no hay riqueza con base a
la comunicacion y no es muy conocido tanto en nifios como en adultos; debido a
gue estan alejados de la sociedad, unos no tanto, pero hay otras comunidades

gue si lo llegan a estar y demasiado que ahi no hay absoluta comunicacion.



La falta de apoyo que no se les permite por ser una comunidad, llegan a ser
discriminados y menos preciados; llevando a cabo la ignorancia y ayuda que no

se les otorga por no ser personas con la misma capacidad que los demas...

Pero lo que hicieron fue superar mas que a la sociedad, creando una manera en
como comunicarse entre ellos, nada mas y nada menos que otra lengua conocida
como “los dialectos”, muy poca de la sociedad actual conoce o sabe hablar otro

dialecto aparte de su originario lenguaje.

Mas que nada se basan en sus creencias de afios atras, los dialectos que son
mas usado en Chiapas son “ZOQUE, CHOL, TZOTZIL Y NI MAS, NI MENOS
QUE EL TZELTAL".

Chiapas domina 12 lenguas indigenas como “

¢ Mam — Amatenango de la Frontera, familia Maya, el nimero de hablantes
es de 10,467.

e Jakalteco - Amatenango de la Frontera, familia Maya, el niumero de
hablantes es de 529.

e Tzotzil — Chamula, familia Maya, el nimero de hablantes es de 429,168.

e Tojolabal — Margaritas, familia Maya, el numero de hablantes es de
54,201.

e Teko — Mazapa de Madero, familia Maya, el nimero de hablantes es de
53.

¢ Qato’k — Motozintla, familia Maya, el nUmero de hablantes es desconocido.

e Tzeltal — Ocosingo, familia Maya, el nimero de hablantes es de 474,298.

e Lacandon — Ocosingo, familia Maya, el nimero de hablantes es de 926.

e Zoque |- Ocotepec, familia Mixe-zoque, el numero de hablantes es de
65,355.

e Ch'ol/~ Tila, familia Maya, el nUmero de hablantes es de 161,766.



Es una gran cantidad de dialectos que

estado con mayores hablantes de lengua indig

Pero el que tiene el estado con mayor afectacion con analfab

ugar se lo lleva Chiapas.

uscan la manera de como obtener comunicacion entre ellos, p
llega a quedar la comunicacion gréfica y visual en su vida cotidian
ido afectado las anteriores generaciones, si no, también en la qu

uede que en un futuro llegue a ser de esa manera.

Causando cada vez y aun el problema mas grande, de lo que p

tiempo haya sido o afectado.



Causa del problema

Bueno principalmente la causa del problema
de manera adecuada, como deberia ser. Por fa
personas no logran a obtener estudios o apoyos d
adelante.

Otra de los problemas seria, la falta de apoyo que el gobierno muy
veces se les llega a brindar, porque al no ser un lugar “importante”,
tomarlas en cuenta; haciendo a las comunidades a un lado y no

lugar o sitio en especifico, es en general a todo el pais.

No de esta generacion, esto ya viene desde afios muy pero muy

Realmente no es un apoyo que reciban y diario, si han bus
yudarlos, pero al parecer hasta cierto punto se rinde, detienen
0oco a poco estan consiguiendo, pero al ver que no hay resulta
eiden el ya no seguir y volver a comenzar desde 0%

e la determinacion y condicion en que estan o a cdmo van, no llega
ver un resultado, porque han llegado a ver disminucion, pero cuando baja,

amente Juelve a subir y muchas veces llega a ser al doble.



Sin embargo, para poder liberarse de este problema llamado analfabetismo, se
terminard; si ellos llegan a consumir la comunicacion visual y gréafico, ayudando
a su desarrollo y tengan un mejor desempefio en mas de una capacidad, tendran
un mejor razonamiento y cuestionamiento de lo que llegan a realizar, sin que

nadie mas lo humille o denigre por no ser “aptos” a cualquier trabajo o empleo.

La realidad es que tienen muchisimas mas oportunidades por la dominacién de
una lengua, hay muchas personas que lo saben, pero son de comunidades, las
de ciudad en si mayoria no lo dominan, ni predominan es raro que algun individuo

de ciudad conozca alguna lengua indigena o nombre.

Para muchos en la sociedad sigue siendo un fenémeno no escuchado, el
analfabeto a veces trata de comunicarse con otro individuo y en su mayoria de
las veces se burlan por ser menos, causado inseguridades, no solo en una

persona, si no, hasta a toda una comunidad.

Se esta buscando la manera de ayudarles en su vida laboral y social, para que
no se cierren oportunidades que tiene por delante, es realmente fatal que no se
desun mejor apoyo o entendimiento. La mayoria siente pena en decirle a otra
persona por miedo a burlas, rechazo y mayor denigracion. No paramos el
problemajlo hacemos aun mas grande, maneras hay muchas, pero ¢Cudl ha

sido la mas ‘efectiva?



técnicas para que ten
proyecto para ir quitando miedo
sociedad.

Técnicas y maneras de ensefiarles a niflos como a los
probabilidades en la vida, dandoles esperanza y la realidad d
onseguir a ser alfabetos, llevando a cabo un proceso de lect
asica, no forzandolos que deben comprender rapidamente, to
ciencia y tranquilidad, logrando que se sientan seguros, sin mied

€ gue no conseguiran leer y escribir.

Al punto de hacer que el analfabetismo disminuya en las com
afectadas, abarcando a los lugares y sitios mas necesitados,
lograran disminuir este problema a muchos, teniendo una vida

mayores expectativas y suefios para sus futuros.



3.3 PROBLEMAS DE COMUNICACION

Problemas de comunicacion

Desde hace mucho tiempo se sigue viendo caso en especial, volviendose
problema, no solamente en un pais, estado, ciudad, pueblo o comunidad, se llegé
a extender en todas las partes del mundo, volviéndose un problema mundial, hay
sitios con muy bajo relacién de analfabetismo y escolarizacion; asi lleguen a ver
personas con grados bastante altos de escolarizacion. Nifilos como adultos llegan

a tener una gran afectacion por llevar esta dificultad durante muchisimos afos.

También suelen a ver en las sociedades analfabetos que llegan a tener el
conocimiento de leer y escribir, solamente que no lo utilizan tanto como deberia
0 como naturalmente se utiliza actualmente, que para muchas cosas de nuestros
alrededores se utiliza la lectura y escritura, tienen la capacidad y conocimiento,
el detalle o defecto es que no lo implementan de una manera mas desarrollada
en su vida, aun teniendo la incapacidad de poder implementarlo en su vida

cotidiana y social.

Llevandonos al mismo punto y detalle, sin ningln estimulo a este acto de
aprendizaje, suelen mas que nada tener el problema de como comunicarse 0
darse a entender a otros individuos, claro estd, que pueden desarrollar de manera
adecuada el habla, pero en cédmo explicarse o detallar algin objeto y lo llamasen
de otra forma, la sociedad no comprenderia lo que estan dando a explicar a otras

personas causando la dificultad de entendimiento.



Acerca de esto, tengo el conocimiento; llegue al punto de tener familiares con
analfabetismo, porque no llegaron a tener los mismos estudios académicos. o
simplemente no lo llegaron a tener por falta de apoyo o recursos economicos. Al
punto de que cuando trataba de comunicarse con otro individuo; no los

comprendian 0 que querian dar a explicar a las demas personas.

Cuando esto ocurria decidian mejor callar y no decir nada, porque habia gente
ignorante y se burlaban, sin saber que ya era un problema grave, les
avergonzaba el no saber leer, escribir o contar; que preferian el no pedir ayuda

por miedo, pena, vergiienza, rechazo, etc.

No tienen por qué sentir culpa de que no tengan ese desarrollo implementado
como la sociedad. Si, mas que nada y nos ha quedado muy claro que el
analfabetismo es un problema que el cual cada dia mas aumenta en cantidades
realmente fuertes, en algunos sitios aumenta con mayor frecuencia, en otros no

tan fuertemente, pero si teniendo individuos analfabetos.

En las ciudades también analfabetos, aunque parezca algo imposible, pero en
realidad\ las hay, por que las personas de las comunidades buscan las
oportunidades de como salir adelante, asi no tengan esta base basica de
conocimientd; dando menos oportunidades como en los empleos, recibiendo
trabajos tan mal pagados porque como dice la gente ignorante y con la minima

capacidad dejcomprenderlos “es lo que merecen”.



La realidad es que ellos, ni nadie merece el ser juzgado, si, no tienen los‘mismos
conocimientos como muchos, porque no tienen apoyo y no cuentan con los
recursos necesarios para poder salir adelante, uno no decide el tener la
escolarizacion completa, solo llega a suceder y muchas de esas veces no se
puede solucionar o evitar el recaer en la misma consecuencia de hace muchos

afnos.

La perspectiva que la sociedad tiene ante ellos, es deplorable, los tienen
tachados como las peores personas de este mundo, porque no estan
alfabetizados como en su mayoria, la falta también de comunicacién que tienen
ante la sociedad es muy escasa, porque saben que si piden alguna informacion,
detalle, o cualquier tipo de indicacion, puede que reciban alguna clase de
humillacién o burla, reitero ese tipo de gente es bastante ignorante, hasta ese

punto o limitante de agredir a otro individuo, porque aunque no lo parece; si lo es.

Sintiendo rechazo y desaprobacién de la sociedad o asi es como lo llegan a ver,
he tenido la suerte de poder tener comunicacion con personas que tienen
analfabetismo, han confirmado que llegan a recibir burlas, agresiones, etc. A
causa de no ser ‘“iguales” a los demas, no tienen una manera de como
comunicarse ante los demas, tienen muy poco conocimiento con lo que es
escritura, lectura y numeros. No estan tan avanzados ya que en casi todo (la

mayoria) les cuesta.



Desventajas

Se hace mencion que esto afecta en lo

vinculados.

e Vision socio-politico — No tiene compresion de sus der
de la marginacion ante la sociedad, aparte de aprovech
ignorancia y de esta manera explotarlos.

Desconociendo sobre sus oportunidades en la sociedad.

e Vision socio-econdmico — Persistencia a la pobreza c
tecnoldgico y cientifico, el analfabetismo esta muy unido

la pobreza es una de las causas del analfabetismo.

e Faltadelecturay escritura—No tienen el conocimiento

causando problema en su vida cotidiana.

e Mala comunicacion — No obtienen tener una buena comu

otros individuos, por no tener los conocimientos basicos de alfabe

Probl

problema de una comunicacion ante la sociedad.

ma para desenvolverse en la vida diaria — Consecuencia a



hay desventajas, ya que es

e Dominacion de dialecto — Pueden llega

el dialecto y aparte de lo que es nuestra lengua.

¢ Analfabetas con conocimiento de escrituray lectura -
algo imposible hay analfabetos que, si saben leer y escribir, p
un desarrollo alto de conocimiento.

Estas serian sus Unicas y hasta creo que solo seria una ventaja,
dominacion de dialectos entre la sociedad indigena, aungue no
escribir, tienen este punto a su favor debido a que ante otros i

mayoria no tiene este conocimiento de lengua.

unque mas que nada hay muchisimas desventajas debidam
iscapacidad mas no un impedimento en que logren u obtenga di
ambién tiene muchas consecuencias como las burlas

e Miedo & socializar
¢ Dificultades para encontrar trabajo.

Desaprovechamiento de oportunidades.



4.1 Selecciéon de la muestra.

elimitando de manera especificamente, de las personas que bri

tiempo para realizar el andlisis en esta unidad, se identificaron a 5

sexos indistintos, todos los individuos que fueron entrevistados er

Je Veracruz, en Chiapas e individuos de comunidades especifi

Chujes La Trinitaria, Chiapas.

4.2 Caracteristicas de la poblacion.

dDichas caracteristicas que se hicieron en esta unidad de anali

n grupo de poblacion de 5 personas, de las cuales en su

dolescentes, y adultos de 15 a 60 afios de edad con escolaridad



Analfabetismo en las com

graficay v

Fecha: 26 de Junio del 2021 Hora: 13:13
ugar: Chujes la Trinitaria, Chiapas

Entrevistado

ombre: Juan José Moreno Gutiérrez

Edad: 53 afios

Género: Masculino

Puesto, direccion, gerencia o departamento (trabaj

Nivel académico: Primaria

troduccion: El proposito de este proyecto, es saber
ndividuo sobre este problema que esta dia a dia, princip
gue“se realiza en este proyecto, es como podria soluciona

en las personas analfabetas en las comunidades



Preguntas

1.- ¢ Parati que es el analfabetismo? No se lo que es el analfabetismo

Analisis — Desconoce hasta de la propia discapacidad que tiene, se le hizo de
su conocimiento después de que respondid la pregunta que es el

analfabetismo...

2.- ¢Consideras que el analfabetismo es un problema grave o

minimo? Realmente un problema grave ¢ Por qué? Por la afectacion

gue ocasiona en nosotros.

Analisis — Reconoce que es un problema de gravedad y que esto les afecta en

la sociedad.

3.- (A gqué se debe el analfabetismo? La falta de apoyo que le dan a

nuestra comunidad por lo alejada que esta de la sociedad.

Andlisis — Culpa hasta cierto punto al gobierno por la falta de apoyo hacia esos

rumbos.

4.- ¢Tienes familiares o conoces a personas analfabetos? Si_a

mayoria de mi familia. ¢ De qué edad? De 15 en adelante.

Analisis — Con respecto en este caso es bastante especial, particular y

sorprendente por la cantidad de personas a su alrededor analfabetos.

5.5¢,Crees que el analfabetismo afecte a la sociedad? Si, a causa de

Nosotros.

Analisis —\Es consiente que el problema que tienen, causa afectacion a la

sociedad, pero al parecer se encuentra culpable debidamente por ello.

6.- ¢Qué lugar consideras que sea el mas afectado con esta

dificultad? /Desconozco que lugar este mas afectado por este




problema, pero me imagino que son en los lugares aun mas retirados

de la sociedad.

Andlisis — Interpreta que estan mas afectados los lugares aun mas retirados de
las ciudades.

7.- ¢, Como crees que un individuo analfabeto siente al estar en una

ciudad alfabetizada? Distinto a los demas

Analisis — Al parecer se llega a sentir incomodo, no solo con la pregunta, si no,

también por como se siente ante el publico alfabetizado.

8.- ¢, Como se comunica un analfabeto con un alfabeto? En donde nos

gncontramos en facil comprendernos, pero cuando es con una

persona con conocimientos altos, trato de darme a entender ante él,

cuando se me complica solo sefalo o digo solo la palabra o0 a la

direccion que quiero ir.

Anadlisis — Con el dato que me dio, se siente muy inferior a las personas

alfabetizadas, causado nerviosismo si no logran comprenderlo.

9.- ¢ Como apoyarias que un analfabeto obtenga el conocimiento de

leer y escribir? Es bastante complicado el poder leer_y escribir, los

libros serian la ayuda hacia nosotros, solamente seria gue nos

tuvieran paciencia, aunque si se nos complica por no saber.

Analisis — Correctamente aprenderian con los libros, pero no es como que se lo
dejen ashy ya; se les debe dar ensefianza asi sea lenta y segura, pero para una

mayor eficigncia seria con elementos graficos y visuales.

10.- ¢Crees que tengan comunicacion gréafica y visual donde se

encuentran? No es como se vea mucho esas cosas.




Analisis — No tiene el conocimiento de muchos de los elementos graficos y
visuales, se le tuvo que dar comprension de lo que son estos elementos, ya que

no sabia lo realmente son.

11.- ;¢ Que beneficio consideras que ellos tendrian, si, la comunicacion
grafica y visual fuese mas abundante donde se llegan a encontrar?

Estaria mas informado vy asi aprenderia mas facil las cosas que me

rodean actualmente.

Analisis — Aprenderan de una manera mas sencilla si tienen esta comunicacion.

12.- ¢De qué manera obtendrian leer y escribir con facilidad? No lo

sé, va habia mencionado que, con los libros, pero puede que haya

otra manera de aprender.

Andlisis — Tiene razén que con los libros puede aprender, pero no sabe de que
otra manera, ya que en la mayoria de libros solo es texto y casi ninguna

ilustracion dependiendo la clasificacién que se lea.

13.- ¢COmo cree que un analfabeto se sienta al no poder tener el

conocimiento de la lectura y escritura? Inferior ante las personas gue

si saben.
Analisis — Se llega a sentir mal por no ser igual a los demas.

14.- ¢ La sociedad humilla a los analfabetos? Si y mucho...

Analisis — Nuevamente se volvidé a incomodar, puede que ya haya pasado este

tipo de humillacion...

15.- ¢ Consideras que por el analfabetismo en el individuo no consigan
trabajos "apropiados” por la falta de dominacién alfabeto? Si y eso

debido a tus conocimientos.




mejores empleos.

16.- ¢ A qué edad opinas que a

eso dependa de la edad, puede qu

problema por los estudios.

Andlisis — En este punto tiene razén, a causa de la oportun
equefio que no pueda obtenerla y con el tiempo a conse
dolescencia no tenga la capacidad de escritura y lectura.

7.- Tenias el conocimiento que el analfabetism
iscapacidad. No. ¢Por qué? Debido a mi falta de cono

ampoco sabia lo que era este problema.

Anélisis — No todos los individuos saben que el alfabetismo es una
pero no una discapacidad motriz en que afecte alguna parte del



Valuacion de la técnica de investigacion

1. ¢ El ambiente fisico de la entrevista fue el adecuado? (Quieto, confortable, sin
molestias). Al principio fue un ambiente tranquilo, pero con el paso en gue iba la
entrevista se volvié molesto.

2. ¢La entrevista fue interrumpida?, ¢ Con qué frecuencia?, ¢ Afectaron las
interrupciones el curso de la entrevista, la profundidad y la cobertura de las
preguntas? En casi toda la entrevista hubo interrupciones debido a los
integrantes familiares, la frecuencia fue de alrededor de 10 minutos, creo que, Si
llego a ver afectacién, en las preguntas personales mas gue nada.

3. ¢ El ritmo de la entrevista fue adecuado al entrevistado o la entrevistada? Si,
ya que no hubo alguna prisa para contestarlas.

4. ¢ Funciond la guia de entrevista?, ¢ Se hicieron todas las preguntas?, ¢Se
obtuvieron los datos necesarios?, ¢ Que puede mejorarse de la guia? Si,
mucho, todas las preguntas fueron contestadas solamente que hubo mucha
interrupcioén, lo suficiente para saber mas del tema.

5. ¢ Qué datos no completados originalmente emanaron de la entrevista? Con
respecto al conocimiento que no tenia sobre el tema, fuera de eso; era en las
preguntas mas personales.

6. ¢ El entrevistado se mostrd honesto y abierto en sus respuestas? Demostro
en‘un principio honestidad v en alqguna de las prequntas no llego a ser abierto,
por lonmismo en que hasta cierto punto demostré incomodidad.

7. ¢ El equipo de grabacion funcioné adecuadamente?, ¢ Se grabo toda la
entrevista? No quiso que hubiese alguna grabacién porgue se sintié incomodo vy
respete la decisién que tomo.




9. ¢Las ultimas preguntas fueron conte
primeras? No, a consecuencia se tuvo que
entrevistando.

10. ¢ Su comportamiento con el entrevistado o la entrevistada
amable? Mucha amabilidad y gentileza de su parte.

. ¢ El entrevistado se molestd, se enojo o tuvo alguna otra reacci
gnificativa?, ¢ Cual?, ¢Afecto esto a la entrevista?, ¢ Como? Se lle
incomodar y sentir avergonzamiento, provocando algo de afectacio
ntrevista.

12. ¢ Fue un entrevistador activo? Si.

13. ¢ Estuvo presente alguien mas de usted y el entrevistador?,
¢,De qué manera? Si, familiares, algo ya que habia menores y
poco a la entrevista...




Lugar: Comitan de Domingue

Entrevistada
Nombre: Daira Casandra Gomes Reyes
Edad: 15 afios

Género: Femenino

Puesto, direccion, gerencia o departamento (trabajo):
ambulante

Nivel académico: Primaria.

Preguntas

1.- ¢Parati que es el analfabetismo? Con exactitud,

| analfabetismo.

nalisis — No tiene el conocimiento minimo sobre el analfabeti

ue explicar lo que es realmente problema.

erva la ignorancia, sabiendo que tiene analfabetismo.



3.- ¢A qué se debe el analfabetismo? No lo sé, creo que la falta de

apoyo econdmico para nuestra comunidad de bajos recursos.

Anélisis — No apoyo las respuestas que da, ya que se vaga en la ignorancia.

4.- ¢ Tienes familiares o conoces a personas analfabetos? Si en su

mayoria los adultos y de igual manera conozco a adolescentes de mi

edad con el mismo problema. ¢De qué edad? 15 a 50 en adelante.

Analisis — Aqui las persona con mas analfabetismo son las personas mayores y

tal vez amistades o familiares con su misma edad.

5.- ¢Crees que el analfabetismo afecte a la sociedad? Si y eso

gcasiona gue nos hagan menos gue a los demas.

Andlisis — Reconoce que es un problema y al parecer que le afecta a ella en lo

personal.

6.- ¢Qué lugar consideras que sea el mas afectado con esta

dificultad? No lo sé.

Analisis — No quiso responder la pregunta, queda inconclusa por falta de

conocimiento y a su ignorancia.

7.- ¢ Como crees que un individuo analfabeto siente al estar en una

ciudad alfabetizada? Diferente en un lugar gue no encajara por su

falta de aprendizaje.

Analisis, — De este modo me quedo en un punto intermedio ya que no es una

falta de solp aprendizaje, si no, también de conocimiento que no le es otorgado.

8.- ¢ COomo\se comunica un analfabeto con un alfabeto? Muchas de

las veces son con sefias 0 de una manera normal pero no tan

desarrollada por falta de un desarrollo verbal ante alquien superior.




Analisis — Al parecer se logra a dar a entender con un individuo alfabetizado

solamente que si le llega a complicar por su comunicacion verbal.

9.- ¢ Como apoyarias que un analfabeto obtenga el conocimiento de

leer y escribir? No lo sé, puede ser con apoyo de materiales mas

sencillos, ya que los libros suelen ser muy complicados y eso lo

vuelve dificil.

Andlisis — Puede también funcionar el material didactico, donde ellos podrian
aprender de una manera mas divertida en este caso seria para los nifios y

adolescentes, también en adultos mayores.

10.- ¢(Crees gque tengan comunicacion grafica y visual donde se

encuentran? No, bueno en donde vivo no porque esta alejado de lo

que es la ciudad.

Analisis — Cuando hizo mencion de su respuesta, su comportamiento y actitud
cambiaron, haciéndola sentir incomoda.

11.- ¢ Que beneficio consideras que ellos tendrian, si, la comunicacion
grafica y visual fuese mas abundante donde se llegan a encontrar?

Estaria en mas abundancia la informacion, ya sea un dato para

informar o educativo, dando asi una mejor comunicacion entre

NOSOotros.

Analisis — La comunicacion les servira para un mejor desarrollo en la lectura y
usarle_utilizar en practica la escritura, de modo en que se puedan comunicar
mejor.

12.- ¢ De qué manera obtendrian leer y escribir con facilidad? Como

me mencionaste la comunicacion visual y grafica servirian de mucho

y mas si esto se aplicara en alqun libro, gue sea especial.




Analisis — Hizo la union de la comunicacion grafica y visual en un libro, dato que
desde comienzo se planea hacer para las personas con el problema de

analfabetismo.

13.- ¢;COmo cree que un analfabeto se sienta al no poder tener el

conocimiento de la lectura y escritura? En mi caso, he recibido burlas

y desprecio por no ser iqual a ellos.

Analisis — Se a sincero con la pregunta que se le realizo, pero no es el unico

caso en el que veo que por esta discapacidad se burlen...

14.- ;La sociedad humilla a los analfabetos? Si y no se imaginan del

dano a la persona ocasionan.

Andlisis — Se incomodo y su actitud cambio por las preguntas personales.

15.- ¢ Consideras que por el analfabetismo en el individuo no consigan
trabajos "apropiados” por la falta de dominacion alfabeto? De las

personas gue me rodean a muchos con este problema, no consiguen

mejores trabajos por no tener un nivel alto de estudios, provocando

trabajos inferiores y eso por el problema que tenemos.

Analisis — Generaliza el problema que tiene, viniendo de una comunidad es
dificil conseguir un trabajo “digno”y ella mas que nada siendo una adolescente.

16.- ;A qué edad opinas que afecta el analfabetismo? Bueno creo

qie a la edad de 8 anos ya que, si no tenemos alguin grado de estudio

0 escelarizado, no se tiene el conocimiento de leer y escribir.

Analisis =\En mi opinidn creo que es a la edad de 7 afios, ya que desde ahi
empieza el desarrollo académico de primaria, donde aprenden a leer y a escribir,

la cual, si no se obtiene, obstruye el conocimiento y desarrollo alfabeto.



hagan saber o no lo dig

Andlisis — Aqui laignorancia esa en ado
ya que puede que entre otros familiares alfabe

ellos simplemente no lo vean como un problema ma



Valuacion de la técnica de investigacion

1. ¢ El ambiente fisico de la entrevista fue el adecuado? (Quieto, confortable, sin
molestias). Fue un ambiente algo tenso, ya que en un principio lo veia como
una manera de atacarla u ofenderla, pero al final el ambiente se tranquilizo.

2. ¢La entrevista fue interrumpida?, ¢ Con qué frecuencia?, ¢ Afectaron las
interrupciones el curso de la entrevista, la profundidad y la cobertura de las
preguntas? No llego a ser interrumpida.

3. ¢ El ritmo de la entrevista fue adecuado al entrevistado o la entrevistada? Si,
estuvo bien.

4. ¢ Funciond la guia de entrevista?, ¢ Se hicieron todas las preguntas?, ¢Se
obtuvieron los datos necesarios?, ¢ Que puede mejorarse de la guia? Si, todas
las preguntas a excepcidn de una se respondieron, si de la parte adolescente
analfabeta.

5. ¢ Qué datos no completados originalmente emanaron de la entrevista? Con
los lugares mas afectado de analfabetismo.

6. ¢ El entrevistado se mostrd honesto y abierto en sus respuestas? Si.

. ¢ El equipo de grabacion funcioné adecuadamente?, ¢ Se grabo toda la
entrevista? Solo una parte, como mencione; se imagino gue era para ofender o
atacan

8. ¢ Evito influir en las respuestas del entrevistado? Solo en algunas respuestas
gue de igual manera las respondio.

9. ¢Las ultimas preguntas fueron contestadas con la misma profundidad de las
primeras? Si.



tranquilizo y fue as amable.

11. ¢ El entrevistado se molesto, se enoj6 o tu
significativa?, ¢ Cual?, ¢ Afecto esto a la entrevista®
primeras preguntas porque pensé en gue era para bur
en como la respondia, pero las cosas mejoraron.

2. ¢ Fue un entrevistador activo? Si.

. ¢ Estuvo presente alguien mas de usted y el entrevistador?, ¢ Es
De qué manera? No y no afecto de ninguna manera.
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