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NACIMIENTO DE LA IDEA DE NEGOCIO

Una idea original es aquella que tiene la 
fuerza para impulsar el desarrollo del 

emprendimiento, es la idea que 
diferenciará un producto con elementos 

similares a los de la competencia

Las ideas originales tienen las cualidades 
de ser atractivas, duraderas y estar 

sustentadas en productos o servicios que 
crean o agregan valor a clientes dispuestos 

a pagar por ello.

Según Puchol (2005), las oportunidades 
que se convertirán en ideas de negocio 

caben en alguna de las siguientes 
categorías

Propuesta de valor

Para entender la importancia que el 
concepto de propuesta de valor tiene 

en un negocio, Zimmerer (2005) 
describe que la meta de elaborar y 

desarrollar un plan estratégico es crear 
una ventaja competitiva, agregar 

factores que identifiquen y diferencien 
a la compañía de sus competidores y le 
den una posición única y superior en el 

mercado.

Definida por Metzgel y Donaire (2007), 
como la mezcla única de productos, 

servicios, beneficios y valores 
agregados que la empresa ofrece a sus 

clientes.

Elementos para generar una propuesta de valor

El concepto de propuesta de valor fue 
originalmente difundido por Porter (1985), con 

el nombre de cadena de valor.

Kotler menciona que para el 
desarrollo de la propuesta 
de valor se dan etapas:

▪ Elegir un posicionamiento amplio para el producto 
como punto de partida (por ejemplo, mayor 
calidad, más seguridad, más prestigio, menos 
costo). 

▪ Determinar una postura de valor para el producto, 
tal como más por más, más por lo mismo, lo mismo 
por menos, menos por mucho menos, más por 
menos. 

▪ Desarrollar la propuesta de valor total del 
producto, en la que se debe responder a la 
pregunta del cliente: ¿por qué debo comprarle a 
usted?

Generación de ideas

Una forma de iniciar la generación de propuestas de 
valor, es utilizar algunas de las preguntas
que Alex Osborn (2005) propone para generar ideas:

La propuesta de valor debe de tener 
elementos muy importantes tanto 
para el cliente como para la empresa.

según Mariotti (2007), existen cinco 
elementos de entre los
cuales un emprendedor puede elegir (uno o 
varios) y tomar en cuenta para concretar su
propuesta de valor y asegurar su éxito:

Modelo de negocio

Un modelo de negocio (también 
conocido como diseño de 

negocios) describe la forma en que 
una organización crea, captura y 

entrega valor, ya sea económico o 
social.

Elementos fundamentales de planeación estratégica para 
un negocio

Análisis FODA (Fuerzas, Oportunidades, Debilidades y 
Amenazas).

- Análisis de la industria y del mercado (incluso la 
competencia).

- Análisis técnico–operativo.
- Análisis organizacional y de gestión del recurso humano.

- Análisis financiero.



Características de los modelos de negocios

El objetivo de un modelo de negocio es 
mantener los costos fijos bajos y el valor para el 

cliente alto para maximizar las ganancias

Para que un modelo de negocio resulte 
atractivo y proporcione ganancias, debe poner 
especial atención en los siguientes puntos:

Bajos costos
Innovación y diferenciación 


