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Recolección, análisis y resultados de investigación

Recolectar los datos 
implica elaborar un plan 

detallado de 
procedimientos que nos 

conduzcan
a reunir datos con un 
propósito específico.

El plan se nutre de diversos 
elementos:

¿Qué implica la etapa de recolección de datos?
a) ¿Cuáles son las fuentes de las que se obtendrán 

los datos? Es decir, los datos van a ser
proporcionados por personas, se producirán de 

observaciones y registros o se encuentran en
documentos, archivos, bases de datos, etcétera.

b) ¿En dónde se localizan tales fuentes? 
Regularmente en la muestra seleccionada, pero es

indispensable definir con precisión.
c) ¿A través de qué medio o método vamos a 

recolectar los datos? Esta fase implica elegir uno
o varios medios y definir los procedimientos que 

utilizaremos en la recolección de los datos.
El método o métodos deben ser confiables, válidos y 

“objetivos”.
d) Una vez recolectados, ¿de qué forma vamos a 

prepararlos para que puedan analizarse y
respondamos al planteamiento del problema? 

1. Las variables, conceptos o atributos a medir 
(contenidos en el planteamiento e hipótesis o 

directrices del estudio). 2. Las definiciones 
operacionales. La manera como hemos 

operacionalizado las variables es crucial para 
determinar el método para medirlas, lo cual, a su vez, 
resulta fundamental para realizar las inferencias de los 

datos. 3. La muestra. 4. Los recursos disponibles (de 
tiempo, apoyo institucional, económicos, etcétera). El 

plan se implementa para obtener los datos requeridos, 
no olvidemos que todos los atributos, cualidades y 

variables deben ser medibles.

Recolección de datos cuantitativos

Una vez que seleccionamos el diseño de investigación apropiado 
y la muestra adecuada de

acuerdo con nuestro problema de estudio e hipótesis (si es que 
se establecieron), la siguiente

etapa consiste en recolectar los datos pertinentes sobre los 
atributos, conceptos o variables

de las unidades de muestreo/ análisis o casos (participantes, 
grupos, fenómenos, procesos,

organizaciones, etcétera).

¿Qué significa medir?

Medir significa
“asignar números, símbolos o 
valores a las propiedades de 

objetos o eventos de acuerdo con
reglas” (Stevens, 1951). La recolección de los datos 

desde el enfoque cualitativo

Para el enfoque cualitativo, al igual 
que para el cuantitativo, la 

recolección de datos resulta
fundamental, solamente que su 
propósito no es medir variables 

para llevar a cabo inferencias
y análisis estadístico.

Recolección de los datos enfoque 
mixto

El investigador debe decidir los tipos específicos de datos cuantitativos y 
cualitativos que habrán

de ser recolectados, esto se prefigura y plasma en la propuesta, aunque sabemos 
que

tratándose de los datos CUAL no puede precisarse de antemano cuántos casos y 
datos se

recabarán (recordemos los criterios de saturación y entendimiento del 
problema); y desde

luego, en el reporte se debe especificar la clase de datos que fueron recopilados 
y a través de

qué instrumentos.

Análisis de datos 

Al analizar los datos cuantitativos debemos recordar dos 
cuestiones: primero, que los modelos

estadísticos son representaciones de la realidad, no la realidad 
misma; y segundo, los resultados

numéricos siempre se interpretan en contexto, por ejemplo, un 
mismo valor depresión arterial

no es igual en un bebé que en una persona de la tercera edad.



Analizar los datos

• Decidir el programa de análisis de datos que se utilizará.
• Explorar los datos obtenidos en la recolección.

• Analizar descriptivamente los datos por variable.
• Visualizar los datos por variable.

• Evaluar la confiabilidad, validez y objetividad de los instrumentos 
de medición utilizados.

• Analizar e interpretar mediante pruebas estadísticas las hipótesis 
planteadas (análisis

estadístico inferencial).

• Realizar análisis adicionales.

¿Qué procedimiento se sigue para analizar 
cuantitativamente los datos?

Una vez que los datos se han codificado, transferido a una 
matriz, guardado en un archivo y

“limpiado” los errores, el investigador procede a 
analizarlos.


