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Por un lado, se le puede identificar con un conjunto de 
"artefactos" dados e inmutables. 

Un tercer plano alude a la tecnología como conocimiento y capacidad 

para pensar sobre el proceso de transformación en términos de 

hechos concretos, conceptos y teorías. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se llegan a diferenciar en tres niveles de definición del término 

tecnología. 

Un segundo nivel considera a la tecnología como el conjunto de 

capacidades incorporadas a los individuos 

El impacto de la tecnología en la cultura de las organizaciones es la 

base de las teorías de los sistemas socio técnicos. 

Tecnología en procesos administrativos 



 

Las organizaciones exigen en forma creciente la conformación de una 

cultura afín a los medios tecnológicos de los que se dispone y en 

consonancia con los sistemas técnicos con los que se cuenta. 

 

La accesibilidad de la información tanto la que proviene de sistemas 

transaccionales como aquella que se utiliza para la toma de decisiones 

gerenciales fluye por toda la organización en tiempo real. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los estudios referidos al sistema socio técnico de las organizaciones 
también nos muestran la necesidad de realizar una administración 
contingente, en el cual las estructuras varíen según el sistema técnico 
que se utilice. 

Tecnología en sistemas productivos

La creatividad no es un don sobrenatural, sino una mezcla de 
capacidad innata con toneladas de trabajo.  
La creatividad mejora en profundidad, precisión y velocidad cuando se 

dominan los temas y se discuten a solas o en grupo. 

Creatividad 



 

 

 

 

 

El elemento más importante de la publicidad es un concepto creativo 

eficaz, que debe nacer de la energía misma del producto y tener la 

suficiente simplicidad, honestidad y atractivo como para mantenerse 

durante todo el tiempo de vida de la marca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El perfil del receptor, en especial sus rasgos culturales en sentido 

amplio, son uno de los puntos de partida de todo el proceso para crear 

publicidad, y además deben convertirse en una referencia constante, 

una obsesión productiva. 

El oficio debe entenderse como la asimilación de los mecanismos, o 

sea de las estructuras, técnicas y procesos, que permiten practicar 

bien una labor, obtenida por medio de la experiencia que dan el 

trabajo y el tiempo. 

Conocimiento del producto o marca

Conocimiento del receptor

Conocimiento del oficio 


