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ECNOLOGICO
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cQUE ES LA
TEGNOLOGIA?P

Se puede considerar en 3 niveles:
1. Como un conjunto de artefactos
dados e inmutables
2. Como un conjunto de capacidades
incorporadas a los individuos
3. Como conocimiento y capacidad
para pensar sobre el proceso de
transformacion

TECNOLOGIRA
EN SISTEMAS
PRODUCTIVOS

Los estudios referidos al
sistema socio técnico de las
organizaciones también nos

muestran la necesidad de
realizar una administracion

contingente, en el cual las
estructuras varien segun el

sistema técnico que se utilice

TECNOLOGIRA
EN SERVICIOS

La tecnologia nos permite e
agilizar tareas, eliminar o
reducir aquellas repetitivas
que no agregan valor, reducir
los tiempos de espera de los
clientes, hacer el servicio mas
accesible, reducir costos, y
muchos beneficios mas que

pueden hacerte pensar que la
decision de incorporarla es
siempre positiva

TECNOLOGIRA
EN LAS
EMPRESAS

Como resultado de mejores y'
mas Optimos procesos se
reduce el trabajo manual y las
horas hombre, disminuyendo
los errores y aumentando la
productividad de cada uno de
los colaboradores.

TECNOLOGIA EN
PROCESOS
ADMINISTRATIVOS

La tecnologia es una herramienta
que necesita la administracion
° para poder cumplir las funciones
de planificar, organizar, dirigir y
controlar que sirven para lograr
los objetivos 0 metas de una
organizacion con la utilizacion de
recursos sean humanos,
financieros, materiales y de
informacion

TECNOLOGIA EN
PROCESQOS

Los procesos y la tecnologia
forman parte del conjunto de
entidades que sostienen la
estructura de las organizaciones,

——e

sin olvidar que el pilar mas
importante es el conformado por
las personas

INNOVRACION

Las innovaciones tecnoldgicas que

se implementan en una empresa

provienen de la investigacion y el
desarrollo.

CREATIVIDAD

La creatividad mejora en
profundidad, precisiony
velocidad cuando se dominan

los temas y se discuten a
solas o en grupo. La
creatividad se enriquece con
los aportes de muchas
disciplinas
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