ESTRATEGIA
UISISA CAARABRS PE

N MEODEL DE

La creciente globalizacion y
tecnificacion de los negocios,
han generado una gran presion por

credr nuevas
estrategias que permitan mejorar
o mantener las utilidades
econdmicas obtenidas en el
pasado.

VISION DEL MODELO PARA EL
] A \ \

Jir

En general, las respuestas estdn asociadas a planes o guias explicitas para el
comportamiento futuro y que estén referenciadas al comportamiento pasado,

al patrén de acciones a través del tiempo

e ;Qué es para usted la estrategia? ;Qué

¢ estrategia ha seguido su organizacion? ;Y su competidor?

PROCESO
DECLARATIVO

Es una instancia preferentemente comunt

cual se entregan los
propdsitos de ésta y proveen el marco regulador de las

relaciones entre la
organizacién y sus audiencias. A través de

cacional, en la

la definicidn

clara y precisa de los
objetivos deseados Y so

la cual n@s permiten
ocelfo de construccién de futuro expresado en

fiados se generan las directrices con

disenar e
qeeq de

PROCESO
ANALITICO

Elandlisis del entorno externo
intenta identificar el grado de
atractivo de la
industria en la que estd insertq
la organizacién.
Este proceso es constante, y
debe permitir “monitorear” el
estado de
desarrollo en nuestra
industria, en particular frente a
las conductas de los
competidores. Este concepto
de inteligencia de mercado,
sélo es posible
sobre la base de un
conocimiento a fondo de lag
caracteristicas estructurale
de la industria en la cyal
estamos y una sélida
percepcidn de las acciones y
motivaciones de los
principales actores, entre ellos,
los competidores y los
consumidores

PROCESO
ANALITICO

La literatura ha hecho un fuerte

desarrollo de estq

temdtica en aquellas

organizaciones insertas en
dindmicas de hegocios

(sean con fines de lucro 0 Nno).

Para ello existen multiples
herramientas o metodologias, entre
las cuales

se destacan el andlisis FODA (SWOT
en Ingles), andlisis de los Sistemas
de Valor y de la Cadeng del Valor
benchmarking, el andlisis de |
procesos,
etc.

PROCESO

ANALITICO

En esta busqueda sistemdtica
por el encontrar los atractivos
de la industria es
importante respondernos las
siguientes preguntas:
- ;Cudl es la estructura de la
industria?
- ;Cudles compafiias compiten y
cémo podemos entender su

comportamiento?
- ¢Cudlesla evolucién probable

de una industria?
- ;Cudles son los factores claves

para el éxito?

- ;Por qué es importante
reconocer la dindmica de la
industria?

- ¢Cudlesla disposicién a pagar
de los consumidores?




ELEL objetivo es distinguir todos aquellos elementos que puedan afectar la rentabilidad futura de la industri
Esta metodologia corresponde al andlisis del sistema del valor.
Para ello se debe considerar los siguientes aspectos:

Tépicos econémicos de la industria

Estructura de la industria

Caracteristicas de comercializacién

Asi, antes de formular rategias, hay que entender la industria en que uno compite.
El andlisis de la indu i

1. Focalizar la atencién a la uerzas competitivas significativas.

2. Determinar que fuerza equieren atencién estratégica

3. Definir que fuerzas requieren de creatividad para ser controladas y/o modificadas.

4. Determinar factores d iferenciacién mediante un proceso de innovacién.

EEl andlisis interno de la organizacién es la descripcion de los fact(?res.quea .
determinan las posiciones competitivas que va a adoptar la organizacion

j ivas.
obtener ventajas comparativ .
En general, se reconoce que la mejor manera de reconocer aquellos factores

. o . cios,
mediante un andlisis de las actividades de la organizacién o unidad de nego
mds que un andlisis global de ésta.

PROCESO
PROCESD o ANALITICOPROCESO
EJECU DE CONTROL Y
A partir de Las oportunidades de negocios identificadas y C O M PR O MIS Os

L cual
delentornoene o
estd la organizacion y en el cual se desarr

“navegacién”, se formulard la
estrategia de negocios.

ard esta

A través de g formalizacién de
sistemas de control del desempefio,
la

definicién de distintas métricas que
permiten detectar las no
conformidades en aquellos dmbitos

esenciales parq el cumplimiento de
la

carta de navegacién trazada,

En general, desde ung dptica de la
gestion de inversiones, se identifican
Como meétricas de bondad de

comportamiento el VAN, TIR, PRK,
etc.etc.

PROCESO DE
-OMPENSACION

5N DE MODELOS
EVALUACION DE o
NEGOCIO

La iniciativa, la participacién y
el trabajo en equipo; el
entendimiento y

compromiso con el éxito de la
Empresa; la calidad y
mejoramiento de los
procesos y servicios y
reconocer el desarrollo y
aporte personal, son
aspectos esenciales que las
organizaciones exigen de
nosotros. No obstante,

en la organizacién asignamos 10S ESTAN SOMETIDOS A IMPORT

tareas individuales,y;g)]agcmos GCOEMBlos' COMO POR EJEMPLO, LA

e desemper ADA DE PRODUCTOS COMPETITIVOS

el OVEDOSOS Y ATRACTIVOS PARA LOS

ES, LA APARICION DE NUEVOS Y EXIT
ODELOS DE NEGOCIO POR PARTE DE
PETIDORES, COMO SE PUEDE APREC

EL SECTOR EDITORIAL, SECTOR
AUTOMOVILISTICO, ETC.




