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Estructura organizacional

Sus componenes son:

1. la eslruclura organizacional designa
relaciones formales de subordinacion
2. la eslruclura organizacional idenifica
el agrupamiento de individuos en
depariamenios Yy el de deparfamenlos en
a organizacion Tofal.

3. la eslruclura organizacional incluye
el diserio de sislemas.

Se represenia en el
organigrama ya que esle se
encarga de realizar una
represenlacion visual de un
conjunfo complelo de
aclvidades implicilas y
procesos en una
organizacion

Perspectiva de procesamiento de la
informacion referente a la estructura

Compartir informacion de

manera vertical <

—Referencia jerarquica: es una cadena de mando
-reglas y planes: Se puede esfablecer una regla o
procedimiento dependiendo de la repelicion de los
problemas Yy decisiones.
—sislema de informacion verfical: es una
eslralegia para aumenlar la capacidad verfical de
informacion.

Modelos de diseiio
organizacional

-Estructura funcional:
se consolidan los conocimienios y
habilidades humanas respecio a las
aclividades ofreciendo
conocimienfos de valor para la
organizacion.
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-Estructura divisional:
las divisiones se pueden organizar en
base a los producios individuales,
servicios, grupos de producios,
principales proyeclos o programas,
divisiones. negocios o cenlros de
ulidades.

-Estructura geogréfica:
se enfoca en los gerenles y
empleados en regiones
geograficas especificas Y melas
de venlas.

-Estructura matricial: se
implementen simuflaneameriie
las divisiones de produclos y las
eslrucluras funcionales

-Estructura horizontal:
organiza a los empleados enTorno a los
procesos cenlrales. Por lo general, las

organizaciones cambian hacia una eslruclura
horizonlal duranfe un proceso llamado
reingenieria
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Caracteristicas del
disefio organizacional

la esTruclura se crea entorno a Los equipos aulo dirigidos son
procesos cenlrales <«—1 5 labasedeldiserioyel
Transnacionales en vez de Tareas. desemperio organizacionales,
funciones o geografia. no los individuos.

Los duenos del proceso Tienen
la responsabilidad absolula de |
cada proceso ceniral.

Las personas en el equipo reciben
las habilidades, herramienias,
malivacién y auloridad paralomar
decisiones cenirales para el

desemperio del equipo.

Los equipos Tienen la liberfad de
pensar credlivamerie y
responder de modo flexible
anle los desafios que surjan.

— Los clierles dirigen la
corporacion horizontal.
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La cullura es unTodo de aperiura,
confianza y colaboracion, enfocada

en lamejora cornfinua.
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Comepartir informacion
de manera horizontal

-sislema de informacion.

eslas una eslralegia para la empresa k reporfar cualquier cosa denlro de la empresa
—conlaclo direclo. \
—fuerzas de Tarea. Opciones de agrupamiento
—inlegrador de Tiempo departamental
complefo. -Agrupamienio deparfamenal -Agrupamienio mullifocal
— Equipos. —-Agrupamieno funcional —Agrupamiento horizorial

Alternativas del diseiio organizacional

Actividades de o _

Relaciones de

trabajo requeridas

la empresa designa a cada
deparfameno diferenes Tareas siendo

» subordinacion

La subordinacion enlre como una cadena de mando
la cual se represeria deniro de un organigrama y a
Traves de eslo se da a conocer el indicado para
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Estructuras hidricas
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combina las caraclerislicas de
varios mélodos disefados para
necesidades eslralégicas

especificas.

Las eslrucluras hibridas suelen
uliizarse en enlornos de cambios
rapidos porque ofrecen a la

organizacion una mayor- flexibilidad.

UnTipo de hibrido que con
frecuencia se usa es combinar las
caraclerislicas de las eslrucluras
funcional y divisional.

Un segundo mélodo hibrido de uso
cada vez mayor en la aclualidad es
combinar las caraclerislicas de las

eslrucluras funcional, divisional y

horizontal.

En una organizacion grande como lo
es la de ford se pueden ullizar las
diferenes caraclerislicas
estruclurales para salisfacer las
necesidades de las organizaciones

—Agrupamiento divisional

-Agrupamiento de red virlual

Aplicacion del
diseiio estructural

Se aplica la eslruclura de acuerdo a
cada sfluacion para asi cumplir sus
necesidades

Cada eslruclura represenia una
herramienia para que los gerenles
Tengan una mejor organizacion,
dependiendo de la siluacion

El diserio estruciural es enconirar el
equilibro correcio enlre el conlirol
verfical y la coordinacion horizonfal,
dependiendo de las necesidades de
la organizacion.

la eslruclura funcional es adecuada
cuando se debe coordinar la
organizacion aTravés de la jerarquia
verfical y la imporfancia de la
eficiencia para cumplir las melas
organizacionales



