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L 1. Primer nivel de analisis: Diagnostico . Parte esencial de la
Vision de la empresa preliminar. Formulacion auditoria administrativa
que se debe transmitir y Andlisi 2. Segundo nivel de anélisis: aplicacion de los del - frs d un Irecur:soh que
traducir a los empleados == ANA!SIS enfoques administrativos y cuantitativos | diagndstico ci?cmljﬁgtan?:?as eehos e)rq
— ™9 de la empresa, los multinivel involucrados administrativo | informacién concreta.
objetivos  deben  ser 3. Terc.er nivel Ide , apélisis: va_r!ables -
cuantitativos. asouadas1 modelos ta_ctlcos, deteccion de -
- reglas de juego no escritas.
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La  estructura Cuando se ha planeado e Constituye un factor invaluable,
organizacional es instrumentado la auditoria se tiene debido a que posibilita conocer si
—==  funcional y debe _J Marco dE_ disponible una base de informacion Informe == los instrumentos y criterios
cumplirse el referencia con la perspectiva de infragstructura aplicados contemplan las
propdsito. administrativa, forma de operacion, necesidades reales.
y posicion competitiva. —
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control interho o _ {Introduccién {Antecedentes
La direccion es reconocida méas que {Justificacion {Objetivos de la auditoria
nada por el ejercicio de su cargo, no por 1Estrategia {Recursos
lid fund | {Costo Alcance
motivacion en la evaluacion del operativos {Resultados {Conclusiones
desempefio méas que de un trato {Recomendaciones {Alternativa de implantacion
{Desviaciones significativas
- personal. {Opiniones de los responsables
— {Asuntos especiales
—
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— Bu rocrético{Basado en normas, reglamentos, politicas y procedimientos.
La naturaleza del
control de las — Concurrente {Se aplican durante la realizacion de una actividad.
acciones se o _
—»Qﬂm—» concentra en una Clanes -ﬁ\ los que los valores normas, tradiciones, regulan el comportamiento personal.
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N e rwu retroalimentacio Tipos de
/ ) O&/t/« ¥l N este proceso-‘ P De mercado-{Se usa mecanismos de mercado para determinar las normas del sistema.
— / Clientes / VW ! )
T D By contiene un gran Control ) B ) ] y
orsa £\ ; . De retroalimentacio Se aplica después de llevar a cabo una accion.
LS /1= @\n/m ndmero de |
Transporte \”mermdmc Transporte  Clentes aCCioneS P .
: i Estadistico de procesos Herramienta del control, para entender los procesos.
correctivas
- Preventivo { Prevee problemas que se aplican antes de realizar las acciones.

| Total de calidad Método orientado que eleva la calidad de los procesos, productos
y servicios de una organizacion.



