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MISION'Y
VISION

—_—

FORMULACION —
DE OBJETIVOS

—

— LA MISION SE CENTRA EN LA PERSPECTIVA ACTUAL DE LA
ORGANIZACION, QUIENES SOMOS, QUE HACEMOS,
DESCRIBE DE MANERA GENERAL SUS CAPACIDADES, SU
ENFOQUE AL CLIENTE Y SUS ACTIVIDADES. LA DECLARACION
DE LA MISION ES UN PUNTO DE INICIO PARA LA
ELABORACION DE LA VISION ESTRATEGICA.

MISION |

—
—

ESTA IMAGEN, QUE LLAMAREMOS VISION, PUEDE SER TAN
VAGA COMO UN SUENO O TAN PRECISA COMO UNA META
O UNA DEFINICION DE MISION. EL PUNTO CRITICO ES QUE
— LA VISION ARTICULA UN PANORAMA FUTURO REALISTA,
CREIBLE Y ATRACTIVO PARA LA ORGANIZACION, UNA
CONDICION FUTURA MEJOR DE LO QUE AHORA EXISTE EN
| MUCHOS ASPECTOS IMPORTANTES.

VISION

EL ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS ES ALGO QUE DEBEN CONTEMPLAR TODOS
LOS ADMINISTRADORES. CADA UNIDAD EN UNA COMPANIA NECESITA OBJETIVOS
DE DESEMPENO CONCRETO Y MENSURABLE, QUE CONTRIBUYAN DE UNA
MANERA SIGNIFICATIVA AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS GENERALES DE LA
EMPRESA.

CUANDO ESTOS ULTIMOS SE EXPRESAN EN OBJETIVOS ESPECIFICOS PARA CADA
UNIDAD ORGANIZACIONAL Y SE RESPONSABILIZA DE SU LOGRO A LOS
ADMINISTRADORES DE NIVEL INFERIOR, SE CREA EN TODA LA EMPRESA UN
AMBIENTE ORIENTADO A LOS RESULTADOS, Y EXISTE MUY POCA O NULA
CONFUSION INTERNA ACERCA DE LO QUE SE DEBE LOGRAR.

ANALISIS
COMPETITIVO —

ANALISIS DAFO Y FODA, ES UN TEST PARA CONOCER LAS FUERZAS DEBILIDADES,
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DE UNA EMPRESA ANTE SU COMPETENCIA.

ES LA BASE DEL DIAGNOSTICO DE UN PLAN DE NEGOCIOS, YA QUE SISTEMATIZA
LA INFORMACION DE UNA EMPRESA'Y SU ENTORNO,

SE CUAL SE UTILIZA PARA DEFINIR OBJETIVOS REALISTAS Y DISENAR ESTRATEGIAS
COMPETITIVAS PARA ALCANZARLOS




