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Planeacion
estratégica —<

——

se refiere a una
situacion futura, €s necesario
una condicion, Cuando una vision — desarrollar una
Vision ) que es mejor que se alcanza. visién nueva
la actualmente -
existente.
- __1: las necesidades del cliente, o
Se centra en la perspectiva que es lo que se esta tratando de
actual de la organizacion, o satisfacer.
““quienes  somos,  que M|5|on’ ' 2 los de client
Misién hacemos” describe de la  estratégicamente | < 105 rUpos de clientes, o a
— reveladora quien se estas tratando de
manera general sus satisfacer.
capacidades, su enfoque al
cliente y sus actividades 3: Las tecnologias, vy las
L L_ capacidades de la empresa.
J—
- El establecimiento de
El propdsito es convertir objetivos es algo que
los lineamentos de |la deben contemplar todos
visién estratégica y de la los administradores.
misién del negocio en los Cada unidad en wuna
Objetivos indicadores de compafiia necesita
"] desempefios especificos — objetivos de desempefio
en los resultados y concretos y
consecuencias que la mensurables, que
organizacion desea contribuyan  de  una
lograr manera significativa al
— logro de los obijetivos
generales de la empresa
—
Es una herramienta que te
— ayuda para que puedas
Foda identificar y contrastar tus i _
fortalezas y debilidades, 1: Crear una lista de
contra las oportunidades y fortalezas actuales.
amenazas que depara el 2: C_r_ear una lista de
mercado. para desarrollar debilidades actuales.
un analisis
Objetivos — implica el mismo FODA dentro 3: Crear una lista de
— proceso  basico de de las PYME eg oportunidades para el
enumerar las Fortalezas, necesario: futuro.
Dafo pepilidades, 4: Crear una lista con las
Oportunidades y amenazas para el futuro
Amenazas que un N
analisis FODA




