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ANALISIS
COMPETITIVO

—

—

La planeacién estratégica es una herramienta
de gestién que permite establecer el que hacer
y el camino que deben recorrer las
organizaciones para alcanzar las metas
previstas, teniendo en cuenta los cambios y
demandas que impone su entorno

—

—

La misidn se centra en la perspectiva actual de la
organizacion, quiénes somos, qué hacemos, describe de
manera general sus capacidades, su enfoque al cliente y sus
actividades. La declaracién de la mision es un punto de
inicio para la elaboracién de la visidn estratégica.

Esta imagen, que llamaremos visidn, puede ser tan vaga
como un suefio o tan precisa como una meta o una
definicién de misidn. El punto critico es que la visidn articula
un panorama futuro realista, creible y atractivo parala
organizacion, una condicion futura mejor de lo que ahora
existe en muchos aspectos importantes.

El establecimiento de objetivos es algo que deben contemplar todos los
administradores. Cada unidad en una compafiia necesita objetivos de desempefio
concreto y mensurable, que contribuyan de una manera significativa al logro de
los objetivos generales de la empresa.

Cuando estos ultimos se expresan en objetivos especificos para cada unidad
organizacional y se responsabiliza de su logro a los administradores de nivel
inferior, se crea en toda la empresa un ambiente orientado a los resultados, y
existe muy poca o nula confusidon interna acerca de lo que se debe lograr.

—

Analisis dafo y foda, es un test para conocer las fuerzas debilidades,
oportunidades y amenazas de una empresa ante su competencia.

Es la base del diagndstico de un plan de negocios, ya que sistematiza la
informacién de una empresay su entorno,

Se cual se utiliza para definir objetivos realistas y disefiar estrategias competitivas
para alcanzarlos

—



