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Nombre Del Alumno(a): Kimberly Galvez
Barrios

Nombre Del Profesor: Victor Tadeo Cruz
Recinos

Nombre Del Trabajo: cuadro sinopfico

Materia: desarrollo empresarial

Grado: 6° cuatrimestre

Herramientas de IaI

Creatividad

EsS una tecnica grafica que
permite
Acceder al potencial del cerebro

1. Se toma una hoja de papel,
grande o pequefa, segun sea un
mapa grupal o individual.

2. El problema o asunto mas

(Mapas mentales

Su elaboracion

Es una técnica grupal
Para la generacion de ideas

Brainstorming

( (Tormenta de ldeas)
Etapas del proceso

es un conjunto fundamental de
preguntas que se usan para
formular
en el problema
todos los enfoques que sean
posibles y
asi, abrir la perspectiva que
tenemos
del problema.

(EI arte de preguntar

Lista de control de preguntas

Su utilidad nace de
un principio: combinar lo conocido
con lo desconocido fuerza
una nueva situacion.

/Relar:iones forzadas

Las etapas del proceso son

puede ser usada en la mejora
de servicios o utilidades de
productos ya
existentes.

importante se escribe con una
palabra o se dibuja en el
centro de la hoja.

3. Los principales temas
relacionados con el problema
irradian de la imagen central de
forma ramificada.

4. De esos temas parten

1. Realizar un previo
calentamiento
2. Etapa de generacion de ideas
3. Los participantes dicen todo
aquello que
Se les ocurra de acuerdo al
problema.

« ;. Cuando? ¢Qué clase de?

¢, Con que?

» ;. Por qué? ¢ Cuales? ¢En qué?
;. Qué? ¢ Para cudl? ¢Acerca de

quée?

» ;. Por medio de que? ¢ Con
quién? ¢ De queé?
* ; Queé clase de? ¢ De donde?

¢, Hacia donde?

» ;. Para qué? ¢ Por qué causa?
¢,Por cuanto tiempo?
« ;A quién? ¢ De quién? ¢ Mas?

1. Se plantea el problema
2.Se recuerdan los principios
de la generacion de ideas
3. Seleccion aleatoria de un

objeto
0 imagen

4. Se pregunta al grupo:
¢ Mirando esto, qué podriamos
obtener para solucionar el

problema?

5. Hacer hincapié en forzar las
conexiones.

1. Hacer una lista de los
atributos actuales del modelo.
2. Cada uno de los atributos se

Listado de Atributos

danallZa

y se plantean preguntas

Pasos para su realizacion

procedimiento utilizado en el
campo tecnologico para
descubrir
nuevos aparatos
Inspirandose en los seres de la
naturaleza y, por lo comun, en
los seres vivos.

\Bit’mica

El proceso incluye las siguientes
etapas

ldeada por Warfield, parece mas
sencilla y facil de controlar que

el Brainstorming, siendo
al mismo tiempo igualmente
eficaz y
mucho menos espectacular.

l‘MétOdo 635

Es un método practico para el
analisis y la resolucion de
problemas abiertos

\Método Delphi

facilita |la resolucion o el analisis

de problemas desde distintos
puntos
de vista o perspectivas

kSeis Sombreros para Pensar

Su objetivo es

resolver problemas mediante el
analisis de las partes que lo
componen.

l

Analisis Morfologico

En este método
existen tres etapas

El metodo tiene 3 etapas
claramente diferenciadas:

sobre la forma en que se
podrian mejorar
3. Las mejores ideas que hayan
surgido en el paso 2 se
seleccionan
para su evaluacion
posterior.

1. Estudio minucioso del
comportamiento
de los seres vivientes que
interesan,
concentrando la atencion en sus
propiedades particulares.
2. Traduccion a modelos de las
propiedades
de los seres vivos: modelos de
caracter
matematico, légico, grafico o
simbolico.

Seis personas, se reunen
alrededor
de una mesa para generar ideas
relativas a un tema
previamente planteado. Se da a

cada

una de ellas una hoja en blanco.

1. Se le expone el problema al
grupo de
expertos, por lo tanto debe ser
un problema bien
identificado y definido.
2. Las soluciones aportadas por
cada
experto se remiten al
coordinador, quien las va
pasando a los demas de forma
anonima
3. En el cierre, el coordinador se

1. Sombrero Blanco: con este
pensamiento debemos
centrarnos en los datos

disponibles. Ver la informacion

Los seis estilos de pensamiento
representados por cada
sombrero son

2. Sombrero Rojo: con él
observamos |los problemas
utilizando la intuicion, los
sentimientos y las emociones. El
participante expone sus
sentimientos sin tener que
justificarlos.

1. El analisis
2. La combinacion
3. La busqueda morfoldgica

que tenemos y aprender de ella.

3. Sombrero Negro: haciendo
uso de este sombrero
pondremos en marcha el
pensamiento del juicio y la
cautela, poniendo de manifiesto
los aspectos negativos del tema
tratado.

4. Sombrero Amarillo: con este
sombrero pensaremos
positivamente, nos ayudara a
ver por que algo va a funcionar y
por qué ofrecera beneficios.

5. Sombrero Verde: este es el
sombrero de la creatividad.
Algunas de las técnicas
existentes para desarrollar la
creatividad pueden ser utilizadas
en este momento.

6. Sombrero Azul: es el sombrero
del control y la gestion del
proceso del pensamiento.
Con él se resume lo que se ha
dicho y se llega a las
conclusiones.



