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ASPECTOS LEGALES 

Capacitación y adiestramiento de los trabajadores
 Artículo 123 constitucional

                  Ley federal del trabajo



	Productividad, Formación y Capacitación de los Trabajadores
Enseñanza de habilidades y destrezas para que el trabajador desempeñe con mayor eficiencia y seguridad su actividad, encomendada dentro de la empresa o establecimiento.
  Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente útil; al efecto, se promoverán la creación de empleos y la organización social de trabajo, conforme a la ley.






	 
*Articulo 153 A
*Articulo 153 B

*Capitulo III bis
*Articulo 3 y 7




DETECCION DE NECESITADOS DE CAPACITACION Y DESARROLLO


 TNA

                  Técnicas



	Método más usual para detectar las necesidades de capacitación. 
Análisis de capacitación es el proceso de identificar la brecha en la capacitación de los empleados y las necesidades de capacitación relacionadas.






	 
*Encuesta
*Entrevista
*Corregir problemas en la organización



METODOS Y TECNICAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO



 Capacitación en clase
Capacitación en el puesto
 Lectura

                 


	Utilizado para capacitar a no ejecutivos es esta que tiene la ventaja de proporcionar experiencia directa en condiciones normales de trabajo.
: Es el entrenamiento fuera del local de trabajo. Los educandos son reunidos fuera y cuentan con un profesor que transmite el contenido del programa de capacitación.
En la cual un instructor presenta verbalmente información a un grupo de oyentes, que reciben la información y la analizan.






	 
*Puestos de asesoría

*Capacitación de aprendices

*El coaching 

CAPACITACION Y DESARROLLO EN LA DIVERSIDAD



 Construcción de conciencia 
Construcción de habilidades 

                 


	Las cuales proporcionan los conocimientos, habilidades y capacidades necesarios para trabajar con personas que son diferentes.
  Ayuda a los empleados a apreciar los beneficios de la diversidad.






	 *Conocimiento de la empresa


*Trabajo en equipo 


CAPACITACION Y DESARROLLO A DISTANCIA



 Teleconferencias

                 Intranet
 Videoconferencias



	Tecnología que permite enlazar dos puntos ubicados en localidades separadas proporcionando una comunicación en tiempo real por medio de audio, video y datos.
Es la implantación o integración en una red local o corporativa de tecnologías avanzadas de publicación electrónica basadas en WEB en combinación con servicios de mensajería.
Permiten reunir personas en diferentes localidades para participar, simultáneamente, de un mismo programa.
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