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UNIDAD lll, Medios

L Alternativos de solucién de

controversias \

Gsticia Restaurativa: \
Justicia Alternativa: Todo procedimiento

Modelo alternativo de
enfrentamiento del
delito y de solucidén de

alterno al proceso jurisdiccional para controversias que, en

solucionar conflictos de indole civil, familiar, lugar de fundarse en la
mercantil, penal o en materia de justicia para idea tradicional de
adolescentes, al que pueden recurrir retribucién o castigo,
voluntariamente las partes involucradas, para parte de la importancia
— buscar una solucién acordada que ponga fin a

/ » su controversia, a través de, las diversas

Medios Alternativos: Los técnicas previstas en esta Ley.

mecanismos alternativos de

que tiene parala
sociedad la
reconciliacidn entre

solucion de controversias, tales

como la mediacion, conciliacion

y el arbitraje, que permitan a las

Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias en materia penal: Tienen
como finalidad propiciar, a través del
didlogo, la solucion de las controversias
gue surjan entre miembros de la sociedad
con motivo de la denuncia o querella
referidos a un hecho delictivo, mediante
procedimientos basados en la oralidad, la
economia procesal y la confidencialidad.

victima y victimario, a
fin de que al primero se
le repare el dafio
ocasionado y el

/

3.2 Competencia: Corresponde al Centro Estatal: I.-
Vigilar el cumplimiento de la presente Ley. Il.- Desarrollar
y administrar un sistema de medios alternativos de responsable del delito
solucion de controversias de naturaleza juridica, en los se reincorpore a la

ktérminos del Cédigo de Organizacion, etc. Qomunidad. /

4.3 Principios rectores: Son
principios rectores de los
medios alternativos de
solucion de conflictos, los
siguientes: I.- Autonomia de
la Voluntad, Il.-
Confidencialidad, Ill.
Flexibilidad, IV.-
Neutralidad, V.-
Imparcialidad, VI.- Equidad,
VII.- Legalidad, VIII.-
Economia, IX.-
Profesionalismo, X.-

3.2.1 CEJA: El Centro Estatal de
Justicia Alternativa del Estado de
Chiapas, es un érgano del Poder
Judicial, con independencia
técnica, de gestidn y operativa
para conocer y solucionar, a
través de los procedimientos no
jurisdiccionales previstos en este

ordenamiento, las controversias

juridicas en materia civil, familiar,
mercantil, penal o en materia de

justicia para adolescentes.

Oralidad, XI.-
Consentimiento informado,
XIl.- Proteccidn a los mas
Vulnerables, Xlll.- Rapidez.

ﬂ.4.3 Arbitraje: El arbitraje es, por su \ /Negociacién. Arreglo \

El Centro Estatal estara integrado oh . S .
J P estructura, parecido a un juicio en cuanto a \ directo de Estado a estado,

I.- Un Director General. Il.- Las
Subdirecciones Regionales, que sean
necesarias y permita el presupuesto.

lll.- Las Unidades de departamentoy
administrativas, que sean necesarias y
permita el presupuesto. IV.- Los
conciliadores, mediadores. j

gue es un tercero quien decide sobre el caso por las vias diplomaticas
que se les presenta, y las partes aceptan esa comunes para resolver las
decisién: sentencia, en el caso de un juicio; controversias. Mediacion: si
laudo en el caso del arbitraje. En el arbitraje un tercero neutral facilita
no se da la comunicacién directa entre las las discusiones, el proceso
actores sino a través de los abogados recibe el nombre de
auienes presentan el broceso ante el érbitro/ mediacion.




4.1 Servidores Publicos: Los
especialistas publicos
tendran el caracter de
servidores publicos y estaran
adscritos al Centro Estatal o
a las Subdirecciones
Regionales, a excepciéon de
aquellos que por ministerio
de ley, tengan facultades de
aplicar medios alternativos
de solucidon de conflictos, en
el ambito de su
competencia.

4.1.1 Conciliador:
Conciliador: Profesional de
la conciliacidn capacitado
por el Centro Estatal de
Justicia Alternativa para
presentar alternativas de
solucion a las partes en
conflicto, con el fin de que
éstos puedan llegar a un

acuerdo.

4.1.3 Arbitro: Arbitraje: Método

de resolucion de conflictos de

caracter contencioso, instituido

por voluntad de las partes
mediante el cual, éstas invisten
de facultades jurisdiccionales
semejantes a las del juez, a un
particular denominado arbitro,
para que resuelva en un caso
concreto.

4.1 Requisitos para ser especialista publico, Para ser

I.- Ser ciudadano chiapaneco, mexicano por nacimiento,
en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos y
tener su domicilio establecido en la Entidad. Il.- Tener
cuando menos veinticinco afios cumplidos el dia de Ia
designaciodn. lll.- Tener titulo profesional legalmente
expedido en alguna rama de las ciencias sociales y, en su
caso, de la salud. Los arbitros necesariamente deberan
contar con titulo de Licenciado en Derecho.

4.1.2. Mediador: Profesional de la mediacion
capacitado y registrado por el Centro Estatal de
Justicia Alternativa para conducir el procedimiento de
mediacién e intervenir como facilitador de la
comunicacién y la negociacién entre particulares
involucrados en una controversia.

~

4.2 Requisitos para ser especialista
independiente. Los especialistas
independientes deberdn estar
acreditados por el Centro Estatal, de
conformidad con los requisitos que
para tal efecto disponga el
Reglamento de esta Ley, previo el
pago de los derechos que
corresponda.

~.

Los especialistas independientes podran
perder su certificacion y registro ante el
Centro Estatal, o ser sancionados,
cuando incumplan con las disposiciones
previstas en esta Ley y su Reglamento. El
procedimiento de substanciacion y las
sanciones que se podrdan imponer, seran
previstas en el Reglamento que para tal
efecto se expida.

IV.- Para el caso de arbitros,
contar con experiencia
profesional minima de tres
anos, contados a partir de la
expedicion de la cédula
profesional. V.- Acreditar que
cuenta con las aptitudes,
conocimientos, habilidades,
destrezas y experiencia, para
desempenar la funcién con
calidad y eficiencia. VI.- Gozar
de buena reputacion y no
haber sido condenado por
delito que amerite pena
corporal de mas de un afio.
VII.- Participar y obtener
resultado favorable en el
concurso de oposicion previsto
en el Cédigo de Organizacién.
VIII.- Las demas que determine
el Cddigo de Organizacién,
esta Ley, su Reglamento y
demas disposiciones legales
aplicables.



