
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Considera a un 

grupo como dos o 

más personas que 

se perciben a sí 

mismas como 

grupo e 

interactúan de 

cierta manera. 

Un equipo de trabajo es “un 

conjunto de tres o más 

individuos que interactúan de 

forma intensa para  

Proporcionar un producto, 

plan, decisión o servicio 

organizacional 

 

 El conflicto es la reacción psicológica y 

conductual a la percepción de que otra 

persona nos está impidiendo lograr una 

meta, privándonos derecho a 

comportarnos de una manera en 

particular o violando nuestras 

expectativas de una relación Conflicto interpersonal 

Conflicto individuo grupo 

Conflicto grupo grupo 


