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Es una oferta de marca total, que es de gran
importancia como parte del desarrollo del plan de
negocios, porque al tener un fuerte impacto hara
crecer su mercado y se convertira en una
propuesta competitiva.

PROPUESTA
DE VALOR

CARACTERISTICAS:

Ser lo suficientemente simple y
entendible, para que el cliente
potencial aprecie los beneficios.
Buscar la fidelidad del cliente al
mostrar los beneficios que ofrecen
sus productos o servicios.

¢ Por qué es necesario el producto?, ¢ Donde puede hacerse?, ¢ Cuando debera hacerse?,
¢, Como se hace?, ¢ Cémo deberia hacerse?...
GENERACION ¢, Debe ser algo nuevo?, ¢ Modificado?, ¢ Mejorado?, ¢ Econdmico?, ¢ Combinado?, etc.
¢Mejora el desempefio o rendimiento del producto o servicio?
¢ El producto o servicio se adapta a las necesidades especificas de un consumidor?

DE IDEAS

TRES FUNCIONES:
Guia las operaciones de una compafiia al prever
el curso futuro de la empresa y ayuda a planear
una estrategia para el éxito.
Atrae a lideres e inversionistas.
Obliga a los emprendedores a aterrizar sus
ideas en la realidad.

Describe la forma en gue una organizacién crea, captura
_ y entrega valor, ya sea econdmico y social.

TRES CATEGORIAS:

1. Politica: forma en la que se deben hacer las
cosas.

2. Activos: forma en la que el dinero debe
invertirse (obtenerse y utilizarse).

3. Legales: condiciones legales y
administrativas que deben seguirse para el
control de las categorias politicas y de
activos.

ASPECTOS:

Seleccionar a sus clientes
Segmentar sus ofertas de
productos/servicio.

Crear valor para sus clientes.
Conseguir y conservar a los
clientes.

Salir al mercado
(estrategia/canales/logistica/distrib
ucion).

Definir los procesos clave de
negocio que deben llevarse a
cabo.

Configurar sus recursos para
utilizarlos eficientemente.
Asegurarse un modelo de ingreso
adecuado, que satisfaga a todos
sus clientes internos y externos.




CARACTERISTICAS DELOS MODELOS DE

DE NE [
NEGOCIOS: PLANTEAMIENTO DE IDEAS GOCIO,

ENTRE OTRAS:
BAJOS COSTOS: ser el nUumero uno en el area
0 sector, teniendo un muy buen control,
esquema administrativo modesto, materias
primas superiores y tecnologia con alto control
de calidad.

e El uso de tecnologias apropiadas
e Bajar el modelo en la eficiencia en el
uso de recursos como el capital y el
trabajo
La produccidn local, por una
INNOVACION Y DIFERENCIACION: la cuestion logica de reduccion de
empresa debe hacer algo diferente al resto de costos, y para una mayor
sus competidores en la cadena de valor, es adaptabilidad del producto a las
decir, en todas sus actividades y costos en el caracteristicas y necesidades
proceso de produccion, desde la adquisicion y locales, ademas no solo debe
manejo de materias primas, el procesamiento y centrarse en el consumidor o en el
el resultado final o producto terminado. producto...

Chesbrough y Rosenbloom

Propuesta de valor
Segmento de mercado
Estructura de la cadena de valor
Generacion de ingresos y ganancias
Posicion de la compafiia en la red de oferentes (competencia)
Estrategia competitiva
Osterwalder y pigner (2009)
Segmento del mercado
Propuesta de valor
Canales de distribucion
Relacion con los consumidores
Flujos de efectivo
Recursos clave
Actividades clave
Socios clave
Estructura de costos
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Especificar la necesidad o
JUSTIFICACION carencia (detalladamente) que
DE LA EMPRESA ) satisface, o bien el problema
EE————. concreto que resuelve.

PROPUESTA DE VALOR, NOMBRE

DE LA EMPRESA, DESCRIPCION
DE LA EMPRESA, UBICACION Y
TAMARNO DE LA EMPRESA.

PROPUESTA DE VALOR: especifica los aspectos que motivaran al consumidor a
preferirlo, puede ser su precio, calidad, servicio posventa, utilidad y cualquier otro
atributo al que el cliente potencial le otorgue valor.
NOMBRE DE LA EMPRESA: debe ser entre otras cosas;

Descriptivo

Original

Atractivo

Claro y simple

Significativo

Agradable
DESCRIPCION DE LA EMPRESA: tipos de empresa de acuerdo a la Secretaria
de Economia;

Comercial

Industrial

Servicios
UBICACION Y TAMANO DE LA EMPRESA: la ubicacion permite determinar el
medio ambiente cercano a ésta y el tamafio de la empresa se determina de acuerdo
con la clasificacion establecida por organismos de gobierno.




ANALISIS FODA, MISION Y VISION DE
LA EMPRESA, PRODUCTOS Y
SERVICIOS DE LA EMPRESA

Objetivos de la empresa a corto, mediano
y largo plazo.

Ventajas competitivas.
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