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LA COMPETENCIA
PROFESIONAL

EL SERETO
PROFESIONAL
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Competencia:

Capacidad de movilizar varios recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de
situaciones (Perrenoud, 1999)

Clasificacion:

(Houghton-Jan,
2007)

(Buen dia 'y
Martines, 2008)

¢, Qué significa
obrar bien?

Actitudes
Valores
Rasgos de
personalidad

Habilidades y,
Conocimientos
necesarios  para
posicion especifica

Se llevan a cabo mediante la
capacitacion
Se espera que tenga un
impacto especifico e
inmediato en el desemperio de
las personas

e Se dirige a preparar
para el trabajo y
también para la vida

Cuatro tipos de
competencias de
tercer nivel:

1.

Referidas a
comportamie
ntos
profesionales
y sociales
Actitudes
Capacidades
creativas
Actitudes
existenciales
y éticas

(Aubruny

Orifimma,1990)

Que cumplié con su deber, aunque no siempre cumplir con nuestro deber

nos conduce a la felicidad




Tres niveles

1. El obrar del individuo
2. El obrar de la familia
3. El obrar de la sociedad

(Aristoteles)

Fundamentos
de la ética

También en ella se realiza
la critica y el andlisis de la
moralidad y por otra
propone normas, escala
de valores o ideales que
van a primar sobre otros.

EL SERETO
PROFESIONAL

La sancion:

es la recompensa de los actos
morales, sancionamos un mérito
con un premio, y un demérito con un
castigo

- Acto Moral

- Valor Moral
Es quizas el mas profundo de la ética, porque nos
da la dimension moral del hombre, sentirse
responsable de uno mismo y de los demas nos dice
gue es mejor que quien intenta evadir 0 excusar sus
responsabilidades, pero existen circunstancias y
factores que alteran y condicionan la
responsabilidad en los actos morales, dichos
factores se pueden dividir en Psicolégicos y
Socioldgicos.
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EL SERETO
PROFESIONAL

concreto

Fundamentos
filosoficos
obrar bien

Ley Moral [

Conciencia Moral:

Es la valoracion sobre la
moralidad de un acto

del

Posee dos propiedades:

1. Universalidad
2. Inmutabilidad




D
E
B
E
R
E
S
G
E
N
E
R
A
L
E
S

EL SERETO

PROFESIONAL

- ASPECTO MORAL —_—
- ASPECTO JURIDICO

Todos los sistemas éticos tratados en este trabajo han estado sujetos a
Valores defendibles iti isti £
desde el punto de
vista moral

m—

La moral y el derecho hacen referencia a
una parte importante del comportamiento
humano y se expresan, en gran medida,
con los mismos términos: deber,
obligacioén, culpa, responsabilidad.

La distinciéon entre derecho y Moral no
debe dificultar el esfuerzo por constatar
las conexiones entre ambas
normatividades en la cultura moderna, ni
la lucha por la incorporacién de criterios
razonables de moralidad en el Derecho,
ni tampoco la critica desde criterios de
moralidad al derecho valido.

e El Derecho es el orden de la sociedad L

—
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HONORARIOS
VS
MERCANTILISMO

RESPONSABILIDAD
PROFESIONAL

Circunstancias a considerar en la Tasacion de los Honorarios:

Fundamental: determina la obligacién de justicia impuesta al cliente y al monto esencial del
derecho de profesionista. Calidad y cantidad del trabajo.
Incidentales: Reputacion del Profesionista, situacion econémica del cliente, Carestia y alteradas
condiciones de vida.
Percepcion de Honorarios: el profesionista debe ordenar y clasificar el estado de cuenta de sus
clientes sin violar la direccién o secreto profesional.
Relieves morales: los hombres y mujeres se dividen en tres grupos (buenos para los estudios,
buenos para los centavos y buenos para nada).
Un profesionista debe tener siempre presente: Los principios morales ho cambian jamas.
El bienestar terreno es un instrumento de bienes superiores y eternos, nunca se justificara el
mercantilismo profesional.
Mercantilismo vs Dicotomia:
- Son recursos normales del profesionista sin escrupulos.
- Mercantilismo: actitud profesional de quien se mueve exclusivamente por fines de lucro (jA
mi me pagan o no hago nada!
No debe faltar la asistencia gratuita a los pobres, Es inmoral la practica conocida como
“mordida”)
Toda dicotomia es mercantilismo, pero no todo mercantilismo es dicotomia:
- Es la doble ganancia; a titulo de honorarios y a espaldas del cliente, por industria o
inteligencia del profesionista.
Es inmoral exigir parte de los honorarios de los colegas que le secundan y peor si es sobre
obreros o colaboradores subalternos.
Es inmoral elevar los honorarios para facilitar ganancias a terceras personas con quien se
convino en un porcentaje por la ganancia obtenida.

La responsabilidad debe trazar el rumbo hacia los actos aceptables, a las acciones fecundadas,
actos justos y conscientes, reveladores de la buena fe y la capacidad profesional.

La responsabilidad profesional se opone a la opinion ligera, vana.

La responsabilidad se manifiesta en la postura de sinceridad demostrada por el profesional, cuando
prefiere rechazar un trabajo del que no esta consciente o con el cual puede poner en juego su
prestigio.

Un profesional tiene la obligacion de tener orden ético como afianzamiento de su personalidad.

El profesional responsable trata por todos los medios de que sus actos sean aceptables, para no
cargar con una censura justa, ni con el conflicto de una retractacion.

La responsabilidad es una distinguida expresion de la personalidad y por eso el profesional que
adviene a la sociedad, tiene la obligacion de adoptar una conducta opuesta al charlatanismo.




D
E
B
E
R
E
S
G
E
N
E
R
A
L
E
S

CHARLATANISMO
PROFESIONAL —

Charlatanismos mas comunes:

Merolico: Exhibe titulos, cargos o méritos que carece y pretende ejercer.

Comerciante: Usa la publicidad para tener un mayor respeto hacia su profesion.

Burdcrata: Es el profesionista que huye de la responsabilidad y la diluye sin que se den cuenta.

El sentido de la responsabilidad personal:

La responsabilidad de prepararse técnicamente para un servicio especifico y cualificado, de
prepararse humanamente para servir al bien comudn dentro del perimetro de la sociedad.

Se cree que mientras no ce personalice e individualice la responsabilidad profesional, el pueblo
permanecera en la infantil incoherencia de sus anhelos indefinidos e imprecisos hasta que la
madurez y consciencia de sus profesionistas le restablezca en la tranquilidad de su hogar y su
patria con la confianza de su libertad y destino.










