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Descripcion Formas de entrevista: dirigida, Caracteristicas del Entrevistador

semidirigida y no dirigida

Con

HABILIDADES:
SOCIALES
COMUNICATIVAS

Lineamientos
generales

Caracteristicas

Propésitos
| Procedimientos
— Preparacion

ANALITICAS E INTERPRETATIVAS
DE TOMA DE DECISIONES

Los — Desarrollo
— Sistematizacion de la Tales como:
informacion obtenida v

En el

e Rol del entrevistador
e Rol del entrevistado

Su

Fase inicial (Caldeamiento)
l La fase de desarrollo

La fase de cierre
Tiempo y lugar de la Evaluacién del candidato
entrevista




Son

Reporte de evaluacion de Proceso de seleccion técnica de

— En cuanto a la estructuracion : I
entrevista persona

— En cuanto al nimero de personas
— ElI'momento en que se realiza

Por ejemplo:

Tipo de documento FUENTES:

INTERNA: la mayoria de vacantes de niveles
superiores se cubren con; “personal en
servicio”

l EXTERNAS: permiten la participacion en el

5 " proceso de seleccién, de personas extrafias a
o ERN la organizacion

Las

Entrevista de
contratacion En el que

Pueden ser Ideas principales ) . >
Primer paso: la requisicion debera ser

l disefiada por el departamento de R.R.H.H.
Analisis de puesto: los requerimientos del
puesto para ser ocupado por una persona
adecuada (en base al puesto no a la persona).
Valuacién de puestos: el valor que tiene el
puesto de acuerdo a los requerimientos y que
lugar ocupa con respecto a los demas dentro de
una organizacion.
Inventario de recursos humanos: consiste en
la localizacion del candidato idoneo.
Reclutamiento: a) Fuentes de abastecimiento o
b) Medios de reclutamiento.

Compuesto por:

La introduccién
El texto
Veracidad

La conclusion
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l

Inteligencia emocional




