INTRODUCCION

En nuestra actualidad el mundo esta viviendo una situacion sobre el nuevo
brote de un virus se refiere a una enfermedad epidémica que se extiende en
varios paises del mundo de manera simultdnea que hemos evaluado como una
pandemia que a esta dejando estragos en lo referente a las muertes, que
durante que inicio han sido muchas las familias afectadas, aun que la OMS
esta trabajando arduamente para frenar esta situacion, mientras eso pasa la
poblacion esta en completo descenso en lo que respecta en educacion, trabajo,

finanzas, comercio entre otros mas.

Debido a las circunstancias que se esta viviendo, la Secretaria de Educacion
Pablica (SEP) ha implementado nuevas estrategias para el seguimiento de las
clases, por lo que esta pasando los alumnos no estan en las aulas si no que
ahora trabajan desde casa y por ello a pandemia de Covid 19 puso distancia
fisica entre profesores y alumnos, pero también ha puesto a los padres de
familia en un lugar de mayor relevancia en el nuevo proceso educativo. los
padres se ven obligados en cuanto a la educacion de sus hijos y forman parte
de ser padres, profesores aun mismo tiempo en concordancia con esa
responsabilidad, apuntaron, los papas tienen que coadyuvar con los docentes
en la realizacion de las actividades escolares, de tal suerte que tienen que
acompanar a los estudiantes, proveerlos de los materiales necesarios y
brindarles los espacios adecuados para el buen desarrollo de las tareas

educativas, todo ello siguiendo las indicaciones de los maestros.

El presente trabajo de investigacion ha sido elaborado en el marco de plan de
estudio de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social y Gestion Comunitaria
de la Universidad del Sureste, especificamente campus de la frontera, en

frontera Comalapa Chiapas; con la finalidad de conocer con mayor profundidad



el problema del rol de los padres en la educacion de sus hijos en tiempos de
covid 19, puntalmente en este municipio de frontera Comalapa Chiapas para
que derivado de los resultados obtenidos sea posible la construccion de
alternativas de accion orientadas a la educacién escolar y/o prevenir este

problema.

El trabajo se presenta en cuatro grandes capitulos, independientemente la
informacion general relacionada a las dedicatorias, indice, introduccion,

sugerencias y/o propuesta, conclusion, anexos y la bibliografia.

Los cuatro capitulos antes referidos comprenden:

Capitulo I. Planteamiento del problema. En este apartado se exponen los
datos relevantes que existen sobre el problema en distintos niveles, se definen
las interrogantes que han de guiar la investigacion, la idea central, el objetivo
general, los objetivos especificos, la hipdtesis, la justificacion de la necesidad

de investigar el tema de cuestion, asa como la delimitacion del estudio.

Capitulo Il. Marco de referencia. Aca se presenta informacién del tema a partir
de un marco antropologico que ilustra los antecedentes del problema de
tiempos remotos; también encontramos un marco tedrico donde podemos
conocer las bases tedricas que sustentan nuestra tesis a partir de diversos
autores; un marco legal que brinda los sustentos juridicos y finalmente un
marco conceptual que nos da luz en los distintos términos técnicos relacionados

al tema y a nuestra profesion.



Capitulo Ill. Metodologia. En este capitulo se habla del tipo de estudio y
metodologia aplicada en el proceso de investigacion y de manera mas concreta
se muestran los instrumentos, caracteristicas y procedimientos utilizados para

obtener nuestra informaciéon documental y de campo.

Capitulo IV. Finalmente en este capitulo se encuentran los resultados de la
investigacion, los analisis y la interpretacion de los datos en funcion a los

cuadros y graficas resultantes.



CONCLUSIONES

La siguiente investigacion se realizd por la necesidad de conocer con mas
profundidad el rol que juegan los padres sobre la educacion de los hijos en
estos tiempos de covid-19, por ello se pudo escuchar a una pequefia parte de
padres de familia del municipio de frontera Comalapa, como ellos estaban
asumiendo, respecto a la educacion de sus hijos, asi también ellos dar su

propia opinion de cOmo mejorar en ese aspecto.

En estos tiempos la educacién a nivel escolar se pude describir de emergencia
ya que ha dado lugar al cierre masivo de las actividades presenciales de
instituciones educativas con el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su
impacto, en este contexto, la crisis tendrd importantes efectos negativos en los

distintos sectores sociales, incluidos particularmente la educacion.

Por tal motivo esta investigacion tuvo como objetivo, Identificar el rol de los
padres en la educacién escolar de sus hijos en tiempos de COVID-19 mediante
estrategias de ayuda a los padres con la educacion de sus hijos en Frontera
Comalapa, Chiapas.

Dicha propuesta se estructuré después de la investigacion de campo, debido a
gue los resultados arrojaron que en la poblacién de Frontera Comalapa existe

un porcentaje de padres que tienen dificultades con el aprendizaje de sus hijos.



La hipdtesis fue “a mayor importancia de los padres de familia en la educacion

escolar de sus hijos mayor es el aprendizaje de los nifios”.

Los resultados concluyentes méas sobresalientes, son:

Los resultados obtenidos en nuestra investigacion provienen en su
mayoria de los casos de madres de familia afrontando labores de amas

de casay el rol de docentes.

Las personas que fueron encuetadas contaban un alto grado de estudio
gue a su vez les facilitaba en el aprendizaje de sus hijos, pero también
mostraban un grado alto de estrés que en mayor de los casos, como
habiamos mencionado son amas de casa que hacian las labores de la

casa, estudiaban, contaban con algun trabajo fuera del hogar

Basado en las encuestas en la mayoria se podia contemplar que estaba
conformada por una madre y un padre de familia, que las que mas
estaban al pendiente de las tareas de los hijos eran las madres porque
ellas pasaban mas tiempo ya que el esposo siempre esta fuera de casa,
en un trabajo o negocio que les impedia ayudar a los hijos con sus tareas

escolares.

Ante los motivos que se presentaron anteriormente y conforme a las
respuestas de los padres se podia definir el aprendizaje de los nifios en
un grado menor que en un aula de clases, también ellos se aburren en

los hogares, porgue no tienen comunicacién con sus compaferos de



clases y esto hace que los padres en su opinidn los nifios regresen a

clases.

Cabe mencionar que con apoyo de las fichas de observacion levantadas
al momento de encuestar, los resultados de éstas nos indican que varias
de las opiniones vertidas no siempre fueron respaldadas por indicadores
de comportamiento, posturas o actitudes favorables algunos datos de
comportamiento, posturas o actitudes observadas con las madres de

familia fueron:

e En algunos hogares no tenian tiempo en aceptar en contestar las
preguntas hacian el que hacer del hogar.

e Las madres preguntaban si no eran muchas las preguntas por que igual
tenian que hacer

e Se veian con gestos de estrés

e La mayoria de los tutores decian que si en la pregunta que si querian

gue sus hijos regresaran a clases.

Los resultados globales de nuestra investigacion nos indican que de manera
consciente hay un bajo porcentaje de aprendizaje en los nifios a comparacion
cuando estaban en las aulas, en nuestro municipio subyace a nuestro proceso
investigativo un porcentaje mas de relacion entre padres e hijos, hay mas
convivencia y de manera positiva existen muchas razones por las cuales una
buena relacion entre padres e hijos es importante para mantener a los nifios
sanos y seguros, por lo tanto, en una buena relacién entre padres e hijos,
también debemos mostrar respeto por los adolescentes, tener en cuenta sus
sentimientos, confiar en ellos, preocuparnos por su bienestar e interesarnos en

su futuro.
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Cdémo primer lugar agradezco a Dios, por todas sus bendiciones y permitirme
llegar a éste momento, dandome fuerzas para continuar con mis metas y asi

salir adelante logrando un objetivo mas gracias a él.

A MIS PADRES:

A mi madre LUCRECIA GONZALEZ RODRIGUEZ por darme la vida, por

Su gran amor su apoyo a ensefiarme a no rendirme nunca a pesar de a
aquellos momentos dificiles y alcanzar nuestros suefios, A mi padre
DAGOBERTO GOMEZ RIOS por su apoyo que cada dia me brinda a seguir
adelante no importando las circunstancias, aprender dia con dia, eres un gran
apoyo para mi gracias por comprenderme. Gracias a mis padres por todos los

esfuerzos para sacarme adelante.

A mi hijo:

Gracias a mi hijo LIAM ALONSO LOPEZ GOMEZ por llegar mi vida una gran
bendicion que alegro mis dias hace 5 afios, mi mundo y motor para seguir
Luchando y superarme dia con dia, convirtiéndose en mi principe hermoso, la
Razon por la cual seguiré cumpliendo mis metas para ser una mejor mama

y una mejor persona demostrando siempre que todo se puede lograr.
A MIS COMPANEROS DE TESIS:
Gracias a mis amigos por la compresion, todo el empefio y esfuerzo que

Pusimos en el trabajo de investigacion, fueron momentos que jamas

inolvidables dénde nos divertimos, reimos,



Lloramos, nos enojamos, nos desvelamos pero todo valié la pena, me llevo
recuerdos bonitos y grandes aprendizajes de cada uno de ellos y la experiencia

vivida.



SUGERENCIAS

A LA POBLACION EN GENERAL.:
» Brindarle apoyo a los nifios en estado vulnerable
» No discriminar por no tener recursos necesarios
» Apoyar a los nifios que necesiten aclarar dudas ya que sus profesores en
ocasiones no pueden
A LOS PADRES EN GENERAL:
» Ser mas atentos en la educacién de sus hijos
» Dedicarles tiempo
» Reducir el estrés
» Reflexionar acerca de la situacion que se esté viviendo hoy en dia
A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
» Ser mas comprensivos de acuerdo a las actividades planteadas
» Tener buen criterio de calificacion
» respetar los derechos de los nifios
A LOS MAESTROS:
» Ser mas comprensivos con los alumnos
» Generar estrategias para la educacion de los nifios
» Tener mas comunicacion con los alumnos para resolver dudas
» Organizacién
A LOS ALUMNOS:
» Ponerle empefio a las clases a distancia
» Cumplir con las actividades que el profesor les indica

> Relajarse



PROPUESTA

IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE EDUCACION PARA PADRES E HIJOS,
MEDIANTE UNA ESTRATEGIA DE INTERVENCION ESCOLAR.

Hoy en dia el problema de la educacién escolar es un tema abordado por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), donde algunos padres estan
inconformes con la educacién que se les imparte a sus hijos mediante las
clases en linea, este problema lo hemos identificados en nuestra investigacion
gue hemos realizado como profesionales en la carrera de Trabajo social y como
Trabajadores sociales tratamos de contribuir o ayudar a manejar esta situacion

generado propuestas por medio de platicas o conferencias con los padres.

La educaciéon estd llamada a cumplir un papel decisivo en los cambios que
México requiere. No solo porque la formacion de individuos educados vy
capacitados es indispensable para impulsar una economia moderna, Sino
también y principalmente porque el proceso educativo, desde la formacion inicia

hasta la maxima especializacion y relacionarse con las personas.

Es por lo anterior que nuestra propuesta se basa en “Estrategias de
educacién escolar para padres e hijos mediante una estrategia de
intervencién escolar”, debido a que se requiere de la participacion multi e
interinstitucional y a su vez, multi e interdisciplinaria para que a través de
acciones conjuntas e intencionadas se busque educar a los padres e hijos de

Frontera Comalapa respecto a las clases online debido a la pandemia Covid-19.

Las acciones a desarrollar son:




e Consolidar a los padres para que sus hijos tengan una mejor educacion.

e Identificar instituciones que no estan trabajando de manera adecuada y
gue justifiqguen su respuesta.

e Construir relaciones de cooperacion y coordinacion con padres de familia
y maestros para ponerse de acuerdo y puedan trabajar de la mejor
manera con la educacion del alumno e hijo.

e Realizar de manera conjunta platicas, talleres, tripticos, carteles, juegos
de convivencia y spots por radiodifusoras, sobre el rol que desempefan
los padres en la educacion de sus hijos en tiempos de Covid-19, todos
ellos dirigidos a la poblacion en general en distintos lugares como: el
parque central, parque Belisario; escuelas primarias y secundarias; asi

como el publico en general en sus domicilios.

Estas acciones deberan ser realizadas de manera continua, aunque con una

prueba piloto de por lo menos 3 meses en una primera etapa.
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ANEXOS
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