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- La organización de los 

servicios de enfermería 

Es un grupo social formado por 

personas, tareas y administración 

Estructura formal del 

departamento de enfermería 

Departamento de enfermería 

La estructura organizativa 
Es fuente de información y 
formación de profesionales de la 
salud. 
A colabora con la administración 
médica y hospitalaria 
 

Misión 

Proporcionar servicios de 
enfermería basados en las 
ciencias del cuidado humano 

Vision 

Ser el líder en atención del 
paciente, familia y comunidad 

Integración 

Filosofía 
Normas éticas 
Funciones administrativas 
Ubicación física 
Control de enfermería 
Sistema de trabajo 
Atención de enfermería 

Liderazgo 

directivo 

Liderazgo 

en equipo 

- Niveles 

jerárquicos 
ayuda 

Al correcto  

funcionamiento y la 

distribución de las 

responsabilidades 

Está conformada 

por tres niveles 

Nivel directivo 
Nivel ejecutivo 
Nivel operativo 

 Descripción de puesto 

Se preocupa 

Por el contenido del puesto, 

es decir, que hace el 

ocupante 

Objetivos 

Permitirle a la empresa cimentar 
las bases de la tecnificación 
Precisar las funciones. 
Coadyuvar a la ejecución 
correcta de las labores. 
Servir como medio de 
integración 
Evitar repetir instrucciones. 
 
 
 

Para realizar estos objetivos 

debe realizar unos estudios 

de 

| Organigrama 

Determinar sus principales 
características 

 Realización de 
cuestionario, observación 
directa y/o entrevista con el 
trabajador 

Datos  base 

Identificación 
Organización 
Perfil del puesto 
Objetivo del puesto 
Responsabilidad y 
autoridad 
 

Funciones 
Contacto 
Evolución del 
empeño. 
Aprobaciones 

Métodos y sistemas de trabajo 

 Conjunto nuclear de aprendizajes en el área de 

Tecnología 

Tipos de métodos 

Método inductivo 
Método deductivo 
Método analítico 
Método sintético 
Método histórico-
comparativo. 
Método dialectico 

Características de un método 

Se desarrolla en torno a objetivos 
Predominan las acciones ordenadas 
Busca la obtención de un conocimiento. 
Contempla mecanismos de recolección de 
información. 
Tiene un tiempo de ejecución 
Las actividades para satisfacer los objetivos 
Los tipos de métodos. 
Este proceso de análisis decanta en la 
formulación de conclusiones. 
 


