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Integra:  

IMPLANTACIÓN Y PRESENTACIÓN 

DEL MODELO DE NEGOCIO  

Investigación 

del mercado  

Objetivos del 

marketing  

El mercado  

Las 4P’s  

Estudio del 

mercado  

Abarca una serie 

de actividades 

como:  

Consiste en asignar tiempos, 

responsables, metas y recursos 

a cada actividad de la empresa 

Plan de 

trabajo 

En relación con:  

se encarga del proceso de planear 
las actividades de la empresa  

definir lo que se desea lograr con 
el producto o servicio en términos 

de ventas, distribución y 
posicionamiento en el mercado 

el precio, la promoción, la 
distribución y la venta de bienes 

y servicios que ofrece 

 

Consumo 

aparente  

Tamaño del 

mercado  

Incluye:  

Demanda 

potencial  

Recopila, registra y analizar 

datos en relación con el 

mercado específico al cual la 

empresa ofrece sus productos 

Promoción 

de ventas  

Integra:  

Publicidad  

Promoción 
del producto 

o servicio 

Distribución 
y puntos de 

ventas 

Fijación y 

políticas de 

precios  

Desarrollar una 

investigación del 

mercado 

Elaborar un 

análisis de la 

competencia 

Marketing  

Llevar a cabo 

el estudio de 

mercado 

Producción  

Definir el proceso 

de producción  

Diseñar el 

producto o 

servicio  

Realiza 

actividades 

como:  

Determinar la ubicación 

de las instalaciones y su 

distribución 



 

Elementos de 

producción  

Producción  

Organización  

Elementos de 

organización  

Características de 

la tecnología  

Transformación de insumos a 
partir de recursos humanos, 

físicos y técnicos, en productos 
requeridos por los consumidores 

Especificaciones del 

producto o servicio 

Forma en que se dispone y 

asigna el trabajo entre el 

personal de la empresa para 

alcanzar eficientemente los 

objetivos propuestos 

proceso de producción 

o prestación del servicio 

Incluye 

elementos 

como: 

 

Funciones específicas 

por puesto  
Algunos de 

ellos son:   

Estructura 

organizacional 

Administración de 

sueldos y salarios  

Organización  

Diseñar la estructura 

organizacional de la 

empresa 

Definir las funciones de 

la empresa y el personal 

que las llevará a cabo. 

Realiza algunas 

actividades 

como: 

Establecer los 

perfiles de cada 

puesto 

El costo es uno de los 

elementos más importantes 

para realizar las proyecciones 

o planeaciones de un negocio Costos y 

gastos  

El gasto es el desembolso 

que se realiza con el objetivo 

de obtener utilidades  


