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Es una herramienta disenada para
comprender la situacion de un negocio a
cQue es? través de la realizacion de una lista completa

de sus fortalezas, oportunidades, debilidades

y amenazas.
Se trata de aquéllos puntos a favor que tiene la
Fortalezas — empresa que incluso pueden ser elementos
intangibles
~— INTERNOS
Este punto abarca todo lo que una firma puede
Debilidades —— mejorar para lograr los objetivos que se haya
planteado en el corto, mediano y largo plazo.
-
Elementos } Aqui es necesario resaltar cuales son las
\ e carencias dg la firm.a, los aspectos en qug su
competencia es mejor, los recursos o si tiene
FO DA una propuesta de venta Unica
— EXTERNOS — Aqui es recomendable analizar si existen
competidores emergentes que representen un
riesgo, los cambios es aspectos legislativos que
“— Riesgos —— puedan afectar al negocio, huevamente la
cobertura de los medios y por supuesto los
potencialmente cambiantes habitos y actitudes del
consumidor.
Permiten realizar el analisis de los recursos y
capacidades; este analisis debe considerar
INTERNOS una gran diversidad de factores relativos a
. aspectos de produccion, marketing,
Importanma financiacion, generales de organizacion, etc.
de los
Elementos Per_mite sellber el entorno de la empresa
permiendo ésta superarlas o aprovecharlas,
EXTERNOS anticipandose a las mismas. Aqui entra en
juego la flexibilidad y dinamicidad de la
empresa.



