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NIVELES DE ATENCION

eslta

Se define niveles de atencién como una forma ordenada
y estratificada de organizar los

—{vaeles de prevencidn, atencién primaria y promocion a la saludJ
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(NIVELES DE COMPLEJIDAD]

1
es

|

recursos para satisfacer las necesidades de la poblacién
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(Distinguen tres niveles de atencién)

Se entiende como complejidad el nimero de tareas
diferenciadas o procedimiento complejos que comprenden
la actividad de una unidad asistencial y el grado

(NIVELES DE PREVENCI()N]

gl PROMOCION DE LA SALUD)
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La Prevencién se define como las “Medidas destinadas | | s la defin
no solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad las comu
sino también a detener su avance y atenuar sus

estrategia establecida en Ottawa, en 1986, donde
e como: “el proceso que proporciona a los individuos y
nidades los medios necesarios para ejercer un mayor

control sobre su propia salud y asi poder mejorarla

consecuencias una vez establecida”
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de desarrollo alcanzado por ella.
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T Prevencion Primaria: Son “medidas orientadas a evitar la aparicién de una

N

El primer nivel es el mds cercano a la poblacién, nivel

El primer nivel de Complejidad: se refiere a

enfermedad o problema de salud mediante el control de los
factores causales y los factores predisponentes o condicionantes”

Estrategia propone la creacion de ambientes y entornos
saludables, facilita la participacion social construyendo

ciudadania y estableciendo estilos de vida saludables.

del primer contacto. Esta dado,como la organizacion

de los recursos que permite resolver las necesidades

de atencion basicas y mas frecuentes. Es la puerta
de entrada al sistema de salud.

policlinicas, centros de salud, consultorios y otros,

donde asisten profesionales como Médicos Familiares y s'g |l
Comunitarios, Pediatras, Ginecdlogos, Médicos Generales. SR . K X &
Es disminuir la incidencia de la enfermedad. Por ejemplo: uso - » -
1 de condones para la prevencion del VIH y otras enfermedades de | [ compromiso de la promocion de salud supone, involucrar a la

\
Y

Se caracteriza por contar con establecimientos de
baja complejidad, como consultorios, policlinicas, centros
de salud, etc.

en el nivel de atencidn, a los hospitales con especialidades
como Medicina Interna, Pediatria, Ginecologia, Cirugia General,

comunidad en la implantacion de las politicas. La promocion
de la salud esta ligada intimamente a la salud e involucra
sustancialmente a la vida cotidiana, esto es: la vida personal,
familiar, laboral y comunitaria de la gente.

transmision sexual, donacion de agujas a usuarios de drogas
para la prevencion del VIH y la hepatitis, programas educativos
para ensefiar cémo se trasmite y como se previene el dengue,
prohibicion de la venta de bebidas alcohdlicas a menores de edad.

El segundo nivel de Complejidad se ubicaria, al igual que

Psiquiatria, etc

[
En el segundo nivel de atencion se ubican los hospitales
y establecimientos donde se prestan servicios relacionados a la
atencion en medicina interna, pediatria,
ginecoobstetricia, cirugia general y psiquiatria.
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El tercer nivel de complejidad: se refiere a establecimientos siguela

que realizan prestaciones médicas y quirdrgicas con presencia
de subespecialidades de éstas, que se caracterizan por un uso
intensivo de recursos humanos y equipamientos, con la realizacion
de procedimientos complejos y uso de alta tecnologia.

Prevencion Secundaria: Esta destinada al diagnostico precoz de la

AR S 4 S La prevencidn se refiere al control de las enfermedades
enfermedad incipiente Significa la busqueda en sujetos

A o % poniendo énfasis en los factores de riesgo, y poblaciones de
aparentemente sanos” 6 de enfermedades lo mas

riesgo.
precozmente posible 2

El tercer nivel de atencion se reserva para la atencion
de problemas poco prevalentes, se refiere a la atencién de
patologias complejas que requieren procedimientos especializados
y de alta tecnologia.
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El diagndstico temprano, la captacién oportuna y
el tratamiento adecuado, son esenciales para el
control de la enfermedad. Lo ideal seria aplicar las medidas
preventivas en la fase preclinica, cuando aun el dafio al

La promocién de la salud esta centrada en
ésta y pone su acento en los determinantes de la salud y
en los determinantes sociales de la misma (cuando se hace
referencia a prevencion se centra en la enfermedad y cuando

Prevencion Terciaria: Se refiere a acciones relativas a
la recuperacién ad integrum de la enfermedad
clinicamente manifiesta, mediante un correcto

diagnostico y tratamiento y la rehabilitacion fisica,

para}que

Estos funcionen debe de existir un sistema de referencia y
contrarreferencia que permita la continencia o
capacidad operativa de cada uno de los mismos.
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La referencia: constituye un procedimiento administrativo
-asistencial mediante el cual un establecimiento de
salud, transfiere la responsabilidad del cuidado de la

salud de un paciente o el procesamiento de una prueba

diagndstica, a otro establecimiento de salud de mayor
capacidad resolutiva.
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Contrarreferencia: Es la respuesta del especialista,
dirigida al profesional del establecimiento o
Servicio Clinico de origen del paciente, respecto de la
interconsulta solicitada.

organismo no estd tan avanzado y, por lo tanto, los sintomas
no son aun aparentes. Esto es particularmente importante
cuando se trata de enfermedades crénicas.

se habla de promocidn en la salud).

psicoldgica y social en caso de invalidez o secuelas
buscando reducir de este modo las mismas

I
aqui

-

ATENCION PRIMARIA DE LA SALUD (APS)
Es una estrategia definida en la conferencia de Alma
Ata en 1978, donde se establecié un avance para superar
los modelos biomédicos, centrados en la enfermedad que
privilegian servicios curativos, caros, basados en establecimientos de
segundo y tercer nivel por modelos basados en la promocion

En la prevencion terciaria son fundamentales el control y seguimiento del paciente,
para aplicar el tratamiento y las medidas de rehabilitacién oportunamente.
Se trata de minimizar los sufrimientos causados al perder la salud;
facilitar la adaptacion de los pacientes a problemas incurables y contribuir
a prevenir 0 a reducir al maximo, las recidivas de la enfermedad.

de salud y preventivos de la enfermedad a costos razonables para
la poblacién.

APS fue definida como:

“la asistencia sanitaria esencial, basada en métodos y
tecnologias practicos cientificamente fundados y
socialmente aceptables, puesta al alcance de todos
los individuos de la comunidad, mediante su plena
participacion y a un costo que la comunidad y el pais
puedan soportar en todas y cada una de las etapas de
su desarrollo, con espiritu de autorresponsabilidad
y autodeterminacion”
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