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Corrientes del pensamiento Administrativo.

Pues en este tema hablaremos sobre La administracion es un término muy usado en la
actualidad, este generalmente es entendido en la forma mas simple de cémo realizar y usar
recursos adecuadamente, pero esto va mas alld de lo que se puede apreciar ya que esta
palabra ha tenido una gran evolucion desde que se definid su término hasta nuestros dias,
pues ha ido transformandose en medida de como el hombre lo requiere y también nos
dice que es necesario conocer cémo se inicid, desarrollo, adapto y establecio la
administracion debido a que puede mostrar la forma correcta de realizar las diferentes
actividades en una empresa, en una escuela, en hospitales o incluso en el propio gobierno.

También nos habla sobre algunas ciencia como.

1.Ciencia compuesta de principios, técnicas y practicas, cuya aplicacion a conjuntos humanos
permite establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los cuales se pueden
alcanzar propdsitos comunes que individualmente no se pueden lograr en los organismos sociales,
(Jimenez, 1990).

2. Es la coordinacién de hombres y recursos materiales para la consecucion de objetivos
organizacionales, lo que se logra por medio de cuatro elementos: Direccidn hacia objetivos, a través
de gente, mediante técnicas y dentro de una organizacion, (Kast, 1990).

3. Es el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr los
objetivos organizacionales, Chiavenato 2006.

Civilizaciones antiguas.

Nos dice que La administracion nace desde que los seres humanos debieron de incorporarse en
grupos para lograr cubrir sus necesidades de supervivencia, por lo que se organizaron para
complementar sus habilidades, definir reglas y cuidar sus recursos.

A medida que los grupos lograban mejorar sus sistemas de colaboracion crecieron hasta formar
civilizaciones, en donde la administracion debia de adecuarse a las nuevas circunstancias a las que
se enfrentaban.

También nos habla sobre algunos temas importantes.
Sumerios.

Se han encontrado antecedentes del pensamiento administrativo desde el siglo X a.C. cuando el
legislador biblico Salomdn establecié acuerdos comerciales, de construccion y formo tratados de
paz, ademas de repartir los recursos equitativamente entre la poblacion, asi también en el afio
5000 a.C. los sumerios lograron la invencidn de la escritura y la conservacién de registros para un
control administrativo tributario



Egipto.

La aportacion de los egipcios fueron las piramides, puesto que ya manejaban habilidades
administrativas y de organizacion, ya que debian de planificar la cantidad de bloques, de donde
serian extraidos, cudntos hombres necesitarian y sobre todo el tiempo de.

Babilonia ..Hammurabi rey de Babilonia elaboro leyes de cardcter mercantil, tratando temas como
ventas, préstamos, contratos, sociedades, acuerdos y pagarés, ademas sus transacciones eran
registradas en tablillas como un medio de control, por otra parte aqui inicio la no delegacién

China. En los 500 A.C., los escritos de Mencius y Chow denotan que los chinos estudiaban principios
de comportamiento sobre organizacién, planificacion, direccion y control, ademds de conocimiento
de conceptos como; organizacion, funciones, cooperacion, procedimientos para mejorar la
eficiencia y técnicas de control mismas que se encontraban en la constitucion de Chow que era un
directorio de todos los sirvientes del emperador estos puntos nos habla muy importante sobre
algunas regiones.

La revolucién industrial.

Pues este tema nos habla sobre las Esta etapa esta marcada por el desarrollo de maquinas de vapor
y energia hidrdulica, que dieron una gran ayuda a los sistemas de produccion, de esta manera se
empezo a necesitar grandes cantidades de personal, nuevos sistemas de comercializacion y
capitalizacion, lo que dio lugar a se empezara a contratar mano de obra, division del trabajo.

Nos menciona que existen algunas etapas por ejemplo.

Mecanizacion de la industria y la agricultura.

Aplicacion de la fuerza motriz a la industria

Desarrollo del sistema fabril

Una espectacular aceleraciéon de los transportes y las comunicaciones.
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Conceptos de administracion.

Lo que yo pude entender sobre conceptos de administracion. Es un proceso que consiste en las
actividades de planeacién, organizacion, direccion y control para alcanzar los objetivos establecidos
utilizando para ellos recursos econdmicos, humanos, materiales y técnicos a través de herramientas
y técnicas sistematizadas.

Estas nos explican que tiene algunas caracteristicas como.

Universalidad. El fendmeno administrativo se da donde quiera que existe un organismo social, es el
proceso global de toma de decisiones orientado a conseguir los objetivos organizativos de forma
eficaz y eficiente, mediante la planificacién, organizacion, integracién de personal, direccion
liderazgo y control. Es una ciencia que se basa en técnicas viendo a futuro, coordinando cosas,
personas y sistemas para lograr, por medio de la comparacion y jerarquia un objetivo con eficaciay
eficiencia. La toma de decisiones es la principal fuente de una empresa para llevar a cabo unas
buenas inversiones y excelentes resultados. Porque en él tiene siempre que existir coordinacion



sistematica de medios. La administracion se da por lo mismo en el estado, en el ejército, en la
empresa, en las.

Instituciones educativas, en una sociedad religiosa, etc. Y los elementos esenciales en todas esas
clases de administracion seran los mismos, aunque légicamente existan variantes accidentales. Se
puede decir que La administracidn es universal porque esta se puede aplicar en todo tipo de
organismo social y en todos los sistemas politicos existentes. 2. Especificidad. Aunque la
administracién va siempre acompafiada de otros fendmenos de indole distinta, el fenémeno
administrativo es especifico y distinto a los que acompafia. Se puede ser un magnifico ingeniero de
produccion y un pésimo administrador. La administracion tiene caracteristicas especificas que no
nos permite confundirla con otra ciencia o técnica. Que la administracion se auxilie de otras ciencias
y técnicas, tiene caracteristicas propias que le proporcionan su caracter especifico, es decir, no
puede.

Funciones de la administracion.
Planificar:

Es el proceso que comienza con la visién del Nro. 1 de la organizacién; la mision de la organizacion;
fijar objetivos, las estrategias y politicas organizacionales, usando como herramienta el Mapa
estratégico; todo esto teniendo en cuenta las fortalezas debilidades de la organizacién y las
oportunidades amenazas del contexto Analisis FODA. La planificacién abarca el largo plazo de 5
afios a 10 o mas afios), el mediano plazo entre 1 afios y 5 afios y el corto plazo donde se desarrolla
el presupuesto anual mas detalladamente.

Dirigir: Es la influencia, persuasion que se ejerce por medio del Liderazgo sobre los individuos para
la consecucidn de los objetivos fijados; basado esto en la toma de decisiones usando modelos
l6gicos y también intuitivos de Toma de decisiones.

Controrla: Es la medicién del desempefio de lo ejecutado, comparandolo con los objetivos y metas
fijados; se detectan los desvios y se toman las medidas necesarias.

Roles Interpersonales.

Se requiere que todos los administradores empefien funciones que tiene una naturaleza ceremonial
y simbdlica. Cuando el rector de una universidad entrega diplomas en una graduacién, o un
supervisor de fabricacion acompafia en una visita a la planta a un grupo de estudiantes de
preparatoria, actlan en un papel de representacion y figura decorativa. Todos los administradores
tienen un rol de lider. Este rol incluye la contratacidn, capacitacién, motivacion, y disciplina de los
empleados. El tercer rol dentro del agrupamiento interpersonal es el de enlace. Mintzberg describio
esta actividad como el contacto de fuentes externas que proporcionan informacion al
administrador. Estas fuentes son individuos o grupos fuera de la unidad del administrador y pueden
encontrarse.

Proceso administrativo nos dice que el proceso es El proceso administrativo es un conjunto de
funciones administrativas que buscan aprovechar al maximo cada recurso que posee una empresa
de forma correcta, rdpida y eficaz.



El proceso administrativo se compone de 4 funciones elementales: planeacién, organizacién,
ejecucion y control. A continuacién, explicamos cada etapa del proceso.

Pues también tiene alguna Planeacién.

Esta funcion es la primera que debe ejercer el cuerpo administrativo de una empresa. Aqui es
donde serdn previstos los objetivos y metas que deberd cumplir la empresa y los métodos a llevar a
cabo.

La relacién entre el personal trabajador y el personal administrativo debe tener un caracter en
comun de modo tal que puedan complementarse el uno con el otro para el funcionamiento
correcto de la empresa y el cumplimiento de sus.

Diversos modelos esto diversos de modelos son Economista escocés, padre del liberalismo
econdmico, su trabajo fue tomado de su gran obra “Riqueza de las naciones” publicado en 1776, en
el que hace énfasis en la divisién del trabajo que el mismo nimero de personas es capaz de hacer
basandose en tres caracteristicas.

Elementos etapas del proceso administrativo.

Proceso administrativo es un conjunto de funciones administrativas que buscan aprovechar
al maximo cada recurso que posee una empresa de forma correcta, rapida y eficaz.

El proceso administrativo se compone de 4 funciones elementales: planeacion,
organizacion, ejecucion y control. A continuacién, explicamos cada etapa del proceso.

Planeacioén. Esta funcion es la primera que debe ejercer el cuerpo administrativo de una
empresa. Aqui es donde seran previstos los objetivos y metas que debera cumplir la
empresa y los métodos a llevar.

Organizacién

Luego de la planeacién de los objetivos y actividades futuras a realizar para lograr las metas
propuestas, el siguiente paso es distribuir cada actividad a los diferentes grupos de trabajos
gue componen a una empresa.

Ejecucion

Aqui es necesaria la figura de un gerente capaz de dirigir, tomar decisiones, instruiry
ayudar a los diferentes sectores laborales.

Administracion Estratégica de los Servicios de Enfermeria.

La planificacion consiste en la elaboracion de estrategias disefiadas para reforzar las respuestas del
paciente, identificadas en el diagndstico de enfermeria. Esta fase comienza después de la
formulacion del diagndstico y concluye con la documentacién real del plan de cuidados.



Durante la fase de planificacion, se elaboran los objetivos y las intervenciones de enfermeria. Los
objetivos indican lo que serd capaz de hacer la persona cuidada como objetivo de las acciones de
enfermeria. Las intervenciones de enfermeria describen la forma en que el profesional puede
ayudar al paciente a conseguir los objetivos o resultados esperados.

Objetivos del plan de cuidados.
1. Promover la comunicacién entre los cuidadores.
2. Dirigir los cuidados y la documentacion.

3. Crear un registro que posteriormente pueda ser usado para la evaluacidén, investigacion y
propositos legales.

4. Proporcionar documentacién sobre las necesidades en cuidado de la salud para determinar su
coste exacto.

Principales componentes del plan de cuidados

El componente de planificacion del Proceso de Enfermeria consta de cuatro
etapas:

1. Establecimiento de prioridades.

2. Elaboracién de objetivos.

3. Desarrollo de intervenciones de enfermeria.

4. Asegurarse de que el plan esta adecuadamente anotado (documentacién del plan).2

Para cada uno de los pasos de la planeacion usted debe responder las siguientes preguntas

Establecimiento de prioridades.

Determinar prioridades es una habilidad esencial del pensamiento critico que requiere que sea
capaz de decidir:

Qué problemas necesitan atencién inmediata y cudles pueden esperar.
Qué problemas son su responsabilidad y cuales debe referir a otro profesional.

Qué problemas tratard usando los planes estandarizados por ejemplo, vias criticas, planes de
cuidados estandarizados.

Qué problemas no estan cubiertos por los protocolos o planes estandar pero deben.

Pasos sugeridos para el establecimiento de prioridades.

Identifique los problemas que tienen soluciones sencillas e inicie las acciones apropiadas para
solucionarlos (por ejemplo, corregir la posicion de una persona para ayudarle a mejorar la
respiracion.



Desarrolle una lista inicial de problemas, identificando problemas reales o potenciales y sus causas,
si las conoce.

Estudie la lista de problemas y decida cuales van a ser tratados principalmente por enfermeras, qué
problemas son abordados por planes estandar y cudles requieren una planificacion multidisciplinar.

Decida qué problemas deben ser abordados en el plan de cuidados, es decir, aquellos problemas
Unicos del usuario que deben ser controlados o resueltos para progresar.

Elaboracion de objetivos o resultados esperados o metas con el cuidado.

La provision de cuidados enfermeros efectivos requiere que nos centremos en los resultados del
paciente, que se formulan como objetivos centrados en la persona cuidada. Los objetivos sirven a
tres propodsitos principales.

Son la vara de medir del plan de cuidados: usted mide el éxito del plan de cuidados determinando si
se han conseguido los resultados deseados.

Dirigen las intervenciones: usted necesita saber qué pretende conseguir antes de poder decidir
como lograrlo.

Son factores de motivacién: tener un marco temporal especifico para hacer las cosas pone a todos
en marcha.

Intervenciones enfermeras.

Las intervenciones enfermeras son acciones llevadas a cabo por las enfermeras para
Controlar el estado de salud.

2. Reducir los riesgos.

3. Resolver, prevenir o manejar un problema.

4. Facilitar la independencia o ayudar con las actividades de la vida diaria.

5. Promover una sensacién éptima de bienestar fisico, psicolégico y espiritual

Asegurarse de que el plan se registra correctamente.

Las formas y métodos para registrar el plan de cuidados deberian hacerse para responder a
las necesidades de las enfermeras y de los pacientes de cada institucion. Cuando cambie de
centro de trabajo, familiaricese con las politicas y estandares de cada institucion para
registrar el plan de cuidados: usted es responsable de que el plan de cumple los estandares
especificos de cada centro.

Responsabilidades en los planes de cuidados computarizados y estandar



Los planes de cuidado computarizado y estandar dan informacién abreviada, asumiendo
que usted tiene los conocimientos para “rellenar las lagunas” y aplicar la informacién a la
situacién concreta de cada paciente. Por ejemplo, en la via critica puede poner “levantarse
de la cama dos veces al dia”. Si la persona a la que cuida requiere un caminador para poder
hacerlo, y ésta es una caracteristica de su situacion individual, usted es responsable de
anotarlo en el lugar adecuado de los registros. Las politicas sobre donde anotarlo pueden
variar, pero lo importante es que se escriba en un lugar donde es probable que las
enfermeras busquen las 6rdenes sobre la deambulacién del usuario.

Planes multidisciplinares.

Los planes multidisciplinares, en los que todas las disciplinas medicina, dietética, etc. trabajan con el
mismo plan, son habituales hoy dia. Los enfoques multidisciplinares rednen “lo mejor de cada
mundo”. Sin embargo, recuerde, que como enfermera, usted es la Unica que estd con el enfermo
24 horas al dia.

Diagndstico

Este tema nos habla sobre situacion Es el conocimiento aproximado de las diversas problematicas
de una poblacidn objetivo, a partir de la identificacidon e interpretacién de los factores y actores que
determinan su situacion, un analisis de sus perspectivas y una evaluacién de la misma.

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE SALUD- ENFERMERIA

Conlleva un conjunto de actividades que permiten la identificacién de necesidades o problemas de
salud de una comunidad o poblacién especifica que estan basados en las necesidades de
informacioén de los distintos niveles del sistema sanitario.

Los procedimientos incluidos en el plan y en la institucién.

A través de la planeacién, una persona u organizacion se fija alguna meta y estipula qué pasos
deberia seguir para llegar hasta ella. En este proceso, que puede tener una duracion muy variable
dependiendo del caso, se consideran diversas cuestiones, como ser los recursos con los que se
cuenta vy la influencia de situaciones externas.

Toda planeacién consta de distintas etapas, ya que es un proceso que supone tomar decisiones
sucesivas. Es frecuente que la planificacién se inicie con la identificacion de un problema y continte
con el andlisis de las diferentes opciones disponibles.

Instrumentos de la planeacion aplicados a los servicios de enfermeria.

Las estrategias como elementos de la planeacién definen en qué negocios deberia estar la empresa
en el largo plazo y como asignar los recursos para lograr la vision. Sirve para que las decisiones de
los administradores se alifien con la visidn. La estrategia tiene en cuenta a los competidores y una
estimacion de la evolucidon del entorno organizacional en el futuro.



La organizacion de los servicios de enfermeria.

Una organizacién es un sistema disefiado para alcanzar ciertas metas y objetivos. Estos sistemas
pueden, a su vez, estar conformados por otros subsistemas relacionados que cumplen funciones
especificas

Métodos y sistemas de trabajo.

Los métodos de trabajo constituyen un conjunto nuclear de aprendizajes en el drea de Tecnologia.
Con este término me refiero a un conjunto de destrezas procedimentales, que son muy diversas
entre si, pero que en conjunto son necesarias para enfrentarse a cualquier empresa con ordeny
asegurar el buen fin de la tarea.

La direccidon en los servicios de enfermeria.

Para comenzar con este amplio tema tenemos que conocer el significado de direccion, es la
aplicacion de los conocimientos en la toma de decisiones; para la discusién de este papel se debe
saber como es el comportamiento de la gente, como individuo y como grupo. De manera apropiada
para alcanzar los objetivos de una organizacién.

Motivacion.

Es la disposicion de emplear grandes niveles de esfuerzo para alcanzar las metas de la organizacién
a condicion de que la capacidad del esfuerzo satisfaga alguna necesidad individual.

La supervision en enfermeria: conceptos, funciones y actividades. La palabra supervisién es una
funcién basica de relevante importancia; la palabra supervisar deriva del latin SUPER, que significa
sobre, mirar sobre, examinar en detalle, observar el proceso del trabajo y a los trabajadores
durante su ejecucién o accion. De acuerdo al aumento de los requerimientos de servicios de salud,
surge la necesidad de asignar la funcién de Supervision con el propdsito principal de garantizar.

ASPECTOS DEL PERFIL.

El perfil en Supervisidn debe ir a la vanguardia con los avances tecnoldgicos debido al amplio
ambito de trabajo y su relacién constante con los seres humanos, por lo que, debe.

Preparacion Académica El personal que desempefia la funcién de supervisién debe poseer el grado
de Licenciatura en Enfermeria, lo que permite el fortalecimiento profesional, amplia capacidad
reconocimiento y analisis; favoreciendo su accionar en la toma de decisiones; don de mando, lo que
permite optar por mejores oportunidades para participar en cursos de especializacidn, asi como,
otros cargos y ascensos. 2

. Conocimientos Técnicos y Administrativos Para fundamentar el accionar en la asesoria y apoyo del
personal asignado en la atencion de enfermeria que se proporciona a usuarios, se debe aplicar el
proceso administrativo, asi como, contar con conocimientos en las diferentes areas; tales como:



3.Medicina preventiva 4 Elementos de fisiopatologia 4 Enfermeria y salud 5Procedimientos y
técnicas en enfermeria.

FUNCION ADMINISTRATIVA.

Cada una de las etapas del proceso administrativo, (planificacion, organizacion, direccién y control)
requiere de una serie de acciones para su aplicacién, de tal modo que la fusidon de ellas genera un
desempefio armonico y estable hacia el logro del objetivo que es asegurar el cuidado de enfermeria
de calidad, con calidez y libre de riesgo; entre estas acciones se detallan.

FUNCION TECNICA.

La funcion técnica esta relacionada al conjunto de conocimientos y destrezas para aplicar los
métodos, procesos y procedimientos; haciendo uso de técnicas especificas que permiten
proporcionar al usuario un cuidado integral con calidad y calidez; comprende entre otros: Planificar
acciones de atencion de los pacientes y promover esfuerzos cooperativos con el equipo de salud.

FUNCION EDUCATIVA.

Para fortalecer los conocimientos y potencialidades del personal, orientando hacia la mejor
ejecucion del cuidado de enfermeria; es importante: 1. Participar en la ensefianza incidental o
planeada a paciente y familia. 2. Elaborar, asesorar y ejecutar programas de educacién continua a
personal de enfermeria. 3. Promover el desarrollo profesional del personal de enfermeria. 4.
Participar en la presentacién de casos clinicos y fomentar la participacion de enfermeria. 5.
Participar en el programa de induccion del personal de nuevo ingreso, rotacion interna.

FUNCION INVESTIGATIVA.

Esta funcién estd relacionada con la programacion y ejecucién de estudios de investigacidon en
enfermeria de acuerdo, a necesidades identificadas que contribuyan a mejorar la calidad de
atencién y desarrollo del personal, comprende entre otras actividades.

Aplicar el proceso de atencién de enfermeria fundamentado en la teoria de enfermeria. 1. Aplicar
encuestas para identificar habilidades y debilidades del personal. 2. Realizar investigaciones
operativas, implementar acciones y evaluar resultados.

METODOS EN LA SUPERVISION SUPERVISION DIRECTA.

Es el método en el que existe contacto directo con el personal supervisado y supervisor; se realiza a
través de diferentes técnicas y procedimientos, tales como: Comunicacion.

Es transmitir e intercambiar informacién, ideas, actitudes, sentimientos y pensamientos, por lo que
también forma parte de las relaciones personales. Observacion.



SUPERVISION INDIRECTA.

Es el método en el que no existe contacto personal con el supervisado; se realiza a través de
instrumentos, tales como: 1. Analisis de Documentos: 2.Consiste en la revisién de documentos,
para extraer informacion de registros de enfermeria y andlisis de los mismos, con el objetivo de dar
seguimiento a las actividades.

Liderazgo en enfermeria: conceptos basicos, teoria y tipos.

Es aquel que es ejercido por una persona (jefe) dentro de una empresa que tiene la capacidad de
comunicarse exitosamente con los empleados a la hora de realizar recomendaciones o sugerencias,
creando un vinculo con los trabajadores y el objetivo de la empresa, por lo tanto es reconocido por
las personas como un lider dentro del ambito laboral, su funcion principal es encargarse del
perfecto funcionamiento en todas las dreas de la empresa para asi obtener el éxito.

El lider empresarial debe tener la capacidad de apaciguar las distintas personalidades de las
personas que laboran en determinado sitio de trabajo, para el mejor desempefio de los mismo y
por consiguiente la consecucién de los objetivos, esto sin dejar de lado las emociones y
sentimientos de dichos individuos, para eso el lider debe ser un ejemplo a seguir dentro de la
empresa.

El liderazgo empresarial puede clasificarse en transaccional y transformacional, el primero es el mas
riguroso, ya que estd enfocado en los nimeros, el proceso detallado de cada accidn que se lleve a
caboy los ingresos, en cambio el transformacional, se enfoca mas hacia el valor que se le debe dar
a los trabajadores que laboran en la empresa. Para algunos el secreto esta en conseguir el equilibrio
entre ambos, lo que puede generar que la organizacion tenga un mayor crecimiento.

Tipos de liderazgo empresarial.
Liderazgo natural.

Liderazgo autocrético.
Liderazgo carismatico
Liderazgo democratico.
Liderazgo aissez-faire.

Allego a la conclusion y pues muy importante nos habla sobre Pues lo que yo pude entender de
estas unidades sobre de los tipos de cuidado de enfermeria. También las caracteristicas. También
sobre los tipos de liderazgo que realmente son muy importantes.



