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INTRODUCCION

Ayudar al necesitado es la base fundamental como trabajadores sociales ya que
muestra arma fuerte es apoyar o ayudar a mejorar su calidad de vida, y es por
ello que la parte esencial es gestionar y promover su participacion. Mi caso que te
daré a conocer es que se trata de una persona de bajos recurso a quien acudi en
apoyar y de qué manera resolver su problema y de qué manera salir adelante con
mi usuario y que vea su situacion econémica no es un problema para que el este
en recuperacion y que su enfermedad si puede ser tratada siempre y cuando sepa
como acudir y de esa manera yo lo apoyare para que tenga las herramientas

necesarias para poder ejercerlo.

DESARROLLO

Usuario de 77 afios con diagndstico de hipertension y diabetes (tipol) con
domicilio en barrio jamaipak, municipio de Frontera Comalapa Chiapas. Mi informe
sobre la gestidén serd un caso de diabetes con apoyo al sefior Noe Lopez Ramirez
como se menciona anteriormente el sefior es de bajos recursos como bien
sabemos en frontera Comalapa es uno de los 122 municipios que conforman el
estado mexicano de Chiapas. Se encuentra ubicado en la zona fronteriza del
estado. Su cabecera, es la localidad de Frontera Comalapa, recientemente fue
catalogada como "ciudad". Se localiza en los limites de la Sierra Madre de
Chiapas y la depresion central. Contamos con un numero de 80,897 habitantes y
su flora es rico en plantas y en su vegetacion como la agricultura y su ganaderia
como sus factores ambientales su fauna es destruccion de los habitantes natural
y de la practica de la caceria furtiva aun podemos encontrar diferentes especies,

sobresaliendo como armadillo, ardilla voladora, pescado, aves, iguana y garrobo.



IN EGI Inicioc Dalos EEEWUIELEE Transparencia  Investigacion Buscar.. \—k_ -
B S Total estatal, Chiapas

M 0 v .

; 0
EGOMEIW 1 E 345 6 7/ 8 9101 12 13
n Hogares y Vivienda Chamula (Chiapas)

w Manufacturas Ocozocoautla de Espinosa (Chiapas) 'é
Medio ambiente
§§#§ Poblacion g
.
Poblacion C)"
Matalidad y fecundidad | s
h - " Frontera Comalapa (Chiapas) - 80,897
Mortalidad
Nupcialidad
Migracion
Villa Corza (Chiapas) -
Lengua indigena 62.010 68.670 5.230 81.990 83.650 95.310 101.970
Nimero de personas

=D

Surgié mi ayuda a este usuario he observado que necesita de mi ayuda como
apoyo y atencion para mejorar su salud. Primero he observado durante unos afios
gue ha venido luchando con la diabetes, tratando de que sus dias sean mejores ya
que su familia es de bajos recursos y es por ello que he tomado su caso para
apoyarlo y ver por su salud. Se establecieron 4 visitas dimidiarias que se daran a
conocer.

Primer visita: fue el 5 de junio del 2021 mi observacién es que viven al dia cuentan
con las cosas mas primordiales que es una estufita de mesa, un fogén, 2 camas,
una letrina, no tiene agua potable pero hay un rico cerca de sus cas no cuentan
con luz y viven 5 personas en su hogar. Tuve el placer de conocer al sefior y

platicamos un poco y me despedi.

Segunda visita: fue 12 de junio del 2021 estaba un poco mal lo encontré en la
cama se sentia un poco mal porque no tenian el dinero suficiente para comparar

las pastillas asi que le dije que lo ayudaria a que se sintiera mejor no le compre



una caja entera pero si pude comprar algunas para que sintiera mejor en lo que

veia que se podia hacer.

Tercera vivista: 12 de junio del 2021 gestione sus medicamentos en el Centro de
Salud y en el DIF realice un diagnostico socioecondmico para observar su
situacién econdmica. En el cual fue un éxito ya en el centro de salud me brindaron
los medicamentos en ventanilla en la cual no conoci el nombre de la persona pero
si el lugar y le hice entrega dia sus pastillas el dia 19 de junio en el que me senti

satisfecha con mi trabajo

Cuarta visita: 1 de julio del 2021 hice mi observacién me dijo que se sentia mejor
que estaba agradecido con mi ayuda y le dije que la gestibn es muy importante
gue usted sepa ya que hay medicamentos que son gratuitos y que el mismo puede

ejercerlo.
CONCLUSION

Esto me sirvi6 de gran apoyo en seguir apoyando a las personas que hay
posibilidades de conseguir medicamentos sin dinero es cuestiéon de conocer las
herramientas necesarias para que el usuario pueda hacerlo como persona me
siento satisfecha en apoyar a un usuario y que yo alla tenido el mando del caso y
que fuera un éxito, como vecina me queda una gran experiencia sobre que cumpli
ese reto en apoyarlo. Se llevara a cabo un seguimiento cada 2 meses hacerle un
seguimiento al usuario y claro ensefarle a gestionar sus medicamentos ya sea en

un Centro de Salud o el DIF



ANEXOS







La entrega del medicamento fue en mi casa y unas veces lo invite a comer ya que
su hija no me dejo tomar fotos de su hogar pero, si me invito a pasar y tener una
charla con ellos me senti comoda y satisfecha con mi caso.



