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Diagndstico situacional

El diagnostico situacional es aquel por medio del cual se realiza la identificacion,
descripcion, analisis y evaluacion de la situacion de una empresa u organizacion en un
momento determinado. Como tal, considera los resultados obtenidos por la organizacion y
los contrasta con los que esta se planted inicialmente como mision. El objeto del
diagndstico situacional es detectar los aspectos que pueden o deben ser mejorados o

fortalecidos, para adaptar la estrategia de la empresa y ajustar su funcionamiento.

constituye una de las principales herramientas conceptuales y metodoldgicas para la
implementacion del Modelo de Atencion Integral de Salud en el que con la participacién
de los actores sociales se construye desde lo local el diagndstico y analisis de la realidad,
la identificacién de problemas de salud, las prioridades y los medios potenciales para
transformar esos problemas a través de la construccién de Planes Locales de Salud que
desde una perspectiva intersectorial contribuya a la construccién de espacios sociales y
ambientales saludables, y en la concrecion del Buen Vivir. Este instructivo orienta y apoya
la aplicacion en la parte que corresponde al Andlisis Situacional Integral de la Salud. Es
una herramienta de la gestion de salud que se ha aplicado a lo largo del tiempo, no es
nuevo su uso; sin embargo este suele limitarse en muchos casos a la obtenciéon de un
diagndstico situacional del momento, y es construido por miembros de los equipos de
salud sin la participacién de la comunidad. El producto de esa aplicacién del diagnéstico
recoge desde un solo punto de vista la problematica de salud de la poblacién. Por otra
parte ese diagnostico no se desarrolla de forma estandarizada por los equipos lo cual
dificulta su aprovechamiento. En sintesis, el ASIS se ve como el ejercicio de elaboracién

de un diagnéstico, y no como un proceso de mayor alcance construido con la comunidad.
Procedimientos incluidos en el plan y en la institucién

En este proceso, que puede tener una duracién muy variable dependiendo del caso, se
consideran diversas cuestiones, como ser los recursos con los que se cuenta y la
influencia de situaciones externas. Toda planeacion consta de distintas etapas, ya que es
un proceso que supone tomar decisiones sucesivas. Es frecuente que la planificacion se
inicie con la identificacion de un problema y continie con el andlisis de las diferentes
opciones disponibles. El sujeto o la compafiia debera escoger la opcién que le resulte
mAs propicia para solucionar el problema en cuestion e iniciar la puesta en marcha de un

plan.



Las caracteristicas de la planeacién, por supuesto, dependeran del contexto; no es igual
la toma de decisiones que realiza una familia cuando organiza un viaje de vacaciones que
el proceso planificado por el gerente de una empresa para lanzar un nuevo producto al
mercado. Sin embargo, su éxito dependera del grado de conocimiento, andlisis e intuicién
de quienes la ejecuten, y en ambos casos se podria dar un meticuloso plan de accién, sin
importar la formalidad de cada uno. Es esencial para toda empresa, ya que traza el plan
de accion y la relacion que tendran los distintos departamentos entre si para el desarrollo
de las tareas en un tiempo generalmente estipulado por el departamento directivo. En
grupos de trabajo compuestos por un equipo y su lider, éste recibe proyectos y sus
correspondientes fechas de entrega, y decide cédmo se procedera, qué integrante se
ocupara de cada tarea

Instrumentos de la planeacién aplicados a los servicios de enfermeria

La planeacion estratégica es un subproceso de la planeacion que se enfoca en la
creacion de un plan estratégico, que es un documento que muestra medidas y acciones
concretas que deben ser llevadas a cabo para lograr una actividad creativa que tiene en
cuenta la informacién y opinién de todas las areas de la empresa y también del entorno.
Clientes, proveedores y especialistas en el mercado que opera la empresa, posibles

cambios tecnolégicos, regulaciones, competencia

Planeacion Operacional Es de mas corto plazo que la planeacion estratégica, asume
como establecidos los objetivos y metas y establece formas y procedimientos de corto
plazo para lograrlos. Usualmente, la planeacion operacional se refiere a un periodo de
tiempo de un afilo 0 menos permite asignar los recursos eficientemente y enfocar los

esfuerzos en aquellas actividades que son clave para el futuro organizacional.

Teniendo en cuenta los cambios tecnoldgicos acelerados y también la competencia, es de
fundamental importancia que las empresas sean flexibles y ajusten los planes teniendo en
cuenta el entorno cambiante. Una empresa que demora o falla en ajustar sus planes al
entorno cambiante puede desaparecer debido a que las necesidades que satisface
pueden ser satisfechas por otras empresas que logran aprovechar mas rapidamente los
adelantos tecnologicos y bien porque las necesidades y preferencias de los clientes

cambian rapidamente



La organizacion de los servicios de enfermeria

a organizacion es un grupo social formado por personas, tareas y administracion, que
interactian en el marco de una estructura sistematica para cumplir con sus objetivo Cabe
destacar que una organizacion soélo puede existir cuando hay personas que se comunican
y estan dispuestas a actuar en forma coordinada para lograr su misién. Las
organizaciones funcionan mediante normas que han sido establecidas para el
cumplimiento de los propésitos es fundamental que para que esas organizaciones puedan
realizar las tareas que se le han encomendado y para que puedan lograr los fines que se
han marcado, es necesario que cuenten con una red de recursos. Entre ellos deben
incluirse los humanos, los tecnolégicos, los econémicos, los inmuebles, los naturales o los

intangibles

Las mismas son dirigidas desde el gobierno y se financian con fondos publicos. No
obstante, también pueden realizarse otras muchas clasificaciones de organizaciones en

base a otros diferentes criterios.

La forma en que se organizan las empresas es estudiada por una ciencia administrativa
denominada administracién de empresas, que estudia la forma en qué se gestionan los
recursos y procesos. Esta administracion es considerada como la base del

funcionamiento de una empresa
Estructura formal del departamento de enfermeria

Institucién médica, sanitaria o asistencial, que presta un servicio de enfermeria eficiente,
eficaz y oportuno al paciente, familia y comunidad. estructura organizativa que tiene la
responsabilidad de la administracion de enfermeria en todos los niveles de atencion que

se brinda al usuario. Se integra con todo el personal de Enfermeria, profesional y auxiliar.

s fuente de informacion y formacion de profesionales de la salud; es el area donde se
integran las acciones del equipo de salud, las cuales culminan en una proyeccién de la
institucions fuente de informacion y formacién de profesionales de la salud; es el area
donde se integran las acciones del equipo de salud, las cuales culminan en una

proyeccion de la institucion



