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[bookmark: _Toc74758603][bookmark: _Toc74774844]INTRODUCCION.


En tema que se aborda de la problemática es idealidad de los docentes en el aprendizaje de los alumnos y la realidad en la nueva actualidad de la escuela primaria vespertina José martí esto con el fin de conocer el trabajo del docente, de que estrategias de trabajo implemento durante el tiempo de la pandémica (covid-19), si sus estrategias que puso en práctica se le facilito el proceso de enseñanza-aprendizaje con los alumnos.



En la nueva actualidad por la pandemia (COVID-19) hubo un cambio radical ya que se empezó a utilizar la tecnología más de un 80% por lo que no se podía estar en un lugar con varias personas, esto quiere decir que ahora la modalidad de enseñanza era a distancia, pero esto tenía que ser significativo para todos y lograr el aprendizaje significativo.



El aprendizaje significativo es lo que se perdió por la situación, por ello se busca encontrar una mejor solución y conocer el trabajo implementado de cada docente, enfocando en los de la escuela primaria José Martí, con el grupo de segundo grado consciente su experiencia de trabajo tanto de padres de familia, docentes y alumnos ya que esto fue un momento que nadie se esperaba.



El trabajo del docente es cumplir con el objetivo principal de la enseñanza-aprendizaje que es lograr un aprendizaje significativo en los alumnos a pesar de la distancia, donde puedan a conocer las habilidades y las dificultades para reforzaras y darle un seguimiento a la retención de información por parte de los alumnos.



Los docentes creen que por dejar actividades y recibas después de un tiempo se logró el fin del aprendizaje significativo, no solo es dejar por dejar las actividades, sino que cada uno de ellos tenga un objetivo específico y general para lograr un buen aprendizaje en ellos.


  

















[bookmark: _Toc74758604][bookmark: _Hlk72665370][bookmark: _Toc74774845]CAPITULO l


NATURALEZA DEL PROBLEMA


1.1 [bookmark: _Toc74758605][bookmark: _Toc74774846]Planteamiento del problema.


La problemática del tema es conocer la idealidad de los docentes del aprendizaje de los alumnos y la realidad en la nueva actualidad por la pandemia (COVID-19), que se presentó a partir del mes de marzo del 2020 y ocasiono que todos los alumnos empezaran a estudiar a distancias y cada uno en sus hogares, en el cual se enfoca en este nuevo ciclo escolar 2020-2021 del mes de enero a mayo del 2021.



Se ha visto que la nueva forma de enseñanza aprendizaje sea a través de internet, y por medios de comunicación como por ejemplo el celular, computadoras por medio de WhatsApp o correo electrónico dependiendo del grado de estudio, esto ha ocasionado que surge ciertas dudas de del cumplimiento del proceso enseñanza aprendizaje por lo que existen varios docentes que asignan actividades a los alumnos para cumplir con su trabajo y no para el aprender a aprender del alumno.



“Los programas educativos ‘Aprende en Casa’ y ‘Mi Escuela en Casa’, que se definen como mecanismos paliativos emergentes en tiempos de confinamiento de la población chiapaneca. (*, 2020) . En donde es una idea alternativa que propusieron desde la situación de la pandemia (COVID-19) para que los alumnos continúen con sus actividades y no se atrasen, esto con la idea de que los alumnos no pierdan el ciclo escolar 2020-2021.  



El trabajo de aprende en casa ll, ha sido por los meses de julio-diciembre en donde los docentes de la escuela vespertina José Martí están trabajando las actividades desde casa, mandando las tareas a los alumnos para que no se atrasen, pero la situación de la pandemia (COVID-19), no solo afecto al entorno de los alumnos y la manera de aprender, sino que también los docentes y padres de familia ya que se están acoplando con las nuevas actividades para continuar con el estudio  y la nueva forma de trabajo.



Con base a esta situación surge la problemática del desinterés o la falta de capacitación de docentes, donde realmente no conocen si el alumno está adquiriendo los conocimientos compartidos a través del medio de comunicación ya sea internet, WhatsApp o correo electrónico o solo realizan las actividades para cumplir, retomando los alumnos de 2 grado de la escuela Primaria Vespertina José Martí, ellos realmente intentan adaptarse.



Sabiendo que apenas están ingresando a un nuevo nivel de estudio para los alumnos y que conociendo que algunos presentan dificultad en leer y escribir y que no todos en la actualidad cuentan con ese apoyo y recursos para tomar dichas clases, intentan y hacen lo posible para cumplir, un ejemplo es el alumno Maximiliano Jiménez Silvano que tiene dificultad de leer, de escribir y esto ocasiona que el alumno tenga mayor dificultad en desarrollar a tiempo sus actividades y que no cumpla aunque tenga apoyo de sus padres. 



De este ejemplo mencionado del alumno Maximiliano, es donde empieza a surgir la problemática donde los docentes no les dan el interés necesario a las dificultades o barreras de trabajo en casa de los alumnos, se sabe que en la en esta actualidad, surgió después de la pandemia (COVID-19) donde fue un obstáculo para completar proceso de aprendizaje y que se debió de buscar maneras para el seguimiento de ellos sin presentar riesgos. 



El docente Manuel Sánchez Moreno de la escuela Primaria Vespertina José Martí, trabaja la modalidad de que lunes envía una cierta cantidad de tareas y el miércoles otras por mensajes de WhatsApp a los padres de familia, en el cual los alumnos elaboran las actividades y las entregan cada sábado en la mañana, sin saber si realmente están aprendiendo, ya que cada padre de familia envía los trabajos para cumplir y que esta situación no dificulte el ciclo escolar 2020-2021.



Piensan que esta forma de trabajo les dificulta y que no les favorece en el aprendizaje de sus hijos en lo cual esto ocasiona que algunas instituciones como la Primaria José Martí y otras de Ocosingo quieran regresar a clases presenciales con la finalidad de no tomar cursos en línea y facilitar el trabajo con los alumnos, todo esto lo demostraron con una marcha en el municipio para continuar hacia Tuxtla Gutierrez con la finalidad que les dieran una solución de trabajo.



Con esto ellos dan a entender que no están siendo consenciente de las consecuencias de esta situación presentada por la pandemia (COVID-19), por lo que la aglomeración de personas en un solo lugar y no tomar las medidas preventivas necesarias pueden traer consecuencias que serían contagios y ponen en riesgo su salud tanto de ellos y los alumnos.



Dándoles una repuesta les dieron órdenes por parte de los supervisores que tenían que recibir ciertas capacitaciones en mes de diciembre del 2020 en línea, pero ellos piensan que fueron innecesarias porque algunos se levantaron y empezaron hacer marchas en el municipio con el fin de encontrar una solución a su inconformidad lo más pronto posible, tomando en cuenta algunos comentarios de docentes por ejemplo del profesor Samuel Hernández Méndez hace mención que “no hay necesidad de esas capacitaciones” y ellos no le dan la mayor importancia porque los que dan esas capacitaciones son los mismos supervisores y los temas que abordan no son innovadores para muchos docentes, esto ocasiona que no le den el interés y no implementen nuevas estrategias de aprendizaje para los alumnos, poniendo en riesgo el aprendizaje significativo en el alumno. 



Conociendo y adaptándose a que esta sería la nueva actualidad de enseñanza-aprendizaje los docentes no están cumpliendo con el objetivo de enseñar porque piensan que todo volverá hacer como antes y se enfocan cuando acabara esta situación y no se ocupan de cómo trabajarlo con los alumnos sin ponerlos en riesgo. Po lo que el 45% de los estudiantes de los municipios más pobres del Estado de Chiapas, han dejado el curso al no tener las condiciones para adaptarse a la educación virtual (CARLOS, 2020). Es uno de los puntos importantes de esta problemática, los recursos que algunos alumnos no cuentan con el apoyo necesario para realizar todas sus actividades y de tomar sus clases.



En la actualidad para el aprendizaje las TICS son un medio necesario e importante para compartir conocimientos con los alumnos y lograr el objetivo que ellos realmente están aprendiendo, a pesar de que no todos cuentan con los materiales necesarios por lo que la escuela Primaria Vespertina José Martí algunos alumnos son de escasos recursos, ellos intentan adaptarse, pero no siempre se logra el objetivo del aprendizaje. 



Esta nueva forma de enseñanza que tal vez para algunos sea difícil o fácil el manejo de adaptarse, por lo que anteriormente todo era presencial y ahora tienen que buscar una manera donde beneficie al alumno y docente para llevar a cabo el proceso de enseñanza aprendizaje sin perjudicar a nadie en ningún aspecto. 



Esta situación abarca los tres programas básicos porque a todos se les presenta dificultades, pero retomando el grupo de segundo grado de primaria esto afecto en su aprendizaje en leer y escribir ya que no se desarrolla con facilidad y perjudica en toda actividad planteada.



Durante el tiempo de trabajo con la estrategia de aprendizaje aprende en casa ll han observado que el avance en los alumnos es muy lento y no tiene un buen progreso, por lo que los alumnos en sus actividades se les dificulta, no tienen un buen desarrollo y que las actividades realizadas no logran el fin o el propósito de la actividad.



[bookmark: _Toc74758606][bookmark: _Toc74774847]1.1.2 Preguntas de investigación.


1. ¿El modelo B Learning es eficiente para la actualidad de los alumnos?

2. ¿Cómo ha sido el trabajo de aprender en casa ll y lll?

3. ¿De qué manera estarán trabajando con los alumnos para que no les afecte en su rendimiento escolar la situación de la pandemia (COVID-19)?

4. ¿Cuáles son los beneficios de las estrategias de enseñanza implementadas con los alumnos hasta ahora? 

5. ¿Qué estrategias se pueden implementar para mejorar el aprendizaje de los alumnos, durante el periodo Aprende en Casa? 

6. ¿En la lectura y escritura como se demuestra si el alumno está aprendiendo a leer y escribir?

7.  ¿La nueva modalidad de enseñanza de los docentes durante la pandemia (COVID-19) realmente cumple los objetivos? ¿Porqué?
8.  ¿Qué dificultades se presenta durante el trabajo de aprender en casa con los alumnos?

9.  ¿Como se identifica el aprendizaje significativo en un alumno?

10. ¿Qué es el modelo de enseñanza B learning?



1.2 [bookmark: _Toc74758607][bookmark: _Toc74774848]Hipótesis


Con base a la problemática se sabe que en la actualidad se ha buscado soluciones para el trabajo con los alumnos y que el ciclo escolar 2020-2021 no esté perdido.


Esta nueva actualidad de hoy en día a causa de la pandemia (COVID-19), que ocasiono que las personas ha ocasionado que el uso de la tecnología y el internet sea necesario para el aprendizaje, que si ya era un poco complicado en las clases presenciales para los alumnos ahora el reto es lograr que el  aprendizaje a distancia sea significativo, un ejemplo es la escuela Primaria Vespertina José Martí donde se ha implementado varias herramientas para el uso educativo como por ejemplos grupos de WhatsApp, videollamadas o audios, las cuales lo utiliza para compartir tareas por imágenes, foto a las actividades o página del libro que elaborarían y las indicaciones las manda por audio o mensaje, las video llamadas las utilizan solo un día a la semana para que los padres de familia o alumnos den a conocer las dudas de las tareas.



Con eso se ha logrado algunos avances educativos, pero no se compara con clases presenciales. Por ello se quiere conocer la idealidad del trabajo del docente que es y si realmente las actividades implementadas son adecuadas y logran el aprendizaje significativo en cada alumno y cuál es la realidad del trabajo implementado, pero en el grupo de 2 grado de la escuela Primaria Vespertina José Martí es que no todos tienen el medio por el cual puedan tener una mejor atención del docente y eso ocasiona que no todos los alumnos tengan un buen desempeño, más si la mayoría del grupo les cuesta leer y escribir. 



Esto al inicio del ciclo escolar 2020-2021 ha sido una dificultad el trabajo en casa, por lo que los alumnos no realizan las actividades y en algunos casos de los alumnos no cuentan con el apoyo de padres de familia y esto dificulta el trabajo en casa. 


Aunque los docentes han dejado actividades para los alumnos, utilizando guía y los libros de textos se les dificulta por el motivo que no saben la leer y escribir, cada actividad tiene el fin de que los alumnos aprendan, pero como las actividades son diarias y demasiadas, algunos alumnos se atrasan ya que el tiempo requerido en casa es difícil y así no cubren todas las necesidades de los alumnos por lo que están a distancias y el objetivo de enseñanza no se logra.



En la investigación para optimizar los aprendizajes se encuentra una estrategia en la que puede ayudar a mejorar el aprendizaje de los alumnos y que sea significativo, esta estrategia es llamada “Enseñanza B Learning” y consiste en un aprendizaje combinado en el cual ayude a una mejor retención de información ya que se adapta a la nueva actualidad por lo que se utiliza los tics y otros medios, sin poner en riesgo la salud de nadie. 



Este modelo de enseñanza ayuda a que su aprendizaje sea significativo y que los conocimientos compartidos tengan mayor retención, por el cual esta modalidad interviene en conocer los verdaderos aprendizajes de los alumnos y ver si realmente cumplió el objetivo de las actividades, constantemente se tiene un seguimiento y se involucra de manera personal en su desarrollo de cómo lee y escribe, este modelo de enseñanza beneficia al alumno por lo que ayuda a conocer su aprendizaje y dificultades de diferentes formas, ya sea en la manera de su aprendizaje, destacándose en mejorar sus habilidades y volverlas en unas fortalezas y en las dificultades ayudar a la mejora con actividades para reforzarlas.



Variable independiente: Estrategias del proceso enseñanza-Aprendizaje implementadas durante la pandemia (COVID-19)



Variable dependiente: Rendimiento escolar y aprendizajes significativos.



1.3 [bookmark: _Toc74758608][bookmark: _Toc74774849]Objetivo general


Analizar la idealidad y la realidad de la interacción docente-alumno en el proceso de enseñanza aprendizaje en la nueva actualidad, conocer los medios de comunicación que utiliza la institución y si cumple el objetivo el trabajo de docentes en el aprendizaje del alumno para que sea significativo en la lectura y escritura.



1.4 [bookmark: _Toc74758609][bookmark: _Toc74774850]Objetivo especifico


· Analizar las estrategias implementadas durante el periodo de aprende en casa ll y lll.



· Identificar el trabajo del docente en la lectura y escritura con los alumnos y que su aprendizaje es significativo.



· Conocer las características generales de la modalidad de trabajo de aprende en casa.



1.5 [bookmark: _Toc74758610][bookmark: _Toc74774851]Justificación


La problemática es con el fin de analizar la enseñanza, partiendo del estudio de caso del docente Manuel Sánchez Moreno lo que permitirá conocer su forma de enseñanza y su labor como docente con los alumnos ante la situación de la pandemia (COVID-19).



Esta problemática surgió porque se ha visto que algunos docentes no trabajan por el querer enseñar, sino del deber de cumplir con su trabajo sin importar que el alumno este aprendiendo. Algunos docentes implementan estrategias para mejorar sus clases y que sus alumnos no les afecte esta situación, pero no todos cumplen o logran el objetivo. 



La profundidad del contexto es encontrar una estrategia para el apoyo en el proceso enseñanza de cada alumno y contextualizar las ventajas que puede proporcionar en los aprendizajes. Si ya antes de la pandemia para ellos era difícil ahora es más por lo que no están rodeados, socializando y esto ocasiona que no exista un aprendizaje lúdico donde se pueda complementar la enseñanza del docente. Recordar que el aprendizaje lúdico es importante y fundamental para lograr los objetivos. 



En la etapa de Educación Infantil, sin duda el juego simbólico, los juegos de construcción y los juegos de exploración van a tener un papel relevante. A partir de los 6 años, los juegos de mesa y las construcciones más sofisticadas son un buen recurso. Sin olvidar las aplicaciones y juegos tecnológicos, que también nos ofrecen unas buenas oportunidades. Hay que tener en cuenta cuál es el objetivo perseguido: ¿Un refuerzo en el área de Matemáticas? ¿La práctica de vocabulario o la construcción gramatical? ¿La cohesión del grupo aula? ¿La mediación en un problema relacional entre un grupo de alumnos?  (Imma, 2018). En la cual se menciona que una actividad de manera lúdica es mejor para el aprendizaje, se conoce que por la pandemia (COVID-19) no se puede estar cerca de todas las personas, pero si buscar una mejor estrategia para mejorar el aprendizaje.



La finalidad de esta investigación es mejorar los aprendizajes de los alumnos y que la idealidad de los docentes sea la realidad actual y no que sea diferente, ya que al final beneficiara a los alumnos y el docente en su proceso de enseñanza-aprendizaje. 



El aprendizaje virtual requiere que sea un poco más flexible y pensar en los recursos económicos, por el motivo que la mayoría de los alumnos no cuentan con celulares y usan el de sus padres y no todos tienen el apoyo necesario en sus hogares, algunos padres de familia tienen que trabajar y los alumnos tienen que esperar a que ellos lleguen para realizar sus actividades donde no le pueden dar el tiempo requerido a las tareas.



Por ello de igual manera no se logra un aprendizaje significativo en los alumnos, ahora es necesario que los docentes implementen nuevas estrategias de trabajo y que consideren todos los obstáculos y dificultades que se podrían presentar en su labor docente para obtener un rendimiento escolar satisfactorio, aunque son pocos los que se preocupan que el alumno realmente logre tener un aprendizaje significativo. 



Ante esta situación algunos se aprovechan de mandar más tarea y explicar menos, esta situación ha afectado a los alumnos ya que no saben cómo poder realizar cada actividad y aquí es donde el padre de familia tiene que hacer el papel de un profesor, una problemática de esto es cuando el padre de familia no pueda entender con claridad las actividades planteadas por el docente y una posible solución a esto es buscar segunda fuente de aprendizaje tal como el uso del internet y acceder a paginas donde poder buscar ejemplos llámese Google o bien YouTube donde estas mismas proporcionan infinidad de información acerca de actividades relacionadas que los profesores envían y con esta ayuda puedan ejecutar correctamente las actividades.  



El problema de tener que ver una clase en línea, es que no todos pueden tener la facilidad de acceder en ello o una puede ser que no cuenten con la herramienta necesaria que es el internet o el medio de comunicación y esto como consecuencia trae un gasto económico grande, casi similar a los gastos que se presenta en las clases presenciales porque pedían materiales como (pinturas, cartulinas, Resistol u otros materiales escolares)-



Como consecuencia de esto, es que no puedan tener un mejor aprendizaje, y no puedan analizar la situación que se les presente en las actividades para poder resolverlos como debe ser, saben que podría hacer miles de cosas mejores, pero están obligados a permanecer escuchando a una persona donde solo les dice que hacer y no le dan el seguimiento requerido para que surja un aprendizaje, esto ocasiona que las clases no sean favorables para los alumnos.



En casa los padres de familias se enfrentaron a varias situaciones, más cuando tenían hijos en diferentes grados, y solo la madre de familia es la que se encargaba en ayudar a los niños, los problemas a los que se afrontaron fue que en ocasiones no cumplían al cien por ciento con las actividades, otro motivo por el cual no se cumplía con las actividades eran los tiempos de entrega, en momentos el padre de familia se le dificultaba el poder explicar bien los temas de las actividades y esto llevaba a una desesperación.



Esta situación se le pudo presentar a varios padres de familias, en cuanto a los alumnos también pudieron padecer de estrés por estar en casa con tareas todos los días y por eso ocasiono que no se pudo cumplir un aprendizaje muy efectivo, por consiguiente, de que había profesores que solo les importaba más en cumplir enviando tareas, lo que realmente eso afectaría en el aprendizaje a los alumnos, porque no se le daba una explicación a profundidad de los temas a tratar. 



La situación de esta modalidad de enseñanza-aprendizaje se le habrá tomado con cierta seriedad por parte de los profesores, alumnos y padres de familia, o si realmente hubo algún profesor o tanto alumno o padre de familia que se haya ocupado en que el alumno obtuviera un aprendizaje tal cual lo era cuando los alumnos asistían a las aulas. 



¡Oh bien! Hubo padres de familias que no les tomaron cierta importancia a sus hijos, en el momento de que ellos realizaban las actividades, y luego las enviaban, sin importar por lo mínimo de que sus hijos tuvieran un poco de aprendizaje, y con eso bastaba para decir, que culpa tiene mi hijo, el profesor te pasara, el profesor tiene que ser comprensivo, los niños que culpa tienen.



El proceso enseñanza-aprendizaje es muy importante que se lleve a cabo y que cumpla, aunque se sabe que no será de la misma manera que antes, pero es necesario conseguir y lograr el aprendizaje en los alumnos, donde esto se convierte en la problemática de la investigación ya que esto no se realiza.



























[bookmark: _Toc74758611][bookmark: _Toc74774852]CAPITULO ll


[bookmark: _Toc74758612][bookmark: _Toc74774853]MARCO TEORICO CONCEPTUAL


[bookmark: _Toc74758613][bookmark: _Toc74774854]2.1 Antecedentes


[bookmark: _Hlk73907692]El evidente cambio en la vida socioeducativa que trajo consigo la pandemia por Covid-19 en Chiapas, México, ha expuesto los escollos con los que las instituciones gubernamentales nacional y estatal hacen frente con emergencia a las necesidades y demandas de la población escolar (Yiliana, 2020) 



El estado de Chiapas ha sufrido cambios en la educación, por las circunstancias de la pandemia (COVID-19) por lo que ahora las clases deben de ser de manera virtual, ya que es una manera mas preventiva para no propagar mas contagios en el estado, esta situación ha ocasionado que los alumnos sigan estudiando en casa, y que la sociedad esta inconforme ya que la mayoría no pude cumplir con ciertas necesidades para el alumno tenga clases virtuales o que sus tareas sean de manera distante. 



La investigación se realizó a partir de la revisión y sistematización de los datos estadísticos proporcionados por el INEGI y la SEP de 2015 al 2019, así mismo se emplearon los Sistemas de Información Geográfica para la representación espacial de los datos más representativos. Uno de los hallazgos más importantes muestra que los niveles altos de pobreza y rezago educativo, son el común denominador en tres regiones de Chiapas (Altos Tsotsil-Tseltal, De los Llanos y Tulijá Tzeltal-Chol) las cuales, a su vez, cuentan con menores acceso a bienes necesarios para el trabajo escolar en casa bajo la educación multimodal por la pandemia. (Yiliana, 2020). 



La investigación realizada por parte de INEGI y la SEP se realizo en tiempos estables que no se escuchaba de la pandemia (COVID-19) pero si ese es el caso cuando todavía estaba en la normalidad el estado, ahora se demuestra la situación que se presentó en el plan de trabajo que plantearon en aprende en casa ll no estaba cumpliendo con las expectativas de los docentes y esto complica el aprendizaje significativo para el alumno por lo que no se esta llevando a cabo un buen proceso de aprendizaje y cumplir los objetivos.



A partir del 23 de marzo del presente, el Sistema Educativo Nacional (SEN) tuvo la obligación social de cerrar todas las instituciones educativas del país por los riesgos que significaba y significa la propagación de contagios por COVID-19 en México. Esta acción significó que según el INFOABE y la Silla Rota  poco más de 33 millones de estudiantes y dos millones 100 mil docentes repensaran, nuevos escenarios para el desarrollo de las actividades escolares, así como las mejores opciones formativas para no perder el ciclo escolar. Sin duda, mudar los diferentes tipos de necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje; el gran abanico de talantes profesionales; así como los ya complejos contenidos temáticos de todos los niveles educativos, dispuestos para la vida académica presencial, a un campo poco explorado denominado educación multimodal, continúa siendo el mayor de los retos para todos los actores educativos del país, en específicos para las y los maestros. (Alan, 2021) En la nueva modalidad de trabajo que implementaron durante la pandemia(COVID-19) es para prevenir los contagio y correr riesgos de salud con los alumnos, y que regresar a clases es muy importante como la salud de los alumnos, docentes y todo el personal docente, considerando los ritmo de los aprendizajes de los alumnos y la forma del que aprenden, tomando en cuenta que ahora los programas o contenidos deben de ser más temáticos para llamar la atención y que puedan trabajar en cada uno de sus hogares. 



Este reto/problema en la formación docente no es descubrimiento nuevo; más bien, su origen es de ya larga data. En otros espacios he criticado las carencias en la planeación, diseño, capacitación docente y evaluación que ha significado la incorporación de la tecnología al campo educativo a través de su historia (Alan, 2021) Esto ocasiona que este nueva modalidad de trabajo complicado por la forma de trabajo ya que se requiere de las tecnologías, y eso ocasiona que el trabajo virtual o a distancia no sea beneficioso para los alumnos porque no todos tienen la posibilidad de contar con algún celular, o internet en casa. 



Presentan plan piloto para el retorno a clases bajo las nuevas normas de convivencia para Chiapas
[image: Noticia Imagen]
IMÁGENES 1.  Conferencia estatal del regreso a clases antes COVID-19 (FUENTE: Google http://www.educacionchiapas.gob.mx/)



Participación inicial de 500 escuelas para el próximo 17 de mayo; fueron capacitadas y certificadas con el curso: “Regreso seguro a clases ante el COVID-19” • Establece el regreso posterior y gradual del total de las escuelas de los diferentes niveles educativos en el estado Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.– Directores, docentes y personal administrativo de más de mil escuelas, públicas y privadas, de los diferentes niveles educativos del estado de Chiapas, participaron en la capacitación y certificación: 



“Regreso seguro a clases ante el COVID-19”, promovida por el Gobierno del Estado, a través del Instituto de Salud y la Secretaría de Salud. Así lo informó la Subsecretaría de Educación Federalizada, en el marco de la presentación “Plan Piloto para el Retorno a Clases Bajo las Nuevas Normas de Convivencia para el Estado de Chiapas”, que comprende la reincorporación inicial de actividades en 500 escuelas para el próximo 17 de mayo del presente año, mismas que ya fueron capacitadas y certificadas. 



El acto, que tuvo lugar en la sala “Emilio Villalobos Cérbulos” de la dependencia estatal, estuvo encabezado por la secretaria de Educación en Chiapas, quien estuvo acompañada por los subsecretarios, coordinadores y directores de área. En este marco, se refirió que dicha capacitación y certificación, aunada a la ubicación en semáforo verde de la entidad, la complementación del proceso de vacunación, así como la enorme voluntad y compromiso de las y los maestros, fueron aspectos esenciales considerados para el diseño de esta propuesta que contempla el próximo regreso a clases presenciales.



Es el plan piloto para que puedan regresar a clases presenciales y pero previniendo y tomando las medidas sanitarias, esto es para poder trabajar con los alumnos y que den seguimiento al trabajo en casa que estaban dando durante mas de 1 año y así lograr y recuperar los aprendizajes obtenidos durante el estudio en casa.



2.2 [bookmark: _Toc74758614][bookmark: _Toc74774855]Marco teórico


En la actualidad la educación ha sido una de las más afectadas por la pandemia que estamos viviendo en la actualidad, a raíz de eso se mantuvo un plan alterno para evitar más casos de contagios y debido a eso las escuelas cerraron para evitar contagios entre los alumnos, y esto llevo a desarrollar nuevos métodos de aprendizaje, técnicas, y recursos que llevara a cabo el docente para evaluar el aprendizaje de cada alumno, esto llevaría a no perder el ciclo escolar, las opciones eran transmitir clases en la televisión para preescolar, primaria, secundaria. 



Hoy en día los profesores tienen que implementar nuevas estrategias para motivar a los alumnos a construir nuevas habilidades para enfrentar a un mundo globalizado en constante cambios, el nuevo papel mejorado de los docentes es estar en constate preparación sobre los avances de la educación, así mismo estar informado de los avances tecnológicos, y con poder de enriquecer el papel de un docente y poder ayudar a los alumnos, y tanto esto es ir generando más compromiso para ir formando alumnos más justos, y que ellos puedan desenvolverse con más facilidad en una sociedad que tiene cambios rápido. 
Todos los docentes tienen la capacidad y la necesidad de llevar acabo nuevos diseños de competencias para un mejor aprendizaje e implementarlas en la educación de los alumnos, cómo la tecnología, el trabajo en equipo, dirigir el proceso de aprendizaje, organizar y dirigir situaciones de aprendizaje. 
El internet es  algo que hoy en día ya es una moda  y una tendencia a nivel mundial ya que desarrolla plataformas que esta misma favorecen en el aprendizaje de los alumnos, un ejemplo en la materia de matemáticas el docente puede grabar la clase y luego subirlas a las plataforma de YouTube donde el profesor puede tener su propio canal educativo y seguir subiendo contenido acerca de su materia, donde esto hoy en día ha sido una gran ayuda enorme para miles de personas, algunos docentes han estado aprovechando esta herramientas tal es el caso del profesor Julio Alberto Ríos Gallego que es de profesión Ingeniero Civil de origen colombiano.



El trabajo en equipo es tener la capacidad es poder involucrar a los alumnos en los trabajos e impulsar el liderazgo de compartir la misma meta y los mismos que tienen que cumplir como equipo que son, esto ayuda a tener más confianza en las capacidades de ellos y saber compartir ideas aceptar las opciones que las demás personas tienen respectos a cualquier tema involucrado, esto ayudara mucho cuando ellos estén frente a una sociedad que no sabe cómo trabajar en equipo y así ellos podrán liderar a un grupo de personas. 
Organizar y dirigir situaciones de aprendizajes de los alumnos es trabajar a partir de los errores y obstáculos de aprendizaje esto se ira viendo conforme se va presentando las dificultades que cada alumno tiene, y de ser así entonces habría que reforzar los temas que se han dificultado ya que no todos pueden captar o generar un aprendizaje rápido y en esto se verá involucrado si el docente tiene un verdadero compromiso en que lo alumnos aprendan, el profesor que conoce a sus alumnos sabe y conoce la forma de cómo los alumnos aprenden y por eso es necesario que un docente pueda dirigir el proceso de aprendizaje de un alumno donde se puede ir transmitiendo conocimientos especiales o conocimientos específicos o generales esto es una forma donde los alumnos pueden desarrollar nuevos aprendizajes o pueden adquirir, donde el docente puede llevar un control o lograr la finalidad donde y el guía paso a paso las actividades para lograr un aprendizaje significativo. 



El docente pude ser un influyente en la escuela y o fuera de la escuela en la formación del alumno, donde él puede intervenir en las violencias o abusos dentro y fuera la escuela, donde él puede seguir inculcando el respeto a las personas sin importar los gustos sexuales de cada persona, sin importar el lugar de origen, la economía, el color de piel, y el alumno puede participar en la elaboración de reglamentos de conductas dentro de la escuela, las cuales pueden servir para dar respeto a las demás personas o bien tener una mejor conducta dentro de las instituciones y así lograr que los alumnos sean responsables. 



La pandemia del coronavirus ha puesto en aprietos a la sociedad entera. Desde la perspectiva de una cruda crisis económica hasta una vuelta a la “nueva normalidad” que ni acaba de llegar ni termina por ser nueva ni normal, la vida de todos se ha transformado en distintos grados. Hay un aspecto, sin embargo, que debería estar ocupando un lugar importante en el debate por el futuro. El de la educación. (Arias, S.F.)



La educación es un derecho humano consagrado en el artículo Tercero de nuestra Constitución. Sin embargo, se trata de un derecho cuya garantía depende del actuar del Estado. Los recortes en los distintos programas destinados a educación han puesto en riesgo el modelo de educación pública y la actual pandemia no ha hecho más que poner en evidencia las enormes diferencias socio-económicas que coexisten entre los mexicanos. (Ibidem)



Desde marzo pasado, millones de niños y adolescentes fueron forzados a transitar hacia un modelo de educación digital y a distancia para el cual el país no estaba preparado. La infraestructura educativa, desde las escuelas hasta los pupitres es, en el caso de muchas comunidades alejadas de los núcleos urbanos, deficiente. Pocas unidades cuentan con televisores o pantallas para llevar a cabo la educación a distancia. Hubo intentos, en años pasados de iniciar programas de “digitalización” con la entrega de tabletas a estudiantes, a pesar de eso, hoy son muy pocos los estudiantes que cuentan con los recursos necesarios para poder transitar a una educación digital (una tableta o teléfono inteligente y servicio de internet por lo menos). (Ibidem)



El impacto para los niños y jóvenes es inmediato y también afecta su futuro. La educación es un factor determinante para la movilidad social. De acuerdo a datos de la OCDE el PIB per cápita crece entre 4 y 7% por cada año adicional de escolaridad. Hay, por tanto, una muy estrecha relación entre los niveles de desigualdad, la baja escolaridad y la movilidad social. Los países que, como política pública, invierten más recursos en educación de calidad, particularmente en educación básica (preescolar, primaria y secundaria) son los que logran reducciones en la brecha socio-económica, beneficiando sobre todo a las familias de más escasos recursos. (Ibidem)



El director de la Facultad de Derecho, Raúl Contreras, abordaba un estudio de la UNAM que identificó que más del 70% de los decesos asociados a Covid-19 en México están asociados a personas que tenían una baja escolaridad de primaria o menor. Un mayor nivel educativo contribuye también a una mejor toma de decisiones en distintos ámbitos, desde la salud hasta la familia. (Ibidem)



Invertir en educación es un ganar-ganar para toda la sociedad. Si bien no es el único factor, sí es uno que puede determinar las posibilidades de una familia para la movilidad social. En los tiempos que vienen, este puede ser, sin lugar a dudas, un elemento crucial para evitar que la mayor parte de la población del país caiga en la pobreza, es un rubro en el que no debe, no debería, escatimarse. Por el bien de México. (Ibidem)



[bookmark: _Toc74758615][bookmark: _Toc74774856]2.2.1 Los maestros y las maestras antes de la pandemia


En el imaginario social común el ser maestra o maestro está asociado con quienes se encuentran en un espacio físico, desde un aula con paredes de adobe o escuelas de primera calidad, impartiendo clases a niños, niñas, adolescentes y jóvenes, en una relación cara a cara. 



Sin embargo, este tipo de relación que perduró hasta marzo de 2020, de manera súbita se ha trastocado. Sin darnos cuenta o, quizá, sin considerarlo relevante desde antes de la existencia del coronavirus y en un mundo, en apariencia, interconectado el ser maestra o maestro había adquirido otras formas o maneras de manifestarse: quienes socializan sus experiencias y conocimientos de lucha; quienes crean conciencia desde las grandes urbes, desde las fábricas, desde el campo; quienes aprenden de las luchas de estudiantes, obreros, campesinos, periodistas, costureras, trabajadores domésticas, feministas, ecologistas; quienes desarrollan proyectos educativos alternativos; quienes resisten desde las comunidades indígenas, las comunidades de inmigrantes, las comunidades afrodescendientes, las comunidades religiosas.  (Gonzaga, 2020)



Todos ellos han sido y son maestros y maestras que viven agobiados y asfixiados por un sistema económico, político, social y cultural nacional y global que desconocen su realidad. Desde antes de la pandemia, la escuela ya era incapaz de responder a las necesidades de los niños, niñas, adolescentes y jóvenes. La vinculación entre escuela y maestros mostraba signos de debilidad y fractura. Los docentes encontraban demasiadas restricciones institucionales y sociales para desarrollar su labor. Los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se encontraban invisibilizados por los gobernantes y los políticos. (Ibidem)




[bookmark: _Toc74758616][bookmark: _Toc74774857]2.2.2 EL IMPACTO DEL COVID-19 EN LA EDUCACIÓN

 
La pandemia del coronavirus ha afectado a más de 1500 millones de estudiantes en el mundo y ha exacerbado las desigualdades en la esfera de la educación. El titular de la ONU afirma que las decisiones que se tomen ahora al respecto tendrán un efecto duradero en cientos de millones de personas y en el desarrollo de sus países. (VOLPE, 2020). Por ello la decisión que sea tomada para la educación básica es fundamental tomar en cuenta las ventajas y desventajas que puede presentar y que si las propuestas benefician a todos los estudiantes independientemente del contexto, ya que la decisión tomada durara en buen tiempo hasta acoplarse a la nueva actualidad.



“Nos enfrentamos a una catástrofe generacional que podría desperdiciar un potencial humano incalculable, minar décadas de progreso y exacerbar las desigualdades arraigadas”, advirtió este martes el secretario general Antonio Guterres de las Naciones Unidas. António Guterres recordó que el cierre de escuelas debido a la pandemia de COVID-19 ha afectado a cerca de 1.600 millones de estudiantes de todas las edades y en todos los países, con repercusiones inmediatas y de largo plazo. (Ibidem). 



Tuvo consecuencias estas acciones de cierras de escuelas, al inicio intentaron que el asunto del cierre no perjudicara en los estudios de los alumnos, tomando en cuenta que esto inicio en marzo 2020 donde casi se estaba cerrando el ciclo escolar 2019-2020, pero esto continuo hasta el nuevo ciclo escolar 2020-2021, tomando en cuenta del nuevo modelo de aprendizaje que es llamado “Aprende en casa ll y lll”



Las decisiones que los gobiernos tomen ahora tendrán un efecto duradero en cientos de millones de jóvenes y en el desarrollo de los países durante decenios.
Las proyecciones indican que casi 24 millones de estudiantes desde primaria hasta universidad podrían abandonar las clases a causa del impacto económico de la crisis sanitaria. (Ibidem)



El documento de políticas del Secretario General exhorta a evitar que la crisis de aprendizaje que ya existía se convierta en una calamidad irreparable.



Actuar en cuatro terrenos



Para ello, hace cuatro recomendaciones esenciales:
· Primero, que en cuanto los gobiernos hayan controlado la transmisión local de COVID-19 se centren en reabrir las escuelas de manera segura, consultando y tomando en cuenta a todos los actores implicados, incluidos los padres de familia y los trabajadores del sector de la salud.



· Segundo, que se dé prioridad a la educación en las decisiones presupuestales. Ya antes de la pandemia los países de renta baja y media tenían un déficit de 1,5 billones de dólares anuales en el rubro educativo. Ese déficit habría aumentado hasta en un 30%, por lo que las partidas para la educación deben incrementarse y “es fundamental que la educación esté en el centro de los esfuerzos internacionales de solidaridad, desde la gestión de la deuda y las medidas de estímulo a los llamamientos humanitarios mundiales y la asistencia oficial para el desarrollo”. Que para poder actuar primero deben de esperar que la situación de la pandemia (COVID-19) sea menos riesgoso como a un inicio, para poder tomar la mejor decisión sobre la educación sin perjudicar a los alumnos



· Tercero, que las iniciativas de educación lleguen a quienes corren mayor riesgo de quedarse atrás, como las personas en situaciones de emergencia o crisis, los grupos minoritarios, los desplazados y las personas con discapacidades.



· Cuarto, que se dé un salto hacia sistemas progresistas que impartan educación de calidad para todos como una vía para lograr los Objetivo de desarrollo sustentable. Esto requiere inversiones en la alfabetización y la infraestructura digitales, además del reforzamiento de los vínculos entre los sectores formal e informal de la educación. (Ibidem)



“Ahora que el mundo enfrenta niveles insostenibles de desigualdad, necesitamos la educación —el gran igualador— más que nunca. Debemos tomar medidas audaces ahora, a fin de crear sistemas educativos de calidad, inclusivos y resilientes, adecuados para el futuro”, enfatizó el Secretario General. (Ibidem)



[bookmark: _Toc74758617][bookmark: _Toc74774858]2.2.3 COVID-19, POBREZA Y EDUCACIÓN EN CHIAPAS.


El evidente cambio en la vida socioeducativa que trajo consigo la pandemia por Covid-19 en Chiapas, México, ha expuesto los escollos con los que las instituciones gubernamentales nacional y estatal hacen frente con emergencia a las necesidades y demandas de la población escolar. En este artículo se evidencian y confrontan los obstáculos regionales –en términos de niveles de pobreza, acceso a bienes y rezago educativo– que imposibilitan la óptima implementación de los programas ‘Aprende en Casa’ y ‘Mi Escuela en Casa’ en el estado. La investigación se realizó a partir de la revisión y sistematización de los datos estadísticos proporcionados por el INEGI y la SEP de 2015 al 2019, así mismo se emplearon los Sistemas de Información Geográfica para la representación espacial de los datos más representativos. Uno de los hallazgos más importantes muestra que los niveles altos de pobreza y rezago educativo, son el común denominador en tres regiones de Chiapas (Altos Tsotsil-Tseltal. (Gamboa, 2020)



De los Llanos y Tulijá Tseltal-Chol) las cuales, a su vez, cuentan con menores acceso a bienes necesarios para el trabajo escolar en casa bajo la educación multimodal por la pandemia.



Se concluye que estos programas educativos emergentes, no fueron diseñados para las diversas realidades sociales en las que se constituye el país; por ello, la amenaza es latente en cuanto al incremento de las brechas educativas entre las regiones de Chiapas, como entre los estados de México. Si bien el anuncio de suspensión de actividades no esenciales se realizó el día 17 de marzo, fue el 23 de marzo cuando se llevó a cabo la suspensión de las actividades escolares a nivel nacional, a través del denominado receso escolar para las clases presenciales, migrando las actividades hacia la modalidad multimodal. (Ibidem)



Así, el programa nacional ‘Aprende en Casa’ es la iniciativa que la Secretaría de Educación Pública (SEP) diseñó e implementó de manera emergente para la educación obligatoria en México (preescolar, primaria, secundaria y nivel medio superior). Este Programa tiene la finalidad de concluir el ciclo escolar 2019-2020, así como alcanzar la mayor parte de los objetivos de aprendizaje en la comunidad estudiantil del país; para lograr esta empresa, se han creado objetos de aprendizaje disponibles en línea dentro de la plataforma de la SEP; programación televisiva y radiofónica diaria por nivel y grado académico; y la publicación impresa y digital de los cuadernillos de aprendizaje por entidad federativa (para  más información véase SEP, 2020). (Ibidem). 



Esta nueva forma de trabajo llamada aprende en casa se estuvo manejando en los últimos meses del ciclo 2019-2020, pero se continuo hasta el nuevo ciclo 2020-2021 donde se fue llamando aprende en casa ll y lll por lo que la situación de la pandemia no se veían mejora, sino que había más contagios decidieron continuar trabajando en casa y cerrar todas las escuelas, esto con el fin de evitar el riesgo en los alumnos y docentes. 



Este trabajo de aprende en casa a ayudando a que los alumnos no pierdan el ciclo escolar y sigan teniendo un progreso de estudio, pero se conoce que no todos lo cumplen al 100% ya que algunos no tomaron enserio la situación de la pandemia (COVID-19)



Para el caso específico, la Secretaría de Educación en Chiapas (SECh) creó el micrositio ‘Mi Escuela en Casa’ el cual se alinea a las finalidades y programaciones de ‘Aprende en Casa’.  De esta manera, los estudiantes continúan el ciclo escolar bajo la modalidad de educación multimodal a través de plataformas educativas, programaciones nacionales y estatales de radio y televisión, y con los cuadernillos de aprendizaje tanto en español como en algunas lenguas indígenas (chol, tseltal, tzotzil y tojolabal) en los niveles de educación básica y especial, con la intención de velar por la inclusión y la equidad educativa de los estudiantes chiapanecos. (Ibidem)






















[bookmark: _Toc74758618][bookmark: _Toc74774859]CAPITULO lll


[bookmark: _Toc74758619][bookmark: _Toc74774860]METODOLOGÍA


[bookmark: _Toc74758620][bookmark: _Toc74774861]3.1 Tipo de estudio


La presente investigación busca demostrar el proceso de enseñanza-aprendizaje durante la pandemia (COVID-19), conocer las nuevas adaptaciones de los docentes y el nuevo ajuste de la modalidad presencial a la virtual. Esto es para analizar aspectos como el sentir, los obstáculos, los retos y las competencias a desarrollar tanto por estudiantes y docentes y que se logre el aprendizaje significativo.



[bookmark: _Toc74758621][bookmark: _Toc74774862]3.1.1 Tipo de investigación


El tipo de estudio que se trabajó en esta investigación es de manera experimental ya que se tuvo que recurrir con algunos docentes, padres de familia y alumnos para conocer el trabajo elaborado durante la pandemia (COVID-19). Donde se realizo entrevistas, platicas con alguno el docente del segundo grado de la escuela Primaria José Martí, esto con la finalidad de conocer el trabajo que realizan para poder darle seguimiento a las actividades y que los alumnos sigan aprendiendo y que no se atrasen.



Se sabe que todos los docentes en la actualidad están utilizando este modo de enseñanza, que sea a distancia y que cada docente busca la manera de comunicarse el alumno para que todos tengan al alcance las actividades, que todos las desarrollen y que esta situación de la pandemia (COVID-19) no les perjudique en sus aprendizajes. 



Tomando en cuenta que son alumnos de segundo grado de primaria ellos necesitas que las actividades o la manera de enseñar sea lúdico, pero en si ahora las estrategias que realizan no es nada lúdico e innovador y eso ocasiona que no tengan un buen aprendizaje significativo


[bookmark: _Toc74758622][bookmark: _Toc74774863]3.1.2. Tipo de enfoque  


Esta investigación presentará un enfoque basado en el análisis del discurso de las categorías que se identificaron en la sistematización de los cuestionarios semiestructurados que se aplicaron (enfoque cualitativo).


El diseño de la investigación es mixto, ya que, de acuerdo con (Hernández, 2006) “la naturaleza compleja de la gran mayoría de los fenómenos o problemas de investigación abordados en las distintas ciencias están constituidos por dos realidades, una objetiva y la otra subjetiva”; por lo que se quiere un diseño investigativo que pueda “lograr una perspectiva más amplia y profunda”; o en palabras de Johnson y Onwuegbuzie (citado por (Pereira Pérez, 2011), es el tipo de estudio en el cual el investigador combina técnicas de investigación, métodos, enfoques, conceptos o lenguaje cuantitativo o cualitativo en un solo estudio.



Aunque la investigación puede ser de las dos maneras tanto en la cualitativa y cuantitativa por lo que los resultados o las teorías de la situación pueden ser diferentes y tener una variación, ya que el resultado puede ser medible, mediante resultados exacto y otros resultados no podrían medirse 



[bookmark: _Toc74758623][bookmark: _Toc74774864]3.2 Población y muestra 


La importancia de definir la población y muestra en la investigación, es que se da a conocer el ambiente social que se enfoca, la problemática que se presenta, las posibilidades de soluciones y con qué individuos de la población es basada la investigación. 



Así como la población de la investigación la escuela Vespertina Primaria José Martí del municipio de Ocosingo, Chiapas ubicado en la dirección Barrio Evaristo Pimienta, AV. Octava Sur Ote y girar a la derecha con dirección a 6ª. Callejón Oriente Sur, con muestra fueron los padres de familia de los alumnos del grupo de 2 grado que tiene alrededor 25 alumnos, 13 mujeres y 12 hombres con edades de 7 a 8 años y es atendido por el profesor Manuel Sánchez Moreno con la edad de 35 años.



[bookmark: _Toc74758624][bookmark: _Toc74774865]3.3 Instrumentos. 


Los instrumentos que se utilizarán serán con el fin de obtener cierta información de la situación de la problemática.


· Entrevista: Medio por el cual se obtuvo información y se buscó este instrumento de trabajo para saber la opinión de los padres de familia, docente alumnos ya que es una conversación con propósito donde es un proceso interactivo que involucra muchos aspectos de la comunicación que el simple hablar o escuchar, como ademanes, posturas, expresiones faciales y otros comportamientos comunicativos" (Henry H. Morgan, 1975).



· Escalas de medición: Se utilizaron para la asignación de números, porcentajes de las cantidades de la opinión de sus respuestas, por lo que es asignación de números a objetos y eventos de acuerdo con ciertas reglas; la manera como se asignan esos números determina el tipo de escala de medición (Merli, 2010).


· Internet: Medio para obtener información verídica de la situación de la pandemia (COVID-19) para realizar comparaciones, conocer teorías de trabajo, para que con ello se pudiera encontrar una buena respuesta a la situación de la problemática que es la idealidad de los docentes en el aprendizaje de los alumnos y la realidad en la nueva actualidad en Ocosingo. Chiapas de la escuela primaria vespertina José martí y algunas observaciones de trabajo. 


· Grafica: Conocer e identificar las respuestas de los docentes y ver las cantidades de quienes padres de familia, docentes y alumnos quienes coinciden las respuestas. 


[bookmark: _Toc74758625][bookmark: _Toc74774866]3.4 Equipos.


El equipo utilizado es:



1. Computadora



Utilización para la investigación y redacción de la información obtenida de sobre la problemática. Medio en el cual se plasmo las ideas generales de la problemática, en el cual fue el instrumento mas utilizado durante la investigación.



2. Celular



Medio de comunicación para la obtención de información, recolección de notas y uso de la cámara para la toma de evidencias.



3. Internet



Se utilizo para obtener información sobre la situación de la pandemia (COVID-19) en la actualidad ya que es una red global de ordenadores cuya finalidad es permitir el intercambio libre de información donde podemos considerar las computadoras simplemente como el medio que transporta la información.


 
Estos aparatos son para la recolección de datos y que la información sea más completa.



[bookmark: _Toc74758626][bookmark: _Toc74774867]3.5 Procedimiento


En la obtención de información es comunicarse con el director de la escuela primaria Vespertina José Martí y el docente a cargo del grupo de segundo grado, donde con el director será el primer medio para obtener información, utilizando la aplicación de WhatsApp, por lo de la pandemia (COVID-19) ya que no se puede tener contacto cercano entre las personas, dado este caso solicito el número del docente Manuel Sánchez Moreno para conocer la labor docente que está implementando con su grupo y de cómo es el manejo y la adaptación ante la circunstancia.


 
Después de obtener y contacto del docente, me comunique con él, abordando el tema de la situación de la pandemia (COVID-19), de como ha sido su trabajo ate la situación, que estrategias esta trabajando para seguir teniendo la comunicación con sus estudiantes del segundo grado, este cuestionamiento fue por medio de una llamada telefónica.



Donde hablo sobre que el “al inicio fue un poco complicado para lograr que todos sus estudiantes tuvieran a tiempo la tarea ya que algunos padres de familia no tenían medio por el cual contactarlos y que el anotaba letreros en la escuela para proporcionar información y que llegaran a resolver sus dudas y de eso le entregaba el material o les daba indicaciones a los padres de familia”, pero el docente Manuel Sánchez Moreno se sitio muy nervioso al contestar de cómo estaba trabajando, al inicio era muy cortante en sus palabras, no se sentía en confianza al compartir sus ideas ya que era por teléfono.



De igual manera se solicitó datos personales de dos padres de familia al docente para tener más información de cómo fue el trabajo en casa y tener las versiones necesarias para poder llegar a un punto exacto. Al inicio el docente dudo en dar los números para tener comunicación con los padres de familia, primero consulto con ellos para luego proporcionármelo y tardo como una semana para proporcionarme los números, ya obtenida la información requerida, se solicitó conocer las actividades que implemento el docente para que identificara el avance de las estrategias implementadas por él y que cambio hubo en los alumnos.



Un ejemplo de las actividades que el proporcionaba era:
[image: ][image: ][image: ]IMAGEN 2, 3 y 4. Actividades del cuadernillo Recorto y aprendo (Fuente: Proporcionado por una madre de familia Mariana Silvano Rodríguez).



 Ya obtenida la información tanto del docente, los padres y los alumnos se realizó una comparación de ciertos datos y ver la diferente de lo de antes y esto fue mediante entrevistas a dos padres de familia del trabajo en casa.



Entre mas tiempo pasaba los padres de familia me mandaban los ejemplos de las actividades que dejaba el docente y como los apoyaba para que todos logran tener las actividades y eso fue que al ver que algunos padres no se comunicaban, el docente buscaba mediante los demás alumnos pasarle las actividades, pero no todos cumplían por lo que no tenían tiempo porque la mayoría trabajaba. 
 


El docente Manuel Sánchez Moreno manda actividades por medio de los padres de familia para que ellos apoyen a sus hijos en la elaboración de las tareas en casa, cada lunes y miércoles mandaba actividades y los viernes solicitaba a los padres de familia que les enviaran elaborado, en donde comentaba que no todos cumplían con las actividades y eso ocasionaba que el docente no podía conocer el avance y las dificultades de ellos. 



Después se realizo las entrevistas a los padres de familia para conocer como es el trabajo en casa, como se han adaptado los alumnos, que piensan de esta nueva forma de trabajo en casa, por el cual para planear la reunión o cita para la entrevista me comunique con el docente para que nos reuniera con los padres de familia y esto fue en la escuela Primaria Vespertina José Martí el día 25 de mayo del 2021 a las 10 de la mañana.



Pero no todos los padres de familia se presentaron de los 25 padres de familia, e hicieron falta, pero el docente planeo otra reunión la siguiente semana para realizar la entrevista con los padres de familia el día 1 de junio del 2021 a las 10 de la mañana y ahí se presentaron los padres que habían faltado anteriormente y ahí se realizaron las entrevistas pendientes, de esa manera se hizo personal la entrevista donde yo tenía que ir a la escuela Primaria Vespertina José Martí,  la puntualidad ante ellos fue algo bueno, el detalle fue que en la conversación o la respuestas de la entrevista fue muy cortante, muy limitado en sus respuestas tal vez porque no existía la confianza para poder describir más a detalle.



[bookmark: _Toc74758627][bookmark: _Toc74774868]3.6 Límite de tiempo espacio.


En el límite de tiempo la investigación se inicia a partir de enero a junio con la finalidad de conocer las estrategias implementadas para la labor docente y como es la adaptación de los alumnos ante la situación de la pandemia (COVID-19), esto con la finalidad de encontrar una solución para la obtención de datos del proceso enseñanza-aprendizaje de los alumnos y los tiempos establecidos seria de cómo está laborando el docente con los padres de familia y alumnos. 



[bookmark: _Toc74758628][bookmark: _Toc74774869]3.7 Ubicación.


Del parque central de Ocosingo, Chiapas dirigirse a oeste por AV. Primera sur Pte. Hacia central sur, girar a la izquierda con dirección a central sur, después girar a la izquierda en primer callejón Pte. Sur, volver a girar a la izquierda con dirección AV. Octava Sur Ote y girar a la derecha con dirección a 6ª. Callejón Oriente Sur. 
[image: ]
IMAGEN 5. Ubicación de UDS. (Fuente Google imágenes)












[bookmark: _Toc74758629][bookmark: _Toc74774870]CAPITULO lV


[bookmark: _Toc74758630][bookmark: _Toc74774871]4.1 TÉCNICA DE ANÁLISIS.


La técnica de análisis de la información sería una comparación de las actividades de antes y la situación presentada, de cómo es el manejo de la información para la mejora de los aprendizajes de los alumnos, se realizará graficas de comparación del aumento o decadencia del aprendizaje significativo.



En la siguiente grafica se muestra las respuestas de los padres de familia, que cantidades de padres apoyan sus hijos durante el estudio en casa, en caso de la barra  azul son 9 padres de familia que apoyan al 100% sus hijos, en color rojo representa la cantidad de los que a veces apoyan a sus hijo que son 4 padres de familia, en el color verde representa a los padres que de vez en cuanto apoyan a sus hijos por el motivo de trabajo y son 4 padres de familia que se les dificulta apoyar, en el color morado representa a los padres que no pueden apoyar para nada a sus hijos, porque su tiempo es limitado en su trabajo. Estas respuestas dadas por los padres de familia fue mas por el tiempo limitado que tienen en sus hogares, mencionaron que les dificulta apoyar a sus hijos porque la mayoría trabaja y el que le ayuda a sus hijos  son otros familiares 





IMAGEN 6. Representación grafica del apoyo de los padres de familia el trabajo en casa. (Fuente: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la grafica representa las respuestas de los padres de familia de la pregunta de como han visto el desempeño del docente en las actividades para los alumnos, en la barra color azul muestra que trabaja excelente el docente y tiene un buen desempeño y son 7 padres que dieron esa respuesta, en color rojo muestra que trabaja bien, pero dudaron en la respuesta por lo que cuando el docente deja las actividades no explica a fondo y son 6 padres de familia que dieron su respuesta, en la barra color verde es que el docente trabaja mas o menos ya que en sus actividades esta bien pero en las indicaciones a veces no es claro eso respondieron 4 padres de familia y la ultima barra es regular ya que ven que no demuestra mucho interés en las actividades el docente. A la situación del porque respondieron eso los padres de familia es que el docente a veces había semanas que no mandaba trabajos y que al final enviaba los pendientes y eso ocasionaba que los alumnos no culminaran con sus actividades  a la semana.




IMAGEN 7. Grafica de representación de respuesta de los padres de familia (FUENTE: María Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la grafica representa las respuestas de las preguntas a los padres de familia donde mencionaron que el tiempo trabajado durante en casa no ha sido tan favorable para el desempeño de los alumnos en sus aprendizajes. En la barra se observa que el color verde representa que, si han tenido un aprendizaje que son solo 7 padres de familia que mencionaron eso, en caso de resto mencionaron que no se logra el aprendizaje con las actividades que son en el color rojo de la barra que son 8 padres de familia y los 10 padres restantes mencionaron que a veces en algunas actividades logran el aprendizaje. Pero mencionaron que es porque la atención necesaria o el espacio para poder apoyarlo a veces no cuentan, es donde los alumnos al no tener eso, ocasiona que su aprendizaje sea complicado.




IMAGEN 8. Representación grafica de las respuestas de los padres de familia. (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



La grafica representa las respuestas de los padres de familia, de como son las actividades que el docente les deja a sus estudiantes. En la mayoría de ellos menciona que no todas las actividades van acuerdo al grado de los alumno o temas aun no abordados a fondo con ellos. En la barra de color verde menciona 9 padres de familia que en todas ellas si va acuerdo a los alumnos, pero en el resto de los padres de familia dicen que en algunas veces no van acuerdo a a la edad de los alumnos o que los temas abordados no son los correctos por la falta de indicaciones. Ya que por falta de atención de los padres de familia y el mal seguimiento de las actividades de los alumnos no saben si las respuestas elaboradas por cada actividad esta correcta.




IMAGEN 9. Representación grafica de las respuestas de los padres de familia (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la gráfica representa las respuestas de los docentes de la pregunta que si el docente resuelve dudas de las actividades dejadas durante el estudio y la mayoría de los padres mencionaron que regularmente si, cuando se le pide apoyo y el día que da sesión por videollamada es para aclarar dudas Los padres de familia mencionaron de como trabaja el docente tanto con los alumnos y padres de familia para que se involucre en las actividades y ellos dijeron que si solventan las dudas presentadas sobre el estudio ya que el pregunta que días se puede conectar los padres o alumnos para resolver dudas




IMAGEN 10. Representación grafica de las respuestas de los padres de familia. (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la grafica representa las respuestas de la pregunta que, si el docente muestra importante en las actividades implementadas para el logro del aprendizaje y en la mayoría de los padres de familia mencionaron que, si por que el docente no solo da las actividades, si no que da opciones de trabajo para los alumnos en casa. Eso respondieron los padres de familia por motivo que a veces el docente no manda a tiempo las actividades de los alumnos y cuando lo manda se atrasa, pero eso son en ocasiones porque regularmente manda puntual sus trabajos.

IMAGEN 10. Representación grafica de las respuestas de los padres de familia (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la gráfica representa las respuestas de los padres de familia de la pregunta de cual la actitud en los alumnos en las actividades desarrolladas por el docente y en la mayoría de los padres de familia dijeron que los alumnos que les cuesta llamar la atención del alumno en las actividades. Algunos padres de familia respondieron a ello por lo que no se innova o solo se le apoya a realizarlo y no nos enfocamos si aprenden, por el tiempo o a veces otros familiares le ayudan a solo realizar la tarea.




IMAGEN 11. Representación grafica de las respuestas de los padres de familia (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la gráfica es la representación de las respuestas de los padres de familia de cuales son las dificultades que se presenta al trabajar en casa con sus hijos. En la mayoría de los padres de familia respondieron que por el tiempo es que no pueden ayudar a sus hijos en las actividades. 

IMAGEN 12. Representación grafica de las respuestas de los padres de familia. (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)



En la siguiente grafica se representa las respuestas de los padres de familia a las preguntas planteadas de que, si las actividades del docente que deja los alumnos en casa, son favorables o significativos en su desempeño del alumno, en la mayoría contesto que sí, que son la mayoría de los padres que pueden ayudar a sus hijos en el desarrollo de las actividades y los demás que dijeron que no es por el tiempo insuficiente que tienen por su trabajo.

IMAGEN 13. Representación grafica de la respuesta de los padres de familia. (FUENTE: Maria Guadalupe Santiz Gutierrez)










[bookmark: _Toc74758631][bookmark: _Toc74774872]Sugerencias o propuestas 


Una de las sugerencias es que durante en la investigación de la problemática hubo dificultades de obtención de información por la misma situación de la pandemia (COVID-19) a base de ello la información estuvo limitada y por el tiempo no se pudo abarcar todo el tema de la información.



Pero durante la investigación se pueden aprender estrategias de trabajo, no solo guiándote de las actividades planteadas, el trabajo del docente ayuda a su colaboración para la obtención de información, los padres de familia también apoyaron para obtener la información necesaria.


Durante la investigación se pueden hacer test de pruebas de la hipótesis de la estrategia que se encontró durante la investigación del aprendizaje Blearing donde se desarrollan mayor sus habilidades y conocimientos, una forma de conocer los aprendizajes adquiridos 





[bookmark: _Toc74774873]Conclusiones
El trabajo del docente durante la pandemia (COVID-19) fue complicado el proceso de adaptación y el trabajo con los alumnos, al inicio se planteaba que se trabajaría a distancia, donde, pero a base a las investigaciones de la situación de la pandemia hubo detalles de la adaptación de los materiales que se utilizaran durante el estudio.



Con la mayoría de los alumnos fue complicado el trabajo durante el método de aprende en casa, por lo que no se cumplía el objetivo de el aprendizaje significativo, algunos docentes se esforzaban para que se pudiera cumplir los objetivos. 



Esta investigación fue complicada por la misma situación de la pandemia (COVID-19) ya que no se podía estar cerca de las demás personas, se tenia que tener las medidas necesarias que era utilizara cubrebocas y una distancia entre una persona y otra, durante el proceso de investigación para obtener información con los docentes, directivos de la escuela primaria José Martí al inicio no se podía, las entrevistas se volvieron complicadas por el tiempo y horarios



 Durante la investigación se conoció la idealidad del docente, así como la realidad del proceso enseñanza-aprendizaje de los alumnos, no fue fácil conocer la realidad hasta hacer la entrevista de los padres de familia donde se observo lo que ellos piensas ya que ellos están apoyando a sus hijos en su casa, para poder avanzar con las actividades. Para plantear una nueva idea de trabajo, parte de lo que reproducen en las televisiones de aprende en casa, es muy dificultoso llamar la atención de los alumnos para la elaboración de sus trabajos. 



Las actividades que plantean los docentes es intentar lograr el objetivo de del aprendizaje significativo y que no solo realicen las actividades por cumplir, sino que aprendan. Durante el proceso de investigación se encontró una estrategia en la cual tocaba todos los puntos importantes de los aprendizajes de los alumnos, donde se podía desarrollar mayor las habilidades, sus fortalezas y sus dificultades se reforzaban para facilitar y mejorar el interés y el aprendizaje.
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¿Cómo padres de familia apoyan a sus hijos en sus actividades?	SI 	AVECES 	DE VEZ EN CUANDO	NO	9	4	4	8	

¿Cómo han visto el desempeño del docente en las actividades para los alumnos?

¿Cómo han visto el desempeño del docente enlas actividades para los alumnos?	Excelente	Bien	Mas o menos	Regular	7	6	4	1.2	


¿Del tiempo de trabajo en casa los alumnos han demostrado un aprendizaje?	SI	NO	ALGUNAS VECES 	7	8	10	


¿ Las actividades elaboradas por el docente estas estan adecuadas al aprendizaje de los alumnos ?	EN TODAS ELLAS	EN ALGUNAS 	CASI NO	9	12	4	


¿El docente resuelve dudas de las actividades dejadas, para lograr un mejor aprendizaje?	SI	NO	AVECES	10	5	10	


¿El docente le da importancia a las actividades que implementa con los alumnos?	SI	EN OCASIONES 	NO	12	8	5	


¿Cuál es la actitud en el desarrollo de las actividades en casa de los alumnos? 	INTERES	POCO INTERES	NEGATIVIDAD	8	12	5	


¿Como es el trabajo en casa con sus hijos?	ES DIFICULTOSO	NO DESARROLLA LAS ACTIVIDADES A TIEMPO	EL INTERES DE LOS ALUMNOS ES DIFICIL EN CASA	LOS HORARIOS QUE MANJA EL DOCENTE PARA ACLARAR DUDAS NO ES ADECUADO	LAS ACTIVIDADES SON UN POCO COMPLICADAS	8	9	4	2	2	


¿Las actividades del docente que deja a los alumnos en casa, son favorables o significados en su desempeño del alumno? 	SI	NO	AVECES	CASI NO	12	3	6	4	
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