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SON LAS SIGUIENTES:

*  visibn  para
negocios

° comunicacion

° consultas

habilidades criticas
° capacidad ética
° liderazgo

eficacia global

profesional de nivel medio debe

ser capaz de servir como experto

de RR.HH. para que los gerentes

cinco modelos <+—
importantes de deteccion

de necesidades

formativas:

s 2

Modelo de rueda de la formacion
Modelo de elementos de la organizacién

Modelo organizacion-tarea-persona

Modelo de analisis anticipatorio

necesidades de formacion

Modelo de analisis del desempeno

-

Para cumplir con el
estandar de
competencia para

la experiencia en
RR.HH

diagndstico de las
necesidades de
formacion

deteccion de necesidades
formativas
se debe de hacer si hay

cambios en la empresa




Elaboracion de un plan de formacion

S

Steadham (1980; en Silberman,1990)

desarroll6 un listado de ventajas y desventajas de
varias técnicas que pueden utilizarse para este fin y

que se presentan a continuacion.

Los resultados de la formacion deben

impactar en tr+ niveles:

Nivel
organizacional

nivel de recursos
humanos






