EUDS

[ PASION POR EDUCAR |

Nombre de la alumna:
Vanessa lvette Rodas Martinez
Nombre del profesor:

LIC. ENF. Erika Cedillo Reyes
Nombre del trabagjo:

Materia: Administracién y Evaluacion
Grado: 9° Cuatrimestre

Grupo: "A’

Ocosingo, Chiapas a 09 de julio de 2021.



INTRODUCCION

En este pequefio trabajo que he de realizar es acerca del control que se
realiza en el servicio como enfermeras que somos, asi también es de gran
importancia porque aprenderemos a coOmo atender un paciente con los

cuidados necesarios y con la mejor atencion.

Para poder realizar todo esto, se requiere de muchas précticas vy

conocimientos para asi dar los mejores servicios.



EL CONTROL DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA

e Concepto y funciones del control

Es el proceso que usan los administradores para asegurarse de que las
actividades realizadas se corresponden con los planes, el control también
puede utlizarse para evaluar la eficacia del resto de

las funciones administrativas: la planeacion, la organizacion y la direccion.

e Principios del control

Los principios de control administrativo son las reglas generales a cumplir
en el proceso de analizar si las acciones se estan llevando a cabo segun lo
planeado y tomar las medidas correctivas necesarias para confirmar la

planificacion.
e Importancia del control

El control es un elemento del proceso administrativo que incluye las
actividades que se emprenden para garantizar que las operaciones reales
coincidan con las operaciones planificadas. Puede ser considerado como uno

de los mas importantes para una optima labor gerencial.

e Interaccion entre planeacion y el control

El control organizacional esta irremediablemente relacionado con
la planeacion. Los planes son el marco de referencia dentro del cual funciona
el proceso de control. Por otra parte, la retroalimentacion de la fase
de control con frecuencia identifica la necesidad de planes o estrategias

nuevas o ajustadas.



e Etapas del control

e Fase uno: Determinacion y planificacion.
e Fase dos: Organizacion de los recursos.
e Fase tres: Implementacion.

e Fase cuatro: Medicion y control.

e Fase cinco: Correcciones y ajustes.

e Sistema de control

Un sistemas de control es aquel en el que las variables de salida se
comportan segun las ordenes dadas por las variables de entrada. En esta
seccion describiremos distintos tipo de sistemas de control.

e Metodos de Control

El “Método sistémico de control y mejora organizacional”’, es una
herramienta de gestion que busca en primer lugar alcanzar el control de los
procesos mas relevantes de la organizacion, y luego basado en ello, el
segundo objetivo es iniciar las tareas de mejora de los procesos a traves de

procedimientos sistémicos.
e Medios de control

Los medios de control constitucional son instrumentos juridicos con los
cuales se busca defender el orden constitucional creado por la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



