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1.1 Conceptualización del 
Trabajo Social.

El trabajo social es una 
filosofía de la acción y un 

arte-científico.

Sus propósitos son 
propósitos son promover, 

articular y realizar proceso.

Investigación, diagnóstico, 
planeación, gestión, 

desarrollo, evaluación, 
sistematización y 

comunicación de planes.

Ciclo de vida del Trabajo 
Social.

1) Investigación, diagnóstico, 
planeación, gestión, 

desarrollo, evaluación, 
sistematización y 

comunicación de planes, 
programas y proyectos.

2) Gestión de los servicios 
sociales.

3) Relación con los Sujetos 
Sociales.

4) Incidencia en el campo de 
las Políticas Públicas.

5) Gerencia Social.

Los aspectos anteriores, 
forman parte de los pilares 
profesionales del Trabajo 

Social

El trabajo que se realiza en la 
realidad social para 

transformar positivamente la 
forma y el fondo de 

problemas.

Necesidades, demandas e 
intereses sociales.



1.2 Trabajo Social: Filosofía de 
la Acción y Arte científico.

La filosofía de la acción.

Significa ver a la profesión 
enmarcada por un proceso de 
reflexión, que es cimiento de la 

acción.

Es visión para la práctica y es 
cosmovisión orientada a 

proporcionar a los 
profesionales

La filosofía de la acción es una 
postura.

fundada en ideas, acciones, 
prácticas, trayectos y metas 
sociales, que nutre nuestra 

acción profesional de visiones, 
argumentos.

Posturas e intereses críticos, 
liberadores, alternativos, 

autónomos, transformadores y 
propositivos.

Siempre con capacidad 
cuestionadora y orientados a la 

construcción de saberes y 
diagnósticos sobre el mismo 

mundo social.

El trabajo social como arte 
científico.

Integra el paradigma científico 
y el artístico, dando 

preeminencia a la relación 
dialéctica.

Entre Conocer, Actuar, 
Imaginar, Elaborar y 

Transformar.

Por lo que delinea una 
concepción interactiva entre 

arte y ciencia, y se concretiza 
en un proceso.

Esa relación interactiva arte-
ciencia orienta que la acción 

profesional y metodológica se 
complemente con una acción 

artística.



1.3 Trabajo Social: Objeto, 
sujetos, espacios y 

metodologías.

El objeto de estudio del 
Trabajo Social.

Que se sintetiza en el 
conjunto de Problemas, 

Necesidades, Intereses y 
Demandas Sociales.

que se construyen en un 
campo disciplinar específico, 

en un espacio y tiempo 
determinado

Los sujetos de la praxis.
Que se traducen en aquellos 
actores, personas, sujetos, 

sectores.

Que se articulan a partir de 
necesidades-problemas-

demandas-intereses sociales.

Los espacios para la praxis.

Que son las instituciones, 
organizaciones o espacios 

públicos, sociales, privados y 
micro-sociales.

Desde donde se generan 
iniciativas para la acción, la 
práctica social o el bienestar 

social.

Las Metodologías para la 
praxis.

Conjunto de lineamientos, 
rutas, procesos, enfoques, 

métodos, técnicas, recursos, 
insumos e instrumentos.

Que se utilizan para incidir en 
la realidad desde los espacios 

institucionales o sociales.

Las necesidades, 
problemáticas, intereses y 

demandas sociales.

Dan contenido al Trabajo 
Social, y constituyen su 

Objeto de Estudio; pero las 
personas, colectivos, sectores 

o grupos.



1.4 Pilares Profesionales del 
Trabajo Social.

1.4.1 Pilar Profesional del 
Ciclo de Vida del Trabajo 

Social.

Permite conocer actuar-
evaluar una porción, tema, 
problema o fenómeno de la 

realidad social.

Cada momento o etapa está 
orientada para promover 
procesos vinculados al 

Trabajo Social.

1.4.2 Pilar Profesional de los 
Derechos Sociales y 
Servicios Sociales.

Derechos sociales, 
preceptos, principios y 
normas jurídicas que 

garantizan el acceso de 
servicios.

Beneficios sociales a todas 
las personas que integran 

una sociedad.

1.4.3 Pilar Profesional de las 
Relaciones con Sujetos 

Sociales

La acción profesional de 
Trabajo Socia.

La Educación, Participación 
y Organización Social, así 

como el Empoderamiento y 
la Re significación Social.

1.4.4 Pilar de la Incidencia 
en Políticas Sociales.

La incidencia es una 
estrategia de influencia, que 

se realiza desde abajo y 
desde dentro de lo social.

La incidencia social como 
pilar profesional es, por 

tanto, un ejercicio de 
derechos que amplía y 

redefine.

1.4.5 Pilar Profesional de la 
Gerencia Social: 

Funcionamiento y dirección 
de instituciones sociales.

La Gerencia Social es un 
área de desarrollo presente y 

futuro.

Es un mecanismo para la 
gestión de políticas y 

programas en las áreas 
sociales.



1.5 Estado, Estructura 
Social y Trabajo Social

El Trabajo Social.

Profesión orientada a 
conocer, caracterizar o 
interpretar la realidad 

social.

Es necesario para el 
Trabajo Social reconocer 

las esferas de la estructura 
social.

Estado.

Macro estructura de 
organización política, 
económica, social y 

normativa de una sociedad.

1. El Estado como 
instrumento de los 

intereses de la clase 
dominante.

2. El Estado como 
mecanismo de 

reproducción del sistema y 
como garante del control.

Estructura Social

Siempre se constituye 
como una articulación 

compleja de relaciones, 
instituciones, dispositivos.

Se integra con un sistema 
de posiciones jerarquizado.

4 esferas de estructura 
social.

La Estatal La Socio-civil

La Privada. La doméstico-familiar.
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Las Políticas Públicas son los 
diferentes cursos de decisión y 

actuación delimitados, legalizados e 
institucionalizados por el Estado.

Políticas Económicas, que hacen 
referencia a procesos de producción, 

distribución, consumo de bienes

Políticas Interiores y Exteriores, 
hacen referencia a las formas de 
gobierno, al sistema político, a la 

organización y seguridad interior y 
exterior.

Políticas Sociales, que hacen 
referencia a las orientaciones, 

contextos, mecanismos, directrices y 
acciones relacionadas con la cuestión 

social.Políticas Culturales, que hacen 
referencia a las orientaciones, 

contextos, mecanismos y directrices 
relacionadas con la cuestión cultural.

Políticas Medio Ambientales, que 
hacen referencia a la relación entre el 

ser humano y el medio ambiente, 
para utilizarlo, aprovecharlo y 

conservarlo.

Las políticas públicas son 
construcciones sociales que retoman 
elementos de la historia de un país.

También los temas objeto de política 
pública señalan los asuntos o 

problemáticas sociales que en un 
tiempo y espacio se llevan a la 

discusión pública

1.6.2 Las Políticas Sociales.
Constituyen la Dimensión Social de 

las Políticas Públicas.

Las políticas sociales sirven como 
medio de reproducción, asistencia, 

hegemonía, control y cohesión social.

También sirven como medio y fin para 
elevar las condiciones sociales de la 

población.

1.6.3 Políticas Sociales y Trabajo 
Social.

El Trabajo Social tiene una 
vinculación estratégica con la Política 

Social.

Sectores sociales en Desventaja 
Social o grupos vulnerables.



1.7 Finalidades del Trabajo 
Social.

La generación del bienestar 
social.

Este enfoque concibe al Trabajo 
Social como una profesión 

mediadora entre el Estado y la 
Sociedad.

Articula una serie de 
mecanismos, instituciones y 
procedimientos para generar 

bienestar social en una sociedad.

También enfrentando la 
desigualdad social a través de 

las tres vías estratégicas: empleo 
y salario digno..

El combate a la pobreza.

Desde esta perspectiva el 
Trabajo social es visto como el 

conjunto de mecanismos de 
acción social.

Los efectos sociales del 
desarrollo capitalista, 

compensando socialmente a los 
sectores de la población.

La Equidad Social.

Esta finalidad tiene como 
característica reconocer que en 

el mundo social.

Es preciso advertir el tema de la 
equidad se ha complejizado.

Las finalidades hacen referencia 
a los objetivos estratégicos del 

Trabajo Social como profesión y 
disciplina de lo social.
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La Historia del Trabajo 
Social como producto 

de la Modernidad.

Cuando se habla del 
proceso histórico del 

Trabajo Social siempre se 
hace referencia a dos 
grandes explicaciones

Etapa última en la 
evolución de las formas 

de ayuda y acción social.

Como profesión creada 
para solventar los 

intereses del sistema 
capitalista.

La génesis del Trabajo 
Social se halla vinculada 

indisolublemente.

Las formas de ayuda 
social que se encuentran 

en el largo y sinuoso.

El marco de los intereses 
de reproducción y 

acumulación del sistema 
capitalista.

La Modernidad desde el 
Horizonte Mundial o del 

Sistema-Mundo

La Modernidad es la 
cultura del “sistema-

mundo” (Europa, América, 
Asia, Africa) Teniendo a 

europa-occidental.

La Modernidad es fruto 
de la “gestión” 

(managament) de la 
centralidad europea en el 
primer “sistema-mundo”.

La Modernidad desde la 
perifería del Sistema 

Mundo: La 
Transmodernidad

y la Etica de la Liberación.

La Transmodernidad es 
una mirada crítica a la 
Modernidad, ubicada 
desde la periferia del 

sistema-mundo.

Esta mirada alterna se 
basa en la Etica de la 

Liberación.

2.1 Aproximaciones a la 
dimensión histórica y 
filosófica del Trabajo 

Social:

La Modernidad.



2.2 El Trabajo Social 
como creación de la 

Modernidad 
Occidental.

El pensamiento

moderno ha 
permeado 

significativamente 
nuestra cosmovisión.

Como seres 
humanos inmersos 

en una realidad 
latinoamericana.

Nuestro entorno 
cotidiano como 

ciudadanos 
globalizados y 

nuestros parámetros 
profesionales.

Como trabajadores 
sociales.

El Trabajo Social.

Enmarcado como un 
quehacer 

profesional.

Se estructura a partir 
de un proceso de 

continuidad.

Es un efecto 
meramente evolutivo 

y lineal

Se ha entendido al 
ser humano como 
ente central dentro 
del cosmos social.

Cuando surge la 
profesión se da 

énfasis al 
reconocimiento del 

plano individual.

La evolución 
contradictoria y 

ambivalente de la 
misma profesión.

El Trabajo Social 
emerge.

Entendiendo al 
hombre como ente 

defensor de su 
individualidad y por 

ende de sus 
derechos humanos

la Historicidad de 
Ser Humano, 

entendiendo a este 
como actor, 

protagonista y 
constructor.

El Trabajo Social 
asume una idea de 

emancipación.

la profesión engloba 
un pensamiento de 
dominio y control 

social.

La utilización del 
Estado y sus 
mecanismos: 

normas, contratos, 
leyes, pactos 

sociales.

El Trabajo Social 
entiende al mundo 

social y natural.

La idea de 
transformación será 

un parámetro 
fundamental para el 

Trabajo Social.



2.3 Las formas de 
ayuda social 

frente al Trabajo 
Social.

Dentro del análisis 
para ver al Trabajo 

Social.

Construcción 
autónoma y distinta 

de las formas de 
ayuda y acción 

social.

El Trabajo Social 
se fundamenta en 
advertir que este 
último tiene una 

construcción 
histórica.

Las mencionadas 
formas de ayuda 

social estarán 
marcadas por la 

voluntad.

Se desarrollan en 
todo espacio y 
tiempo del ser 

humano.

Lógicamente 
teniendo perfiles 
diferentes a partir 

de los distintos 
procesos 
históricos.

Las diferentes 
sociedades que a 

través de sus 
paradojas 

económicas.

La existencia de 
explotados y 
explotadores, 

desheredados y 
poderosos.

Ante esas 
situaciones 

sociales, diversos 
sectores, grupos e 

incluso 
instituciones.

Las necesidades 
de los sectores o 
grupos sociales 

marginados, 
excluidos.

Creándose con ello 
diversas formas de 

ayuda social.

Las formas de 
ayuda o acción 

social implican a 
diversas 

actividades de 
apoyo.

La ayuda o acción 
social tiene que ver 

una serie de 
actividades o 

iniciativas.

Dirigidas de 
manera individual o 
colectiva que, con 
un grado relativo 
de organización.

Las formas de 
ayuda y acción 

social 
tradicionales.

Se han 
fundamentado en 
concepciones que 
han configurado 

dos tipos de 
modalidades.

Las que se 
fundamentan en 

una esencia 
religiosa.

Las que se basan 
en un carácter 
laico; entre las 

religiosas.

La Filantropía y la 
Beneficencia.



2.3 Las formas de 
ayuda social 

frente al Trabajo 
Social.

2.3.1 Caridad.

Las 
congregaciones 

religiosas de ayuda 
al necesitado 

principalmente de 
la Iglesia Católica.

Cuya doctrina se 
funda en el amor y 
amparo al prójimo

Basándose en el 
precepto del 

Segundo 
Mandamiento de 

Cristo.

2.3.2 Filantropía.

Designa siempre a 
una formar de 
ayuda social

Se inspira en el 
espíritu de buena 

voluntad.

Dirigida a 
promover y 
alcanzar el 

bienestar de 
acuerdo a la idea y 

sentimiento.

La idea de 
filantropía fue 
desarrollada 

inicialmente por los 
estoicos.

Una escuela 
filosófica que se 

originó en Atenas 
en la época 
helenística.

aprox. 300 años 
D.C.

2.3.3 Beneficencia.

Proviene del latín 
que significa Virtud 
de hacer el bien.

Aunque tiene dos 
connotaciones; 

una que la 
entiende como 
forma de ayuda 

social.

La Beneficencia, 
ubicada como 

forma de ayuda 
social.

2.3.4 Las formas 
de ayuda social 
frente al Trabajo 

Social.

Es una 
construcción 
disciplinar y 

profesional de la 
Modernidad.

Su desarrollo parte 
de la identificación 

de los grandes 
horizontes.

Es claro que las 
formas de ayuda 

social 
tradicionales.



2.4 Las 
Paradigmas de la 
modernidad en la 

historia del 
Trabajo Social.

Un elemento que 
nos permite 

entender al Trabajo 
Social como 
profesión.

Una diferencia 
sustantiva frente a 

las formas de 
ayuda social 
tradicionales.

Es hacer 
referencia a los 

paradigmas de la 
modernidad

Trabajo Social y 
los paradigmas.

2.4.1 Paradigma 
Positivista.

Entiende a la 
sociedad como un 

todo orgánico 
integrado.

El conjunto de 
hombres e 

instituciones que 
se relacionan 

armónica.

Ámbito Teórico-
Político.

2.4.2 Paradigma 
Clínico-

Individualista.

Para esta 
perspectiva los 

problemas sociales 
no existen como 

tales, sólo existen 
problemas.

Ámbito 
Metodológico.

Lograr el 
conocimiento de 

las formas 
funcionales de la 

vida.

2.4.3 Paradigma 
Funcionalista.

Dentro de este 
paradigma se 
concibe a la 

sociedad como 
una Unidad 
Funcional.

Ámbito 
Metodológico.

El funcionalismo 
postula que todo 

estudio social debe 
ser cientificista.

2.4.4 Paradigma 
Crítico.

Este paradigma se 
nutre 

esencialmente de 
la teoría Marxista.

Ámbito Teórico-
Político

Desde la 
perspectiva Crítica 

la desigualdad 
social.



2.5 La construcción 
histórica

del Trabajo Social.

Trayectoria histórica.

La Aparición del Trabajo 
Social.

El Perfil

Histórico de un Trabajo 
Social Tradicional.

El Perfil Histórico de un 
Trabajo Social

Desarrollista.

2.5.1La aparición

de Trabajo Social.

Revolución Francesa y la

Declaración Universal de

los Derechos Humanos.

La Modernidad también

impacta en las relaciones

Sociales.

Ya que comienzan

a definirse otras clases 
que anticipan a la nueva

Sociedad.

2.5.2 El perfil de un

Trabajo Social

Tradicional

Se ubica en primera mitad

del siglo XX, Trabajo 
Social

Tradicional.

Richmond, fue el pilar

fundamental del Trabajo

Social Tradicional

El Trabajo Social

Tradicional se basa en la

perspectiva científica

2.5.3 El perfil de un

Trabajo Social

Desarrollista.

En el proceso histórico del

desarrollismo que se 
vincula con

el proceso de la 
posguerra.

2.5.4 El perfil del

Trabajo Social

Reconceptualizado.

Trabajo Social conocida

como Movimiento de

Reconceptualización.


