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Sus propositos son promover, articular y
realizar proceso

El Trabajo Social es una
FILOSOFIA DE LA ACCION y

un ARTE-CIENTIFICO Investigacion, diagndstico, planeacion, gestion,
desarrollo, evaluacion, sistematizacion y
comunicacion de planes, programas y
proyectos, modelos o iniciativas sociales.

2) Gestion de los servicios sociales.
3) Relacion con los Sujetos Sociales.

Ciclo de vida del Trabajo
1.1 Conceptualizacion Social

del Trabajo Social

4) Incidencia en el campo de las
Politicas Publicas.
5) Gerencia Social.

El trabajo que se realiza en la realidad
social para transformar positivamente la
Los aspectos anteriores, forma y el fondo de problemas
forman parte de los pilares
profesionales del Trabajo
Social que sintetizan el

ACTUAR SOCIALMENTE

Necesidades, demandas e intereses

sociales.



1.2 Trabajo Social:
Filosofia de la Accidn
y Arte cientifico

La FILOSOFIA DE LA ACCION

Filosofia de la accién

Trabajo Social como ARTE
CIENTIFICO

Proceso de reflexion, que es cimiento de
la accion, es vision para la practica y es
cosmovision orientada a proporcionar a
los profesionales los insumos necesarios

Doten de sentido y significado su accion

social, de encuadre y horizonte para su

practica, retomando pasado, presente y
futuro.

Postura fundada en ideas, acciones,
practicas, trayectos y metas sociales

Nutre nuestra accion profesional de
visiones, argumentos, posturas e
intereses criticos, liberadores,
alternativos, autbnomos,
transformadores y propositivos

Integra el paradigma cientifico y el
artistico, dando preeminencia a la relacion
dialéctica entre Conocer, Actuar, Imaginar,

Elaborar y Transformar.

Delinea una concepcion interactiva entre
arte y ciencia, y se concretiza en un
proceso, medio y ejercicio colectivo que
busca generar dindmicas de organizacion
y participacion social






Los pilares profesionales del Trabajo
Social son aquellos lineamientos o
pardmetros sustantivos en los que

recae la accion profesional del Trabajo
Social

1.4.1 Pilar
Profesional del Ciclo
de Vida del Trabajo

Social.

1.4.2 Pilar
Profesional de
los Derechos

Sociales y
Servicios
1.4 Pilares Sociales.
Profesionales
del Trabajo
Social
1.4.3 Pilar

Profesional de
las Relaciones
con Sujetos
Sociales

1.4.4 Pilar de la
Incidencia en Politicas
Sociales.

1.4.5 Pilar
Profesional de la
Gerencia Social:
Funcionamiento y

direccion de
instituciones
sociales

Consiste en 5 pilares para dar
capacidad de respuesta a problemas,
necesidades, demandas e intereses
sociales

Sintetizan y abarcan el quehacer sustantivo
del Trabajo Social, jugando un papel
fundamental y central

Permite conocer actuar-evaluar una porcion, tema,
problema o fenémeno de la realidad social

Esta integrado por distintos momentos o etapas

Cada momento o etapa esta orientada para
promover procesos vinculados al Trabajo Social

Derechos sociales, preceptos, principios y normas
juridicas que garantizan el acceso de servicios y
beneficios sociales a todas las personas que integran una
sociedad.

Conceptos de relevancia para el Trabajo Social;
SERVICIOS SOCIALES que son los espacios
institucionalizados de atencion social

La accion profesional de Trabajo Social se sustenta
en el trabajo directo con los sujetos sociales

La Educacion, Participacion y Organizacion Social, asi
como el Empoderamiento y la Re significacion Social,
tienen elementos sociopoliticos y metodoldgicos que los
definen como pilares centrales, sustantivos y estratégicos
para el quehacer profesional del Trabajo Social

La incidencia es una estrategia de influencia, que
se realiza desde abajo y desde dentro de lo social

La incidencia social como pilar profesional es, por
tanto, un ejercicio de derechos que amplia y
redefine el radio de accion profesional

La Gerencia Social es un area de desarrollo presente y
futuro que tiene relacion con las estrategias de la alta
direccion de instituciones sociales

Es un mecanismo para la gestion de politicas y
programas en las &reas sociales, al guiar y direccionar
a las instituciones sociales



1.5 Estado, Estructura
Social y Trabajo
Social

El Trabajo Social

Estado

Estructura Social

4 esferas de
estructura social

Profesion orientada a conocer,
caracterizar o interpretar la
realidad social, y de manera
esencial

Es necesario para el Trabajo
Social reconocer las esferas de
la estructura social

Macro estructura de organizacién
politica, econémica, social y
normativa de una sociedad

determinada

Existen 2 enfoques para entender la
naturaleza del Estado

1. El Estado como instrumento de los
intereses de la clase dominante. 2. El
Estado como mecanismo de reproduccion
del sistema y como garante del control,
integracién y cohesion social

Se integra con un sistema de
posiciones jerarquizado,

Siempre se constituye como una
articulacion compleja de relaciones,
instituciones, dispositivos, legalidades,
niveles de legitimidad, actores,
reglamentaciones y recursos para el
funcionamiento de la sociedad

La Estatal

La Socio-civil

La Privada

La doméstico-familiar
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Proceso histdrico del Trabajo Social, se
hace referencia a 2 explicaciones, etapa
tltima en la evolucién de las formas de
ayuda y accion social, como profesion
creada para solventar los intereses del

2.1 Aproximaciones ala dimension
histérica y filoséfica del Trabajo Social

La modernidad

La modernidad engloba las maneras que le
permiten al ser humano definir e intervenir en
el cosmos natural, asi como las mentalidades,
racionalidades y subjetividades para actuar en
el cosmos social.

sistema capitalista

I | ]
Trabajo Principales tesis de Enrique
Social la modernidad Dussel (1997)
1 planteo 3
l Son enfoques
Como

Una construccion
disciplinar y
profesional de la
modernidad es
indispensable abordar
el estudio de esta
categoria de andlisis

Modernidad
es entendida
como

Mentalidad y una
cosmovision, es decir, se
traduce en una forma
general de ver, entender,
razonar y actuar sobre el
entorno mundial, regional,
local, cotidiano y
personal.

— [~

Tesis 1. La modernidad
€s una cosmovision

Tesis 4. Lo moderno

define al ser humano

como el motor de la
historia

Tesis 7. La modernidad
conlleva una intencion
de dominio y control
tanto del cosmos natural

Tesis 10. Lo moderno
construye una mirada
social dicotémica

Tesis 3. La
modernidad identifica
al ser humano como
I ente central dentro

del cosmos natural y
social

Tesis 2. La figura
moderna del mundo

Tesis 5. El pensamiento
moderno retoma la idea I
de emancipacion o

liberacion individual y/o Tesis 6. La
colectiva Racionalidad
Instrumental es el
I pardmetro que define

lo moderno y se
traduce en ver a la

Tesis 8. El pensamiento !
razon

moderno hace suya la
posibilidad de
transformacioén social en un I
sentido evolutivo,

. Tesis 9. La idea moderna
progresivo

determina que la técnica
y la ciencia estan al
servicio del ser humano

Tesis 11. La
modernidad aporta la
idea de avanzar a la
construccion de una

utopia general
pensada desde arriba

Los cuales son

La Modernidad
entendida desde el
Horizonte Eurocéntrico

La Modernidad
desde el
Horizonte

Mundial o del
Sistema-
Mundo

La Modernidad
desde la periferia
del Sistema
Mundo: La
Transmodernidad
y la Etica de la
Liberacién
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2.2 El Trabajo Social como creacion de Ha permeado significativamente nuestra
la Modernidad Occidental cosmovisién como seres humanos inmersos en una

realidad latinoamericana, nuestro entorno cotidiano
como ciudadanos globalizados y nuestros
parametros profesionales como trabajadores

Pensamiento moderno sociales
I | ]
Elementos que lo Trabajo Social Aportes .de la
constituyen como modernidad
creacion/recreacion I
de la modernidad I
occidental Es Han sido
Algunos Una creacion del pensamiento Vali .
ejemplos de moderno, concretizada en una ailrﬂszsriann?[gisa;rgs €
ellos son practica profesional P para
nuestro entorno social

El Trabajo Social,
enmarcado como un
guehacer profesional no se
estructura a partir de un
proceso de continuidad

Desde el Trabajo Social
se ha entendido al ser
humano como ente
central dentro del
cosmos social.

El Trabajo Social emerge
entendiendo al hombre
como ente defensor de
su individualidad y por
ende de sus derechos

humanos individuales

indispensable para sostener
pilares del sistema capitalista

Trabajadores
Sociales

Se han ido

Construyendo y a su
vez coexistiendo dos
orientaciones
generales, inspiradoras
de su sery de su
quehacer

Pero

En otras circunstancias
esas mismas
aportaciones han surgido
como imposiciones
epistemoldégicas,
ideoldgicas, politicas,
tedricas y metodoldgicas
que en poco ayudan a la
resolucion de los
problemas del espacio
propio de Latinoamérica



Dentro del andlisis para ver al Trabajo Social
como construccion auténoma y distinta de las

formas de ayuda y accion social tradicionales
(Caridad, Beneficencia y Filantropia)

2.3 Las formas de ayuda social

frente al Trabajo Social

T R

Las formas de ayuda o accién social implican a
diversas actividades de apoyo, auxilio y proteccion
que tienen como objetivo asistir al necesitado, a

aguellas personas o grupos que no pueden
satisfacer sus necesidades basicas por ellos mismos.

Ayuda o accion social

La ayuda o
accion social

Tiene que ver con
|

Una serie de
actividades o
iniciativas dirigidas de
manera individual o
colectiva

Que

Con un grado relativo
de organizacion,
planeacion y
ordenamiento, buscan
incidir, actuar o
apoyar situaciones
sociales especificas

Para
|

Mantener una
situacion, mejorarla o
transformarla

2.3.1.
Caridad

|
Es

“Amar a los demas
COMO NOS amamaos a
nosotros mismos” idea y
sentimiento que nace
del amor a Dios y se
manifiesta en todas las
acciones buenas de
unos hombres a otros

A partir del
siglo XV

La caridad se
transforma, por una
parte por los cambios
gue empiezan a
generarse en las
postrimerias de la
Modernidad

La caridad se

Cimenta entonces en la Fe
que se contrasta con la
realidad, siempre optando por
acciones a favor del pueblo y
junto con él, y algo relevante
de esta perspectiva, es que
considera a los pobres y al
pueblo

2.3.2
Filantropia

Formar de ayuda social
que se inspira en el
espiritu de buena
voluntad y dedicacion
activa, dirigida a
promover y alcanzar el
bienestar

Idea de
filantropia

Fue desarrollada
inicialmente por los
estoicos, partidarios de una
escuela filoséfica que se
origing en Atenas en la
época helenistica, aprox.
300 afios D.C

Filantropia
vista como

Una forma de ayuda social
tradicional, es impregnada
con elementos de la
modernidad y se constituye
como un puente entre las
formas de ayuda
tradicionales y las formas
de ayuda social modernas

2.3.3
Beneficencia

Es

Forma de ayuda social

Se ha
caracterizado
como

Una forma de ayuda social
que se manifiesta como
sentimiento de compasion
hacia los menesterosos, y
Se enmarca como un
instrumento para la
preservacion del orden
imperante

Como
institucion es

Es un “sistema de
proteccion social
restringido, basado en la
concepcion
(asistencialista) y que se
lleva a cabo por medio
del Estado

2.3.4 Las
formas de
ayuda social
frente al
Trabajo Social

El Trabajo
Social

Construccion disciplinar y
profesional de la
Modernidad, y su desarrollo
parte de la identificacion de
los grandes horizontes de la
modernidad, que han ido
construyendo identidades,
status, roles, intereses y
enfoques para la accién
social

Podemos
afirmar que

El Trabajo Social es producto
historico y complejo de la
modernidad, y no es la
continuacion ni el producto
evolutivo y lineal de las
formas de ayuda y accién
social encontradas en toda la
historia de la humanidad.

-
3;



Un elemento que nos permite entender al Trabajo

Social como profesion hija del pensamiento
moderno, y con una diferencia sustantiva frente a
las formas de ayuda social tradicionales, es hacer
referencia a los paradigmas de la modernidad

2.4 Las Paradigmas de la modernidad
en la historia del Trabajo Social

Paradigma es

1) Una escuela de pensamiento, 2) Una imagen
esencial de la materia a tratar dentro de una ciencia

Nl

partir de realizaciones cientificas, reglas y

o una disciplina, 3)Un esquema-guia construido a a

procedimientos reconocidos ampliamente por una “
comunidad cientifica. -

Trabajo Social y
los paradigmas

Hace referencia a
|

Construcciones
abstractas, concretas y
operativas, necesarias

para conocer, identificar,
entender, comprender y
para actuar en lo social

2.4.1 Paradigma
Positivista

Entiende a la sociedad
como un todo orgénico
integrado por el conjunto
de hombres e instituciones
gue se relacionan arménica
y normativamente para
llegar al Estado Positivo

Ambito Tedrico-Politico

4 paradigmas generales
gue permiten entender y
ubicar el todo social

Son

El Positivista, el Clinico-
Individualista, el
Funcionalista y el Critico

Estado positivo
considerado como meta
Ultima y la Estructura de la
Sociedad se entiende con
la divisién social con
individuos y grupos
sociales

Ambito Metodolégico

Se caracteriza por

Su unidad metodoldgica, la
explicacion causal como
caracteristica de la explicacion
cientifica, el predominio del
método experimental y el perfil
predictivo del conocimiento
con el fin de dominar el
cosmos natural y social.

2.4.2 Paradigma
Clinico-
Individualista

Para esta perspectiva los
problemas sociales no
existen como tales, sélo
existen problemas que son
principalmente
intrapersonales

2.4.3 Paradigma
Funcionalista

Dentro de este
paradigma se concibe a
la sociedad como una
Unidad Funcional

Ambito Tedrico-Politico

Ambito Tedrico-Politico

244
Paradigma
Critico

Este paradigma se nutre
esencialmente de la
teoria Marxista y de sus
sucesivas vertientes o
ramas

Concibe los fendbmenos
sociales como meras
expresiones de lo que

sucede en la conciencia del
hombre

Ambito Metodoldgico

Este paradigma hace
referencia al cambio
social entendido como
una transformacion
enddgena denominada
movilidad social

Ambito Tedrico-Politico

Plantea un camino para
lograr el conocimiento
de las formas
funcionales de la vida
interior del ser humanao,
como medio para
plantear claves de alivio
inmediato de las
tensiones a nivel
individual

Ambito Metodolégico

Desde la perspectiva
Critica la desigualdad
social y los problemas
sociales son generados por
las contradicciones
inherentes al sistema de
explotacion capitalista

El funcionalismo postula
que todo estudio social
debe ser cientificista y

objetivista, ello le otorga
una vision a historica,

atomistica y
fragmentada de la
sociedad.

Aspecto Metodologico

Propone el desarrollo
de una postura
investigativa
comprometida y
militante a través de la
praxis: accion-
reflexion



el Trabajo Social es considerado una construccion

social, disciplinar y profesional de la Modernidad,
pero en ese marco tan amplio y complejo se han
ido construyendo diferentes trayectorias histéricas

2.5 La construccion histérica

del Trabajo Social

Trayectoria historica

1) La Aparicién del Trabajo Social. 2) El Perfil
Historico de un Trabajo Social Tradicional.

Nl

Desarrollista. 4) El Perfil Historico de un Trabajo

3) ElI Perfil Histérico de un Trabajo Social a

Social Reconceptualizado. 5) El Perfil Historico de Q
un Trabajo Social Contemporaneo. -

El término
Trabajo Social

Contiene
|

Multiples y variadas
connotaciones,
empleadas de acuerdo
al contexto donde se
desarrolla

Se utiliza como

Sinénimo de Asistencia
0 Servicio Social

Accion profesional del
Trabajo Social,
interacttan diferentes
niveles y orientaciones
que son contradictorias,
y por eso, es necesario
ubicarlas, delimitarias y
contextualizarlas

2.5.1La aparicién
de Trabajo Social

2.5.2 El perfil de un
Trabajo Social
Tradicional

2.5.3 El perfil de un
Trabajo Social
Desarrollista

I N
2.5.4 El perfil del

Trabajo Social
Reconceptualizado

Revolucion Francesay la
Declaracién Universal de
los Derechos Humanos
procesos que sintetizan la
transformacion que vive la
sociedad planetaria en los
siglos XVIII 'y XIX

Se ubica en primera mitad
del siglo XX, Trabajo Social
Tradicional

Al mismo tiempo

La Modernidad también
impacta en las relaciones
sociales, ya que comienzan
a definirse otras clases que
anticipan a la nueva
sociedad

Surge el Trabajo Social,
primeramente como
creacion de la modernidad,
y posteriormente como una
vertiente de accion social
disefiada y desarrollada a
la par de los requerimientos
e intereses del sistema
capitalista

Desde

Siglo XX, Mary
Richmond, fue el pilar
fundamental del Trabajo
Social Tradicional

Podemos
afirmar aue
|

El Trabajo Social
Tradicional se basa en la
perspectiva cientifica, al
utiliza diferentes teorias,

métodos y técnicas
sociales para realizar sus
funciones con diferentes
visiones y niveles de la
realidad social

En el proceso historico del
desarrollismo que se vincula con
el proceso de la posguerra, a
contracorriente van a iniciarse y
se marcan notoriamente rutas
diferenciadas donde podemos
identificar nitidamente la
conformacion de distintas
tradiciones de Trabajo Social

Trabajo Social conocida
como Movimiento de
Reconceptualizacion,

aparece primordialmente en
los paises de América del
sur en la década de los 70

Perfil historico, podemos ver 4:

1) El marco de la metodologia
tradicional del Trabajo Social
2) La metodologia tradicional
del Trabajo Social 3) Los
espacios institucionales desde
donde se desarrolla el Trabajo
Social tradicional 4) En el
Trabajo Social Tradicional, 2
orientaciones, postura
integradora y pluralista

De acuerdo a

Los continentes, regiones y al
contexto histérico social donde
se desarrolla la profesion, y por
eso surgen en esas diferentes
perspectivas del Trabajo Social,
a saber: la Europea, la
Norteamericana y la
Latinoamericana.

Trabajo Social Desarrollista se
sustento en la tecnificacion de
su quehacer antes que en la
cientificidad de la accion social,
por ello priorizara una
perspectiva aséptica,
neutralizante y se
fundamentara en un caracter
técnico

Caracteristicas
principales

Reconocer el origen de la
desigualdad social a partir de
las relaciones de explotacion

del sistema capitalista
cuestionar fuertemente las
propuestas de integracion,
control y hegemonia de los
individuos “disfuncionales”

Reconceptualizacion tiene
gue ver con una respuesta
alternativa a las practicas
tradicionales y
desarrollistas, y es “una
bldsqueda, una lucha por
alcanzar nuevas bases de
legitimidad de la accion
profesional del asistente
social



