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El  Trabajo
Social

Conceptualizacién del
Trabajo Social

Los aspectos
anteriores




significa ver a la profesion enmarcada por un proceso de reflexién, que es cimiento de la

E!_(A)(SlgllgAN DE accién, es vision para la practica y es cosmovision orientada a proporcionar a los
profesionales los insumos necesarios para que doten de sentido y significado su accién
social, de encuadre y horizonte para su practica, retomando pasado, presente y futuro, es
decir articula su actuar profesional en miradas pasadas,

es una postura fundada en ideas, acciones, précticas,
trayectos y metas sociales, que nutre nuestra accion

La filosofia de profesional de visiones, argumentos, posturas e intereses

la accién criticos, liberadores, alternativos, autonomos,

transformadores y propositivos, siempre con capacidad
cuestionadora y orientados a la construccién de saberes y
diagnosticos sobre el mismo mundo social.
. . . ’ 1
Trabajo Social: Filosofia de
la Accion y Arte cientifico
d
ARTE ) integra el paradigma cientifico y el artistico, dando preeminencia a la
CIENTIFICO relacién dialéctica entre Conocer, Actuar, Imaginar, Elaborar y

Transformar.

perspectiva basada en el Arte y la Ciencia como formas de conocer, aprehender y actuar complementarias y no
antagonicas o excluyentes entre si, permite romper con la tendencia del pensamiento dirigido al Yo particular para lograr

el Yo colectivo.
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Trabajo Social: Objeto, —

sujetos, espacios
metodologias.

y

Trabajo Social

El objeto de estudio
del Trabaijo Socia

Los sujetos de la
praxis

Los espacios
para la praxis

Las
Metodologias
para la praxis

{
{
{
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es un requisito determinar los siguientes elementos, que sintetizan sus
lineamientos centrales

conjunto de Problemas, Necesidades, Intereses y Demandas Sociales que se
construyen en un campo disciplinar especifico, en un espacio y tiempo
determinado y que tienen relacidén con lo esencial del Trabajo Social.

se traducen en aquellos actores, personas, sujetos, sectores,
grupos o colectivos humanos concretos, que se articulan a
partir de necesidades-problemasdemandas-intereses sociales.

son las instituciones, organizaciones o espacios publicos, sociales, privados y
micro-sociales desde donde se generan iniciativas para la accion, la practica
social o el bienestar social.

conjunto de lineamientos, rutas, procesos, enfoques, métodos, técnicas, recursos, insumos e
instrumentos que se utilizan para incidir en la realidad desde los espacios institucionales o
sociales, y son medios para dar capacidad de respuesta a retos y desafios presentes y futuros,
vivenciados y proyectados por sujetos colectivos, que buscan cambiar positivamente sus

Las necesidades, problematicas, intereses y demandas sociales dan contenido al Trabajo Social, y constituyen su Objeto
de Estudio; pero las personas, colectivos, sectores o grupos sociales constituyen los Sujetos de su Praxis, en tanto son
protagonistas en permanente construcciéon social



b

Pilar Profesional del Ciclo
de Vida del Trabajo Social.

——
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son aquellos lineamientos o parametros sustantivos en los que recae la accion
profesional del Trabajo Social, y se consideran asimismo como medios para
Los pilares profesionales dar capacidad de respuesta a problemas, necesidades, demandas e intereses
sociales.

El CICLO DE VIDA DEL TRABAJO SOCIAL esta integrado por distintos momentos o etapas que conforman un esquema
flexible y adaptativo cuyo trnsito nos permite conocer actuar-evaluar una porcién, tema, problema o fenémeno de la

son otorgados y reconocidos por el Estado universalmente para todos los
Los derechos sociales ciudadanos, por el simple hecho de serlo y por formar parte de una sociedad y por
cumplir con todas sus reglamentaciones, obligaciones y responsabilidades.

La EDUCACION SOCIAL tiene una primera dimension que la ubica como un proceso social y politico que comprende
relaciones orientadas a APRENDER vy ENSENAR simultineamente, horizontalmente, democraticamente,
colectivamente, lo que lleva a la formacion de sujetos sociales que cuentan con los conocimientos, habilidades,
destrezas, experiencias y herramientas requeridas para actuar y ser protagonistas en su contexto, para transformarlo y
mejorarlo, hacerlo mas humano y vivible.

participacién social y como dispositivo de organizacién social se desarrolla desde diferentes

La incidenci : S - :
a incidencia niveles y alcances; ya sea desde los momentos de la priorizacion de tematica sociales para la

como agenda publica, o en la propia hechura de las politicas, asi como también en la gestion,
mecanismo desarrollo, evaluacion de las mismas, incluso llegando a niveles de administracion, fiscalizacion
o control.
es un area de desarrollo presente y futuro que tiene relacién con las estrategias de la alta direccién
de instituciones sociales, es decir, se centra en el funcionamiento adecuado de las instituciones u
Gerencia organizaciones sociales y es un campo de especializacién y como metodologia, amplia también el
Socia radio de accion profesional ya que tradicionalmente esta profesion se inscribe al desarrollo u

operacion de planes, programas 0 proyectos que las instituciones sociales desarrollan, pero
dejando de lado la direccién y el funcionamiento de las mismas instituciones.



caracterizar o interpretar la realidad social, y de manera esencial actuar o

El Trabajo Social insertarse en ella para transformarla positivamente, tiene su singularidad, que
no su especificidad, en la accién social, actuacidon social, praxis social o
intervencion social

Un conjunto de instituciones y actores orientados a generar el bienestar social de diversos segmentos de la poblacién

existen dos grandes

uno que plantea que existe una relacién instrumental especifica y de dominacion entre

Estado, Estructura Social y enfoques para el aparato estatal y la clase dominante en una sociedad, y por otro la sociedad
Trabajo Social ) entender la naturaleza dominada.
del Estado

\

existe otra perspectiva que sostiene que el Estado no favorece intereses especificos y no esta aliado con
clases especificas, sino lo que el Estado busca es la reproduccién de relaciones sociales necesarias para
la reproduccion de la sociedad.

La Estructura Social se integra con un sistema de posiciones jerarquizado, no sélo en funcion de la division clasista de
la sociedad desde el punto de vista socio-econémico, sino también en funciébn de muchos ejes de desigualdad y
dominacion sociales y culturales.




Politicas Publicas, Politicas
Sociales y Trabajo Social

Los diferentes cursos de decisibn y actuacion delimitados, legalizados e
institucionalizados por el Estado, mismos que se traducen en directrices y proyecciones
Las Politicas Publicas estratégicas, explicitas, permanentes, sistematicas, integradas y consensadas
socialmente, que los actores estatales y socio-civiles generan para transformar o

constituyen la Dimension Social de las Politicas Publicas, y son el puente de comunicacién

Las Politicas

Sociales que desde los ambitos estatales, sociales y/o civiles, buscan modificar o transformar las
cuestiones sociales.

Politicas Sociales y dimensiéon involucra al conjunto de ideas, conceptos, discursos,

Trabajo Social argumentos y proyecciones sobre lo que es (presente) y se propone puede

La legitimidad es el nivel de reconocimiento de parte de los actores sociales con respecto a las ideas y legalidades
de la politica social y no solo se relaciona con consensos, sino con la diferenciacion e incluso confrontacion para
llegar a acuerdos o pacto sociales.



como profesion y disciplina de lo social; no son propositos u objetivos de corto
Las finalidades plazo que se generan en una coyuntura social, sino que son aquellos grandes
lineamientos u objetivos sustantivos o de largo plazo.

como una profesién mediadora entre el Estado y la Sociedad, que
articula una serie de mecanismos, instituciones y procedimientos
La generacion del para generar bienestar social en una sociedad, disminuyendo y
bienestar social eliminando las diferencias socioecondmicas entre los grupos de una
sociedad determinada.

caracteristica reconocer que en el mundo social existen desigualdades en
diferentes planos no solo en el econémico, y la labor de Trabajo Social es lograr
la equidad en todas esas dimensiones.

La Equidad Social.

Finalidades del Trabajo )

Social

_ Trabajo Social estriba en construir circuitos y/o dispositivos sociales que son
El Control Social. identificados como indispensables para asegurar la cohesion, el consenso y la
estabilidad social.

dicha finalidad remite a los sujetos colectivos dotados de derechos, deberes y
capacidad de decision, accion y proyeccién social, rasgos caracteristicos del
sujeto social o actor social.

La formacion de
sujetos sociales.
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La Historia del Trabajo Social como producto de la

La Modernidad.
I

proceso histoérico del Trabajo Social siempre se hace referencia a dos grandes explicaciones: ver a trabajo social
como etapa ultima en la evolucién de las formas de ayuda y accion social s saber: caridad, filantropia, beneficencia,
asistencia social y servicio social, como profesion creada para solventar los intereses del sistema capitalista.

Trabajo Social

es una profesion
creada y definida
a la par de la
imagen moderna
del mundo, y por
esta razon, sus

propésitos y
finalidades
siempre han
estado
fuertemente
vinculados a
solventar los
intereses del
sistema  socio-

econdémico de la
modernidad: el
capitalismo

La Modernidad
entendida desde el
Horizonte

La Modernidad se
desarrolla desde la
Edad Media en
Europa y se difunde o
impone
posteriormente a todo
el mundo.

El desarrollo de Ila

modernidad

eurocéntrica se
impuso a Estados
Unidos y
posteriormente a
Oriente, a Europa

oriental y a toda la
periferia mundial

__— la Moderniokad\
desde el Horizonte
Mundial 0] del

Sistema-Mundo

La Modernidad
es la cultura del
“sistema-mundo”
(Europa,
América, Asia,
Africa) Teniendo
a europa-
occidental como
centro
hegemonico de
ese sistema
mundo. El
acontecimiento
fundante de la
modernidad es el
descubrimiento
de América en
1492.

La

La  Modernidad Transmodernidad

desde la periferia
del Sistema Mundo

La Etica de la
liberacion
defiende una
posicion
moderna desde
la “periferia”
considerando
gque se debe
recuperar lo
recuperable de
la Modernidad
Occidental
negando la
dominacién y
exclusion en el
sistema mundo.
Todo elo a
través de un
proyecto de
transformacion y
Liberacién desde

esa periferia
negada,
marginada y

excluida desde
el origen mismo

de la
Mnadarnidad

y la Etica de la
Liberacion

La Etica de la
liberacion
defiende una
posicion
moderna desde
la “periferia”
considerando
gue se debe
recuperar lo
recuperable de
la Modernidad
Occidental
negando la
dominacién y
exclusion en el
sistema mundo.



El Trabajo Social como creacion de la Modernidad
Occidental

El Trabajo Social, enmarcado como un quehacer profesional no se estructura a
partir de un proceso de continuidad, ni es un efecto meramente evolutivo y lineal
de las formas de ayuda social generadas en la historia de la humanidad

Trabajo Social como construccién auténoma y distinta de las formas de ayuda y accién social
tradicionales(Caridad, Beneficencia y Filantropia), hay que tomar en cuenta que la caracterizacion y/o
diferenciacion existente entre estas modalidades UNIVERSIDAD DEL SURESTE 43 de ayuda social
frente al Trabajo Social se fundamenta en advertir que este Ultimo tiene una construccion historica,
epistemoldgica, tedrica, conceptual, ideoldgica, politica y metodolégica diferente, a partir de un encuadre
disciplinar de la modernidad.

— > Las congregaciones religiosas de ayuda al necesitado han sido principalmente de la
Iglesia Catdlica, cuya doctrina se funda en el amor y amparo al préjimo, basandose en
el precepto del Segundo Mandamiento de Cristo “Amaras a tu projimo como a ti mismo”.

La ayuda o accién social tiene que ver una serie de actividades o iniciativas dirigidas de manera individual o
colectiva que, con un grado relativo de organizacion, planeacién y ordenamiento, buscan incidir, actuar o
apoyar situaciones sociales especificas, para mantener una situacién, mejorarla o transformarla.

Los andlisis de las formas de ayuda social se fundamentan en evoluciones cronoldgicas o metodoldgicas,
tomando poco en cuenta que su desarrollo tiene que ver con procesos donde coexisten en un momento histérico,
y por ello se contraponen o se retroalimentan, ademas de que cada una de ellas estan delimitadas por los
contextos desde donde operan.

Los aportes de la modernidad han sido valiosos, necesarios e importantes para nuestro entorno social, pero en

otras circunstancias esas mismas aportaciones han surgido como imposiciones epistemolégicas, ideoldgicas,

politicas, tedricas y metodoldgicas que en poco ayudan a la resolucion de los problemas del espacio propio de
Latinoamérica, abogando por asumir un quehacer de control y regulacion.
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Dentro del andlisis para ver al Trabajo Social como construccién autonoma y distinta de las
formas de ayuda y accidn social tradicionales(Caridad, Beneficencia y Filantropia), hay que
tomar en cuenta que la caracterizacion y/o diferenciacion existente entre estas modalidades
UNIVERSIDAD DEL SURESTE 43 de ayuda social frente al Trabajo Social se fundamenta en
advertir que este Gltimo tiene una construccion historica, epistemologica, tedrica, conceptual,
ideoldgica, politica y metodoldgica diferente, a partir de un encuadre disciplinar de la

modernidad.

Caridad

Filantropia.

Beneficencia.

Las formas de ayuda social frente al
Trabajo Social.




integrado por distintos momentos o etapas que
conforman un esquema flexible y adaptativo cuyo
transito nos permite conocer actuar-evaluar una
porcién, tema, problema o fenémeno de la
realidad social.

/EI CICLO DE VIDA DEL TRABAJO SOCIAL eSté\

- J

/La EDUCACION SOCIAL tiene una primer dimensiéh
que la ubica como un proceso social y politico que

comprende relaciones orientadas a APRENDER vy
ENSENAR simultaneamente, horizontalmente,
democraticamente, colectivamente, lo que lleva a la

formacion de sujetos sociales que cuentan con los
conocimientos, habilidades, destrezas, experiencias y
herramientas requeridas para actuar y ser protagonistas
en su contexto, para transformarlo y mejorarlo, hacerlo

Qés humano y vivible.

Las Paradigmas de la modernidad en la historia
del Trabajo Social.

/Un elemento que nos permite entender al\
Trabajo Social como profesion hija del
pensamiento moderno, Yy con una
diferencia sustantiva frente a las formas de
ayuda social tradicionales, es hacer
referencia a los paradigmas de Ila

(Los derechos sociales son aquellos

/

Para el Trabajo Social la Gerencia Social
es un area de desarrollo presente y futuro
que tiene relacion con las estrategias de la
alta direccion de instituciones sociales, es
decir, se centra en el funcionamiento
adecuado de las instituciones u
organizaciones sociales y es un campo de
especializacion 'y como metodologia,
amplia también el radio de accion
profesional ya que tradicionalmente esta
profesion se inscribe al desarrollo u
operacion de planes, programas o
proyectos que las instituciones sociales
desarrollan, pero dejando de lado Ila
direccion y el funcionamiento de las
mismas instituciones.

kmodernidad y su relacion e influencia en eI/

~

preceptos, principios y normas juridicas que
garantizan el disfrute y acceso de servicios y
beneficios sociales a todas las personas que
integran una sociedad determinada.

/

La incidencia social es una de las
vias a través de la cuales los
diferentes actores organizados de la
sociedad pueden influir de manera
sustantiva en las politicas publicas,
participando en la toma de
decisiones, en las definiciones, en
las formulaciones y no solo en el
desarrollo u operacién de acciones
sociales.

\ /










