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EL PERFIL DEL TRABAJADOR SOCIAL

Interés por prestar un
servicio a la sociedad y por
trabajar en pro de su
bienestar, en especial con
los sectores mas
desprotegidos

Incluyen la investigacion,
creacion, planeacion,
gjecuciéon, administracion y
evaluacion de programas de
bienestar y desarrollo social

Habilidades para la
observacion objetiva, el
razonamiento légico y el
juicio critico frente a los
diversos procesos sociales

Creatividad para generar
alternativas de solucién y
movilizacion de  recursos
humanos, institucionales,
econdémicos,  sociales vy
culturales, para la solucién de
los problemas sociales




Cualidades de un trabajador social

Sensibilidad social y sentido de
solidaridad

Mistica y vocacion de servicio

Habilidad para sensibilizar, motivar y
animar

Consiste en percibir y responder a las
necesidades, problemas, emaociones,
preferencias y maneras de pensar de
otra u otras personas.

Implica sensibilidad ante las
necesidades de otros, de sus problemas,
intereses, alegrias, sufrimientos,

esperanzas y de sus ilusiones

Madurez humana

Se trata de la capacidad de poner en
movimiento, orientar y activar las
conductas, de inducir a la accion para el
logro de metas y objetivos concretos

Es un estado de equilibrio que se
logra de modo natural, condicionado
por el entorno fisico y social, en
interaccioén con los otros




Cualidades de un trabajador social

Don de gentes

Capacidad de dialogo

La empatia

Confianza

La comunicacion elemento
clave y debe ser sincera,
abierta, transparente, cordial,
auténtica

Proposito fundamental es
promover el desarrollo humano y
un trabajo social liberador

Esta actitud vital comunica a
la otra persona nuestra
sensibilidad hacia ella,
quien, a su vez, se siente
comprendida

Requiere coraje, la capacidad de correr un
riesgo, la disposicion a aceptar el dolor y la
desilusion, requiere la valentia de atribuir a
ciertos valores fundamental importancia, dar
el salto y apostar todo a esos valores




Cualidades de un trabajador social

Conviccién

Inteligencia

Fortaleza y tenacidad

emocional

Estilo personal

Es la seguridad que tiene a la
verdad o certeza de lo que
piensa o siente.

Las emaociones tienen un papel central,
no solo para el conjunto de aptitudes
necesarias para Vvivir, sino que
constituyen la actitud béasica para la
accion

Hay que saber que se ha de
encontrar,  inevitablemente,
una serie de dificultades y
obstaculos pero no por eso de
sebe tirar la toalla, esto sera
del dia a dia de un trabajador
social

Debe tener un estilo personal
capaz de sustentar en el modo
de ser, de pensar y de actuar los
principios y los valores de la
profesion que, en el caso del
trabajo social, estan
concentrados en el valor absoluto
del ser humano




Cualidades de un trabajador social

La alegria de vivir, la risay el buen
humor

Pensamiento positivo

Compromiso

Capacidad de escucha activa

Debe ser una persona que transmita vida

Se distinguen 4 tipos de pensamiento

Pensamientos necesarios rutinarios

Pensamientos inutiles

Pensamientos negativos

Pensamientos positivos

Apunta siempre a la accion,
a la transformacion de lo
existente

Se refiere a
escuchar activamente y con
conciencia plena




Conocimientos

l

El tema predominante es el cambio

I

Acontecimientos historicos

El triunfo de la revolucién cubana en
1959

La creacion de la Alianza para el
Progreso en 1961

El Concilio Vaticano Il, que se inicia en
1962

Golpe de Estado del 11 de septiembre
de 1973

Con la Re conceptualizacion el trabajo
social, empieza a recibir creciente
influencia de lideres externos: Paulo
Freire y Ezequiel Ander-Egg

En 1964, con el gobierno de Frei se da
inicio en el pais, la reforma agraria, la
reforma educacional, la ley que crea las
juntas de vecinos y la ley que autoriza la
sindicalizacién campesina, entre otras




Habilidades

Proceso que

determina el
establecimiento de cambios generados
por un proyecto a partr de la
comparacion entre el estado actual y el
estado previsto en su planificacién

En una evaluacion de proyectos

l

Requisitos que debe
cumplir una evaluacién

l

l

Criterios para evaluar

'

*  Objetivo
* Imparcial
* Valido

+  Confiable
* Creible

*  Oportuno
« util

+  Participativo
. Retro alimentar
« costo

l

. Pertinencia

. Eficacia
. Eficiencia
* Impacto

. Sostenibilidad

Se produce informacién para
la toma de decisiones

Segun el momento
en que serealiza

*  Supervisada

+ De proceso, operativa, de medio

termino o continua

v

Tipos de evaluacion

Segun el nivel
de gestion

Politica-Estratégica
Administrativa
Técnica

. Ex-post, de resultados o de fin de

proyectos
* De impacto

Segun

naturaleza de

evaluacion

Privada
Social

la
la
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El enfoque tradicional Enfoques de

-z . L]
evaluacion . ﬁ 8 @

Tradicional Actualizado

La evaluacion es ]

determinacion sistematica del

érito, el val | significad
e CAMPOS DE ACCION DE UN TRABAJADOR SOCIAL
de algo o alguien en funcion de
unos criterios respecto a un

conjunto de normas

Posee diferentes

Desemperia

tres roles

acepciones de

evaluacion

El padre de Ia

evaluacion  educativa o
Juicio . .
SR Diagnostico
Medicion ;

Formativo

Congruencia .
sumativo




i i Debe desarrollarse durante 12 semanas, en dos
Consiste en documentacion del ’ _

- : modulos, el primero donde el docente debe
docente que evidencie la calidad : . .
. disefiar y efectuar una unidad pedagdgica de
de sus planes pedagdgicos

ocho horas, una evaluacion para esa unidad y
ademas completar preguntas referidas a su

quehacer docente. El segundo es la presentacion

de una grabaciéon de cuarenta minutos con un
curso en el que él trabaje regularmente, para
\@go completar una ficha /

Entrevista por un evaluador

par

Pauta de autoevaluacion

El trabajo social en Educacion

Esta es desarrollada por un docente que ha sido
capacitado para esta labor. Esta consta de dos

partes: La primera son preguntas relacionadas a su

practica profesional y la segunda son con respecto

Se desarrolla de manera que sh

conforma una serie de preguntas [TrRABAJADOR sociAL]

que le permiten al docente

reflexionar sobre su préactica y

el valor de su desempefio

laboral /

Informes de referencia de Es efectuada por la jerarquia

terceros superior de los evaluados

Niveles de desempefio

» Destacado

» Competente

* Basico

Insastifactorio




Funcionamiento:

Perfiles de Proteccion: define un conjunto de

Con el fin de poder certificar un objetivos y  requisitos de  seguridad,

producto se deben comprobar, por independiente de la implantacidén, para un

parte de uno de los dominio o categoria de productos que cubre las

laboratorios  aprobados, numerosos necesidades de seguridad comunes a varios

parametros de seguridad que han VRIS

sido consensuados y aceptados por

22 paises de todo el mundo

El trabajo social en Empresas

Los perfiles de proteccion son

reutilizables y normalmente publicos y

estan compuestos de:
* Funcionales

* De confianza




