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ENTREVISTA DE
SELECCION

<

Descripcion —

Objetivos —=

Situacioén psicolégica
de interaccion
dinamica por medio del
lenguaje entre 2
personas (entrevistado
y entrevistador)

Los 2 persiguen objetivos
diferentes el 1ro busca
obtener la méxima
informacion y el 2do
objetivo es superar la fase

en el proceso de seleccion.

Rol del
entrevistador

Formas de
. ==
entrevista

S —

e

Conocer con
antelacion el tema o
asunto a tratar con
el entrevistador.

—

Etapas de la entrevista __

de seleccion.

—

*preparacion de la
entrevista

*ambiente

*desarrollo de la
entrevista

*terminacion de la
entrevista

*evaluacion de la
entrevista

Fases —

Inicial: el motivo de la entrevista

Desarrollo: preguntas concretas
hacia el candidato.

Cierre: se resume la informacién mas

relevante de dicha entrevista.

preguntas

desenvuelve el candidato.

-Semidirigida: se empieza

-Dirigida: patrén estructurado de

-No dirigida o abierta: es no
estructurada se evalia como se

siguiendo un guion, y continuar con
preguntas generales y abiertas.

Caracteristicas
del entrevistador

*empatia

*calidez

*flexibilidad y tolerancia

*honestidad y ética profesional

Habilidades de
escucha

*deja hablar
*escucha activa
*técnica especular

*darle la palabra




*Individuales: .
Entrevistador y El entrevistador se
N q J entrevistado. Entrevista _ convierte en dell
umero de personas . . amistosa mejor amigo de
*Colectivas: Existen tres entrevistado
posibilidades
T : verifica el nivel de
. Se _entrewsta a '95 Entrevista de adaptacion que tiene —
== .
Entrewsta_ Eje || candidatos y se t_allge ajuste el trabajador en la -
contratacion uno. Entrevista final. em Aspectos: *Datos generales
presa. i
del candidato
- — * Herramientas de
T _ Es un tipo de valoracién utilizadas
TIPOS DE - El entrevistador Reporte de documento en el que (Entrevista, pruebas y test
—= Entrevista de realiza una - . — aplicados, etc.)
ENTREVISTA : : - evaluacion — se manifiestan las p , elC.
silencio pregunta muy de entrevista ideas principales de . .
abierta. . *Datos de interés y
- una entrevista. referencias
[ *Interés y motivaciéon hacia
) El entrevistador el puesto
Entrevista || crea un clima que
agresiva resulta hostil. -
— Corresponde atraer de
| istad manera selectiva,
E. entrevistador p q mediante varios medios
Entrevista de mfterrumpe al Sel r_(?ce_?c') ? de de comunicacion,
preguntas sin ~| candidatoy le hace € eccl:;on ecrluca € candidatos que cumplan
respuestas una prggunta muy ersona. los requisitos minimos que
distinta. el cargo exige.




